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b) adresa miesta vykonavania opatreni alebo miest vykonavania opatreni, ak sa opatrenia
vykonavaju vo viacerych budovach centra,

1. Mocenok, sv. Gorazda 553/28 - rodinny dom
- priestory pre 1 samostatne usporiadanu skupinu pre MD (vid’. rozhodnutie

RUVZ Nitra &. RUVZNR/OHDM/1541/7261/2026 zo diia 29.05. 2026),

2. SaPa, Nitrianska 1760/38 — spojeny byt v 4-bytovke

- priestory pre 1 skupinu pre deti srodi¢om, osobou, ktora sa osobne stara
0 diet’a, alebo inou blizkou osobou na zaklade dohody podla § 47 ods. 5 Zakona
(vid’. rozhodnutie RUVZ Nitra ¢. RUVZNR/OHDM/1489/7005/2026 zo diia
25.05. 2026),
Koordinator pre dieta na vykon opatreni pobytovou formou a pre dieta a jeho
rodica, osobu, ktord sa osobne stara o diet’a, alebo inu blizku osobu v centre na
zaklade dohody (§ 47 Zakona): Socialny pracovnik, tel. ¢.: +421 910 842 382, e
- mail: s.praca.cdr@gmail.com

3. Mocenok, ul. Dekana Dubravického 1821/28 — rodinny dom
- priestory pre 1 samostatne usporiadanu skupinu (vid’. rozhodnutie RUVZ Nitra
¢. HDM/A/2016/01111 z 5. 4. 2016 a ¢. HDM/A/2020/02123-Pet. zo dna 6. 8.
2020),

4. Nitra-Horné Krskany, Pod Katrusou ¢&. 505/21C — rodinny dom
- priestory pre 1 samostatne usporiadanu skupinu pre MD (vid’. rozhodnutie
RUVZ Nitra ¢. HDM/A/2019/01745 z 20. 6. 2019),

5. Radosina, Piestanska 399/97— rodinny dom
- priestory pre 1 samostatne usporiadant skupinu (vid. rozhodnutie RUVZ
Topol'¢any ¢. RUVZ/2020/00690 zo dia 19. 6. 2020),

6. Siet’ profesionalnych nahradnych rodin v Nitrianskom, Banskobystrickom,
Trencianskom Kraji.

c) ucel centra podla § 45 ods. 1 pism. a) az d) Zakona,

Ucelom Centra pre deti a rodiny Mo¢enok (d’alej len ,,Centrum®) je v zmysle § 45 ods. 1
pism. a), b) a ¢) zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,Zakon“) vykonavanie

a) opatreni docasne nahradzajtcich dietat'u jeho prirodzené rodinné prostredie alebo nahradné
rodinné prostredie na zdklade rozhodnutia sidu o nariadeni ustavnej starostlivosti, o
nariadeni neodkladného opatrenia alebo o ulozeni vychovného opatrenia (pobytové
opatrenie sudu),
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b) vychovnych opatreni podla § 12 ods. 1 pism. b) a d) Zakona, vychovnych opatreni, ktorymi
je ulozend povinnost’ podrobit’ sa socidlnemu poradenstvu alebo inému odbornému
poradenstvu, povinnosti ulozenych na zabezpecenie ucelu vychovného opatrenia podla
osobitného predpisu alebo neodkladnych opatreni, ktorymi je uloZend takato povinnost’
(d’alej len "ambulantné vychovné opatrenie"),

C) opatreni na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania
1. krizovych situacii dietata v prirodzenom rodinnom prostredi alebo nahradnom

rodinnom prostredi,

2. poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu alebo socidlneho vyvinu dietata
zdovodu problémov v prirodzenom rodinnom prostredi, nahradnom rodinnom
prostredi, SirSom socialnom prostredi a v medzil'udskych vzt'ahoch.

3. nacvik rodicovskych zru¢nosti a inych zrucnosti, ktoré rodi¢ alebo ind fyzicka osoba
nevyhnutne potrebuje na vykon svojich rodiovskych povinnosti alebo inych
povinnosti podl'a osobitného predpisu, ipravu a zachovanie vzt'ahov medzi dietatom a
osobou alebo ul'ah¢enie vykonavania opatreni pobytovou formou pre dieta.

d) druh vykonivanych opatreni, ak i¢elom centra je vvkonavanie

Centrum vykonava

|. pobytové opatrenia
- opatrenia do¢asne nahradzajucich dietatu jeho prirodzené rodinné prostredie alebo nahradné
rodinné prostredie na zéklade rozhodnutia stidu o nariadeni ustavnej starostlivosti, o nariadeni
neodkladného opatrenia alebo o ulozeni vychovného opatrenia (pobytové opatrenie sidu),
- pobytova formu pre plnolett fyzicku osobu, ktorou je mlady dospely po ukonceni pobytového
oparenia sudu nadobudnutim plnoletosti diet’at’a,
- pobytova formu na zaklade dohody podl'a § 47
- 0ds. 1 Zakona pobytova forma pre diet'a na zaklade dohody s rodi¢om alebo osobou, ktora sa
osobne stara o diet’a,

- 0ds. 5 Zakona pobytova forma pre dieta a jeho rodica, osobu, ktora sa osobne stara o diet’a,
alebo inu blizku osobu dietata na zdklade dohody s rodi¢om alebo osobou, ktord sa osobne
stard o dieta.

II. ambulantné vychovné opatrenia

- vychovné opatrenia sudu, ktorym je ulozend povinnost’ podrobit’ sa socidlnemu poradenstvu (§
37 ods. 2 pism. d) zdkona ¢. 36/2005 Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zakonov),

- vychovné opatrenie organu SPODaSK, ktorym ulozi dietat'u, alebo rodicovi, alebo osobe, ktora

sa osobne stard o dieta, povinnost’ zucastnit’ sa na vychovnom programe (§ 12, ods. 1, pism. d)
Zakona).
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I11. iné opatrenia

- individudlne rodinné odborné poradenstvo pre rodicov a deti v rozvodovom, rozchodovom,
porozvodovom a porozchodovom konani (§ 11 ods. 2 pism. a) Zakona),

- individudlne odborné poradenstvo pre deti s vychovnymi problémami (§ 11 ods. 3 pism. b) bod
3. Zakona),

- individudlne odborné poradenstvo zamerané na pomoc pri rieSeni problémov deti umiestnenych v
nahradnej rodinnej starostlivosti (NOS, PS) (§44a ods. 1 pism. a) a b) Zakona).

e) forma vvkonavania opatreni podl’a § 45 ods. 4 Zakona,

Centrum vykonava uvedené opatrenia

- pobytovou formou
- ambulantnou formou
- terénnou formou
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f) opis ciel’ovej skupiny centra,

Centrum vykonava opatrenia pobytovou formou pre
a) diet'a na zaklade
1. dohody s rodi¢om alebo osobou, ktora sa osobne stard o diet’a,
2. poziadania diet’at’a,
3. rozhodnutia stdu o nariadeni Gstavnej starostlivosti, o nariadeni neodkladného opatrenia
a o uloZeni vychovného opatrenia,
b) plnoletu fyzicka osobu podla § 47 0ds.5 Zakona,
C) plnoleta fyzickil osobu, ktorou je mlady dospely, po ukonceni pobytového opatrenia sudu
nadobudnutim plnoletosti diet’at’a,

Centrum vykonéva opatrenia pobytovou formou:
1) pre deti od 0 do 18 rokov veku zivota na zaklade rozhodnutia sudu,
2) pre plnolet fyzicka osobu - mladého dospelého, do jeho osamostatnenia, najdlhsie do 25. roku
veku Zivota, pre fyzickt osobu do 27. roku veku Zivota, ak sa sistavne pripravuje na povolanie,
3) pre deti na zaklade dohody s rodi¢om alebo osobou, ktora sa osobne stara o dieta alebo blizkou
osobou v skupine podl'a § 47 ods. 5 Zakona, maximalne v pocte 6.

V pripade, ze Centrum prijalo diet’a na jeho poziadanie, bezodkladne
a) oznami prijatie dietata organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, v izemnom
obvode ktorého sa Centrum nachadza, a
b) zabezpeci lekarsku prehliadku dietat’a u poskytovatel’a zdravotnej starostlivosti.

Starostlivost’ je zabezpefovand v samostatne usporiadanych skupinach a profesionalnych
nahradnych rodinach Centra, v priestoroch centra Centrum nema S$pecializované samostatné
skupiny.

Centrum poZiada prislusny organ socidlnopravnej ochrany deti o socidlnej kurately
0 zabezpecenie starostlivosti pre dieta v Specializovanej samostatnej skupine, ak nemozno
zabezpecCit’ starostlivost’ pre dieta v profesionalnej nahradnej rodine alebo v samostatnej skupine.
Ak vysledky odbornej diagnostiky alebo priebezné vysledky odbornej diagnostiky preukazuju, Ze
zdravotny stav dietata s duSevnou poruchou vyzaduje oSetrovatel'skil starostlivost’ v
Specializovanej samostatnej skupine alebo je dietatu potrebné vzhl'adom na jeho zdravotny stav
poskytovat’ osobitnll starostlivost’ v $pecializovanej samostatnej skupine, Centrum poZiada trad
prace socidlnych veci a rodiny, v ktorého uzemnom obvode ma sidlo, o postdenie potreby
osobitnej starostlivosti v Specializovanej skupine podl'a § 11 zdkona ¢. 447/2008 Z. z. o peniaznych
prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Centrum ma vytvorené podmienky na prijatie dietata na pobytové opatrenie sudu do

samostatne usporiadanej skupiny. Dieta modze prijat’ a zaradit' do tejto skupiny aj na zéklade
6
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odporucania organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately po dohode s rodi¢om diet’at’a
alebo osobou, ktora sa osobne stard o diet'a; na vykonavanie opatreni pobytovou formou pre dieta
na zaklade dohody sa vztahuje § 47 a 48 Zakona. Centrum prijme a zaradi dieta do samostatne
usporiadanej skupiny podl'a predchadzajucej vety, len ak je to pre toto diet’a a pre deti, ktorym je
poskytovana starostlivost’ v samostatne usporiadanej skupine, vhodné.

Centrum pisomne dohodne podmienky vykonavania opatreni pobytovou formou pre diet’a s
rodiCom dietata alebo osobou, ktord sa osobne stara o diet’a, alebo inou blizkou osobou pred
prijatim do Centra.

Klientmi Centra na dobrovolny pobyt mézu byt mal. deti, mal. deti spolo¢ne s rodi¢com
alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a, alebo inou blizkou osobou.

Pre deti na dobrovolnom pobyte ma Centrum vytvorené miesta na samostatne
usporiadanych skupinach v pocte 5 miest.

Centrum ma vytvorené podmienky na prijatie s dietatom aj jeho rodi¢a, osoby, ktora sa
osobne stara o diet’a, alebo inej blizkej osoby diet’at’a v priestoroch centra - v po¢te 6 miest.

V pripade odmietnutia prijatia dietat’a na dobrovol'ny pobyt Centrum bezodkladne pisomne
ozndmi dovod organu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately. Ak orgdn socidlnopravne;j
ochrany deti a socialnej kurately nesuhlasi s dovodom, pre ktory Centrum odmietlo prijat’ diet’a,
nesthlasi s ndzorom Centra, ze pre dieta je potrebné vykondvanie opatreni pobytovou formou,
alebo ak sa Centrum a organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately nedohodnt na plane
vykonavania opatreni pobytovou formou pre dieta alebo na zmene tohto planu, rozhodujucim je
bezodkladné vyjadrenie Ustredia prace, socialnych veci a rodiny, ktory je na tento uéel opravneny
a) nahliadnut’ do spisovej dokumentacie dietata,

b) vyziadat' si pisomné vyjadrenie organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a
Centra,

c) ziadat' o vykonanie odbornej metdody podla § 11 ods. 3 pism. b) piateho bodu Zakona a
zcastnit’ sa vykonavani tejto odbornej metody.

Centrum mo6Ze so sthlasom organu socialnoprdvnej ochrany deti a socidlnej kurately
skonc¢it’ vykonavanie opatreni pobytovou formou pre diet’a prijaté na zaklade dohody, ak
a) rodic¢ diet’at’a, osoba, ktora sa osobne stara o diet’a, alebo diet'a nespolupracuje s Centrom,
b) sa dieta bez uvedenia dovodu nevratilo v uréenom ¢ase z pobytu u rodi¢a alebo u osoby, ktora
sa osobne stard o diet’a.

Clenovia odborného timu (d’alej len ,,OT) na zaklade diagnostiky a charakteristik dietat’a
(prijatého na zaklade sudneho rozhodnutia alebo dohody) rozhoduju o jeho umiestneni na
prislusnti samostatne usporiadant skupinu, pricom klada déraz na vhodnost’ prostredia skupiny na
jeho fyzicky, psychicky a socidlny vyvin a prezivanie. Pri umiestiiovani dietata na samostatne
usporiadant skupinu sa taktieZ berie ohl'ad na zachovanie priaznivého fyzického, psychického
asocialneho vyvinu a prezivania ostatnych klientov umiestnenych na prislusnej samostatne

7
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usporiadanej skupine. Umiestnenie dietat’a sa moze v priebehu jeho pobytu v Centre menit’ — na
zaklade hodnoteni ¢lenov OT a vychovného personalu. O premiestneni dietata v ramci Centra
rozhoduje OT v spolupréci s riaditelom Centra.

Podla § 47 Zakona dobrovolné pobyty pre dieta a pre dieta a jeho rodinu na ziklade
dohody centrum realizuje po predchddzajicom pisomnom odporucani organu SPODaSk.
Odporacanie organu SPODaSk obsahuje ustanovené nalezitosti. Dohoda s rodi¢om, s 0sobou,
ktora sa osobne o dieta stard obsahuje ucel dohody, dizku pobytu dietata v centre, podmienky
vykonu opatreni SPODaSk v centre vratane vysky thrady za vykonavanie opatreni pobytovou
formou pre dieta alebo dieta a rodica, osoby, ktora sa osobne o dieta stara v Centre. Centrum a
organ SPODaSK v spolupraci s rodicom dietata pripravia plan vykonédvania opatreni pobytovou
formou pre diet’a vratane zapojenia rodicia diet'at’a, osoby, ktora sa osobne stara o dieta.

Centrum moéze na odporicanie organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
prijat’ s dietatom aj jeho rodica, osobu, ktord sa osobne stard o diet’a, alebo inli blizku osobu
dietata. Ugelom takéhoto pobytu moze byt’ len nacvik rodi¢ovskych zruénosti a inych zruénosti,
ktoré rodi¢ alebo ind fyzickd osoba nevyhnutne potrebuje na vykon svojich rodicovskych
povinnosti alebo inych povinnosti podl’a osobitného predpisu, Gpravu a zachovanie vzt'ahov medzi
dietatom a osobou podl'a prvej vety alebo ulah¢enie vykonavania opatreni pobytovou formou pre
diet’a.

Skupina podla § 47 ods. 5 Zakona je ur¢ena pre:

e rodi¢ov s maloletymi det'mi, u ktorych je potrebné posilnit’ rodi¢ovské kompetencie,

e rodiCov, ktorym hrozi oddelenie dietat’a od rodiny,

o rodicov pripravujlcich sa na navrat diet'ata z Gistavnej starostlivosti,

» tehotné maloleté alebo plnoleté matky pripravujuce sa na prevzatie starostlivosti o diet’a,
e osoby, ktoré sa osobne staraju o diet'a na zédklade rozhodnutia stidu alebo dohody.

Kapacita skupiny je 6 miest.

Ugelom pobytu je:

e rozvoj rodi¢ovskych kompetencii,

e nacvik starostlivosti o diet’a,

e podpora vzt'ahovej vizby medzi dietatom a rodi¢om,

e pozorovanie a hodnotenie rodicovskych schopnosti,

e priprava navratu dietata do prirodzeného rodinného prostredia,

e predchadzanie odnatiu diet’at’a z rodiny,

e podpora sanacie rodinného prostredia,

e podpora bezpe¢ného vykonu rodicovskych prav a povinnosti.

Denny rezim na skupine pre dobrovol'né pobyty deti s rodi¢om, osobou, ktora sa osobne
0 dlet a stara alebo blizkou osobou v Centre pre deti a rodiny (CDR) je navrhnuty tak, aby
8
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podporoval nacvik rodicovskych zrucnosti a posiliioval vzt'ah medzi rodicom a diet'atom. Na
rozdiel od beznych skupin tu rodi¢ prebera plni zodpovednost’ za starostlivost’ o diet’a, pricom
persondl centra (psycholdgovia, socialni pracovnici, vychovavatelia) pdsobi ako odborna podpora
a poradca.

Ocakavané vystupy pobytu
e zvySenie rodiCovskych kompetencii,
e zlepSenie starostlivosti o diet’a,
e stabilizacia vzt'ahu rodi¢ — diet’a,
e odporucanie pre d’al$i postup organu SPODaSK,
e podklady pre rozhodovanie o navrate dietat’a do rodiny alebo o d’alSich opatreniach.

Ak sa vykondvanie pobytového opatrenia sudu v Centre skon¢i nadobudnutim plnoletosti
dietata, Centrum na ziadost mladého dospelého podanu do jedného roka odo dna skoncenia
vykonavania tohto opatrenia pokracuje v poskytovani starostlivosti v profesionalnej nahradnej
rodine, v samostatne usporiadanej skupine, v ktorej mu bola poskytovand starostlivost’ do
nadobudnutia plnoletosti, alebo v samostatnej skupine pre mladych dospelych; to neplati, ak
nadobudnutim plnoletosti skonc¢ilo vykonavanie vychovného opatrenia alebo neodkladného
opatrenia a nebol podany navrh na nariadenie ustavnej starostlivosti. Takato starostlivost’ mdze
byt mladému dospelému poskytovana do jeho osamostatnenia sa, najdlhSie do 25 rokov veku.
Osamostatnenie sa je zabezpecenie si byvania a schopnost’ samostatne sa zivit. Centrum s mladym
dospelym pisomne dohodne podmienky zotrvania mladého dospelého v Centre. Sucastou
pisomnej dohody je aj Plan pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého.

Centrum mdZe vytvorit podmienky na prediZenie pobytu plnoletej fyzickej osoby, ktorej bola v
Centre uvedenym sposobom poskytovanad starostlivost’ do dovfSenia 25 rokov veku, ak sa sustavne
pripravuje na povolanie. Dizka pobytu podl'a predchadzajucej vety je najviac 24 mesiacov.
Stustavna priprava na povolanie sa posudzuje podla zékona €. 600/2003 Z. z. o pridavku na diet’a a
o zmene a doplneni zakona €. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v zneni neskorSich predpisov.
Centrum s plnoletou fyzickou osobou pisomne dohodne podmienky prediZenia pobytu, vysku
uhrady za tento pobyt a termin poskytnutia prispevku podl'a § 68 Zakona.

Mladému dospelému so zdravotnym postihnutim, ktory sa nemdze osamostatnit’ vzhl'adom
na svoj zdravotny stav, po skonceni vykonu pobytového opatrenia sidu nadobudnutim plnoletosti,
Centrum v spolupraci s obcou, vy$§im uzemnym celkom a organom socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately alebo akreditovanym subjektom zabezpe¢i jeho prijatie do zariadenia
podporovaného byvania alebo iného zariadenia zriadeného podla zakona ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbéch, ak je odkdzany na poskytovanie tychto sluZieb.

Ak sa vykondvanie vychovného opatrenia alebo neodkladného opatrenia skonci
nadobudnutim plnoletosti diet'at’a, ktoré sa sustavne pripravuje na povolanie a nebol podany navrh
9
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na nariadenie ustavnej starostlivosti, moze Centrum na zdklade Ziadosti mladého dospelého
pokra¢ovat’ v poskytovani starostlivosti, najdlhsie do konca Skolského roka. Centrum s mladym
dospelym podl'a prvej vety pisomne dohodne podmienky prediZenia pobytu.

Centrum udrziava kontakt s mladym dospelym na zaklade jeho suhlasu aj po jeho odchode
z Centra a poskytuje mu potrebné poradenstvo.

Cielova skupina v ramci individuialneho odborného poradenstva pre deti s vychovnymi
problémami

Deti s diagndzou porucha aktivity a pozornosti, so syndromom ADHD, s hyperkinetickou
poruchou spravania a inymi vychovnymi problémami s prejavmi ako je psychomotoricka
instabilita, impulzivnost’ v reakciach, odklonitel'nost’ pozornosti vonkaj$imi podnetmi, kratka doba
sustredenia, znizena frustracna tolerancia, ktoré spdsobuju u nich poruchy spravania. Zaroven tieto
deti a mladez maji tazkosti v nadvdzovani a rozvijani adekvatnych socidlnych kontaktov a so
zaradenim sa medzi rovesnikov. Iné vychovné problémy vznikaji na podklade portch spravania,
emoc¢nych problémov (napr. neurotizdcia, emocnd instabilita, Uzkostné poruchy, depresia),
osobnostnych problémov (napr. znizené sebadovera, problémy s identitou osobnosti). Vekové
ohranicenie deti vo veku od 7 do 16 rokov.

Cielova skupina v ramci individuilneho odborného poradenstva pre deti Zijice v
NRS

Deti v NRS potrebuju zvlast’ v ¢ase prudkych vyvinovych zmien, teda v ¢ase puberty najst’
podporu, aby tymto zlozitym obdobim presli bez vacsich zraneni, ndhradni rodicia potrebuju, aby
bol tlak, ktory je na nich zo strany naro¢nosti vychovy v tomto obdobi vyvijany, aspoil o nieco
mensi. Casto tazko nachadzaju svoju identitu, maju nespracované straty a zranenia. Su &asto
emocne nestabilné. Vekové ohranicenie deti vo veku od 7 do 17 rokov.

Cielova skupina v ramci individualneho rodinného odborného poradenstva pre
rodi¢ov a deti v rozvodovom/rozchodovom a porozvodovom/porozchodovom konflikte a
V ramci

Konflikty v rodine, ktoré vznikaja pri rozvode/rozchode ovplyviiuju nielen dospelych, ale
najmd deti. Najmid v pripade, Ze si rodi¢ia svoje konflikty, vzdjomnu antipatiu, rieSia
prostrednictvom deti. Individualne poradenstvo je zamerané na zlepSenie komunikéacie a
spoluprace medzi rodicmi v rozvodovom a porozvodovom konani (a tiez rozchodovom a
porozchodovom obdobi). Cielom je zmiernenie negativnych désledkov rozvodu/rozchodu rodi¢ov
na dieta a zachovanie vztahov dietat’a s obidvomi rodi¢émi. Skupina muzov a skupina Zien, ktori
sa ocitli v komplikovanej zivotnej situacie rozvodu alebo rozchodu, ktorym v kone¢nej miere
najviac trpi dieta zvlast' preto, lebo sa rozchadzajuci partneri nevedia dohodnut na forme
vzajomnej starostlivosti o dieta. V ramci individualneho rodinného odborného poradenstva
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cielovou skupinou su nielen pary v situdcii rozvodu/rozchodu, ktori sa nevedia dohodnut’ na forme
vzajomne]j starostlivosti o deti ale aj ich deti.

Spolupraca pri vykonavani opatreni ambulantnou a terénnou formou vznika na
zaklade:

1. odporucania organu SPODaSK a na zéklade pisomnej dohody s rodi¢om dietata alebo
osobou, ktora sa osobne stara o diet’a,

2. rozhodnutia sudu alebo organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately o
uloZzeni ambulantného vychovného opatrenia, a ak je to ucelom ambulantného vychovného
opatrenia, tak aj pre rodica dietat’a alebo osobu, ktora sa osobne stara o diet’a,

3. poziadanie dietata. Centrum ponuka informécie o vykondvani opatreni a odbornych
metdd prace s dietatom, jeho rodinou a inymi plnoletymi fyzickymi osobami v suvislosti s
rozvodom rodi¢ov diet'ata alebo rozchodom rodiov diet’at’a a tiez informacie o vyt'azenosti centra
pre vykonavanie jednotlivych opatreni a odbornych metod prace, na webovom sidle organizacie a
emailom su zasielané na UPSaVR.

11
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g) dovody vyludujuce vykondvanie opatreni v centre, ak Centrum vykonava opatrenia

podl’a § 47, § 48. § 59 ods. 1 pism. a) prvého bodu alebo treticho bodu alebo pism. b) az d)

Dovody vyluéujice vykonavanie opatreni v centre pre dobrovol’'né pobyty deti

/7
A X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

deti s poruchami spravania v dosledku zavislosti,

deti so syndromom CAN,

deti nehovoriace po slovensky,

deti s psychiatrickymi diagn6zami — deti s pervazivnymi vyvojovymi poruchami, deti so
schizoidnymi rysmi, deti s Tourettovym syndromom, deti s diagn6zou schizofrénia, deti
S poruchami prijmu potravy, deti zavislé,

deti s diagn6zou schizofrénia, deti s poruchami prijmu potravy, deti zavislé,

deti s tazkym stupfiom mentalnej retardacie, s tazkym zdravotnym postihnutim,

deti nad 14 rokov veku,

deti s potrebnou nepretrzitou/Specialnou zdravotnou starostlivost'ou (napr. leziace),

deti s vyraznymi vychovnymi problémami vyzadujicimi starostlivost v reedukaénom
centre.

Dovody vylucujuce vykonavanie opatreni v centre ambulantnou a terénnou formou

X/
L X4

X/ X/
A XA X4

deti s psychiatrickymi diagndézami — deti so schizoidnymi rysmi, deti s Tourettovym
syndromom, deti s diagndzou schizofrénia, deti zavislé a s poruchami prijmu potravy. Deti
s opakovanymi suicidalnymi prejavmi,

deti, ktoré nehovoria po slovensky,

deti s tazkym zdravotnym postihnutim — mentalnym, deti ktoré nie su schopné pochopit’
aktivity programu,

rodic¢ia v konflikte, ktori odmietaju spolupracu.

Dévody vylucujuce vykonavanie opatreni v centre pre dobrovol’né pobyty podla § 47
ods. 5 Zakona:

K/
L X4

*

poruchy spravania a emoc¢né poruchy spravania vznikajice vicSinou v detstve a pocas
dospievania;
maloleté matky s detmi a tehotné maloleté;
deti a mladistvi ktori pachaju trestnt ¢innost’;
deti tyrané, sexudlne zneuzivang;
deti a mladistvi so zavislostou;
deti vyzadujuce si Specializovany program,;
deti s tazkym zdravotnym postihnutim;
deti s dusevnou poruchou;
12
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3

S

X/
L X4

X3

¢

X3

¢

DS

X/
L X4

X3

S

X3

*

dospeli s poruchami psychiky zapri¢inené uzitim psychoaktivnych latok ,

syndrom zavislosti ale aj akutna intoxikacia;

potreba oSetrovatel'skej a zdravotnej starostlivosti,

zmyslové a telesné postihnutia ;

schizofrénia, schizotypové poruchy a poruchy s bludmi,

poruchy osobnosti a spravania dospelych,

zéavazné psychiatrické diagnézy rodica/rodicov (alebo osoby, ktora sa osobne stara o diet’a)

alebo dietat’a vyzadujuce v danom case intenzivnu zdravotnu starostlivost’

alebo dlhodobt Gstavnu lieCbu v zdravotnickom zariadeni;

spravanie rodi¢a/rodicov (alebo osoby, ktord sa osobne stara o dieta) alebo diet’at’a alebo
osoby zijucej v spolo¢nej domécnosti priamo ohrozujice Zivot alebo zdravie zamestnancov
akakol'vek nespolupraca klienta,

nedodrziavanie dohody, porusovanie pravidiel,

ucelom takéhoto pobytu nemoéze byt rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie podla zdkona
¢.448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach, ktord je uvedend v §2 ods. 2 zédkona o soc.sluzbéch.
(napr. z dovodu straty byvania, ohrozenia stratou byvania alebo nemé zabezpecené
nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zékladnych Zivotnych potrieb,...)
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h) celkovy pocdet miest v centre a ak centrum vykondva opatrenia pobytovou formou vo
viacerych budovich centra, po¢et miest v jednotlivych budovach centra

Kapacita CDR je 42 miest na 5 miestach v akreditovanych priestoroch pre 4 samostatne
usporiadané skupiny, 1 skupinu podla § 47 od. 5 Zakona a v domacom prostredi PNR.

1. Rodinny dom v areali kasStie’a Mocenok, sv. Gorazda 553/28
pocet miest 5 MD

2. Sala, Nitrianska 1760/38 — spojené 2 byty v 4-bytovke
pocet miest 6

3. Rodinny dom, Dekana Dubravického 1821/28, Mocenok
pocet miest 10

4. Rodinny dom Nitra-Horné Kr$kany, Pod KatruSou ¢. 505/21C
pocet miest 5

5. Rodinny dom RadoSina, Pie§anska 399/97, RadoSina
pocet miest 10

6. Siet’ PNR v Nitrianskom, Banskobystrickom a Trendianskom Kraji
pocet miest 6

Celkovy pocet klientov pri vykonavani ambulantnych a terénnych opatreni

Individualne odborné poradenstvo pre deti s vychovnymi problémami
V priebehu roka sa bude poskytovat maximalne 10 klientom.

Individudlne odborné poradenstvo pre deti Zijuce v nahradnej rodinnej starostlivosti
V priebehu roka sa bude poskytovat' maximalne 10 klientom.

Individuilne rodinné odborné poradenstvo pre rodi¢ov v rozvodovom/porozvodovom a
rozchodovom/porozchodovom konflikte a deti v konflikte

Pocet rodin, ktorym sa bude poskytovat v priebehu roku individudlne rodinné odborné
poradenstvo je maximalne 5.

Individudlne rodinné odborné poradenstvo sa bude poskytovat celej rodine — t. j. obidvom
rodicom, dietatu, resp. detom.
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1) opis vnitornych priestorov _a vonkajSich priestorov_centra, a ak centrum vykonava
opatrenia pobytovou formou, opis podmienok zachovania sukromia vratane opisu
podmienok na osobnu hygienu,

Zariadenie ma vytvorené podmienky aj na prijimanie rodicov na pobyt v Centre.

Prevadzka centra sa na zaklade potrieb organu socialnopravnej ochrany deti a socidlne;j
kurately realizuje v 4 samostatne usporiadanych skupinach, 1 skupine podl'a § 47 od.5 Zakona
a v 2 profesionalnych nédhradnych rodinach.

Rodinny dom v aredli sidla CDR - samostatna skupina pre MD

Rodinny dom pre samostatni skupinu pre mladych dospelych (d’alej len SUS) je samostatne
stojaci dom v aredli kaStiela Komunity Kralovnej pokoja v Mocenku. Stavba je prizemna vo
vnutri ¢lenend do samostatnych izieb a zariadenia osobnej hygieny, ktoré su spojené chodbou. K
stavbe prislucha pivnica, ktord ma samostatny vstup z boc¢nej strany budovy- slizi na tschovu
predmetov bezného uzivania a Sportovych potrieb.

Dispozi¢né Clenenie a priestorové usporiadanie ¢asti jestvujuceho rodinného domu je nasledovné:
vstup, chodba sluzi ako Satna s veSiakovou stenou. Z chodby je pristup do troch izieb (izba ¢. 1 s
plosnou vymerou 18 m2 , izba €. 2 s plosnou vymerou 13 m2 a izba ¢. 3 s plosnou vymerou 10

m2), d’alej do kuchyne s jedaliiou a spoloCenskou miestnostou, zariadenia osobnej hygieny
vybaveného 3 umyvadlami, 2 sprchovacimi katmi, 2 pisoarmi a 2 WC. Izby s ploSnou vymerou 18
m2 a 13 m2 st vybavené dvomi 16zkami, dvomi dvojdielnymi skriilami, policovymi regélmi,
nastennymi polickami, no¢nymi stolikmi a pisacimi stolmi so stolickami.

Izba €. 3 s ploSnou vymerou 10 m2 je vybavena jednym l6zkom, dvojdielnou skrifiou, polickou,
komodou, stolom so stolickou. V spolocenskej miestnosti, ktord je sicastou kuchyne s jedaliiou je
pre klientov k dispozicii sedacia suprava, kreslo, konferen¢ny stolik, obyvacia stena, uzatvaratel'né
policky a televizor.
Kuchyna s jedaliou je vybavena kuchynskou linkou, umyvacim drezom s tectcou pitnou vodou a
teCucou teplou vodou, plynovym spordkom, elektrickou rarou, mikrovlnnou rarou, digestorom,
chladnickou s mraznickou, rychlovarnou kanvicou, prackou, susickou a jedalenskym stolom s 5
stolickami.

Bytovka Sala- skupina pre deti s rodi¢om, osobou ktor4 sa osobne stara o diet’a alebo inou blizkou
osobou dietata podla § 47 ods. 5 Zakona na zaklade Dohody

Skupina je umiestnend v Bytovke v dvoch bytovych jednotkach na 2.NP na adrese Nitrianska ul.
1760/38, Sal'a — Veca. Na 1. NP sa nachadza prislusenstvo k bytu: kotoliia s plynovy kotlom a 400
1 akumula¢na nédrz na ohrev TUV kotlom a solarnymi panelmi. Bytové jednotky na 2.NP su 3 a 2
izbové. Vstup na 2.NP je cez schodisko. Na chodbe pri bytovych jednotkdch st umiestnené
vetratel'né skrinky na odlozenie obuvi.

15

Program CDR Komunity Kral'ovnej pokoja v Mocenku



Priestorové usporiadanie a funkéné ¢lenenie vnutornych priestorov 3 izbovej bytovej jednotky je
nasledovné: predsien s vesiakovou stenou na ulozenie vrchného odevu, zariadenia osobnej hygieny
delené¢ na umyvéarku (1 vana, 1 umyvadlo) a samostatné¢ WC, izba €. 1 s plosSnou vymerou 12 m2 a
izba ¢. 2 s ploSnou vymerou 15 m2, jedalen a kuchyna. Izba ¢. 1 s ploSnou vymerou 12 m2 je
vybavena dvomi l6zkami s 1 uloznym priestorom, dvomi skrilami s tloznym priestorom, pisacim
stolom, dvomi stolickami, no¢nym stolikom, nastennymi policami.

Izba ma k dispozicii balkon. Izba ¢. 2 plosnou vymerou 15 m2 je vybavena dvomi 16zkami
postelami s uloZnym priestorom, s dvomi skrilami a skrinkami s loznym priestorom, no¢nymi
stolikmi, nastennymi polickami, pisacim stolom a stolickami.

Kuchyna mé k dispozicii kuchynskt linku s umyvacim drezom s te¢ucou pitnou vodou a tecticou
teplou vodou, chladni¢ku s mraznic¢kou, mikrovlnnua riru, rychlovarnt kanvicu, plynovy sporak s
odsavacom par a elektricku ruru.

V jedalni sa nachadza jedalensky stol s 10 stolickami a skrinkami na uloZenie potravin. Priestorové
usporiadanie a funkéné €lenenie vnltornych priestorov 2 izbovej bytovej jednotky je nasledovné:
chodba, spolocenskd miestnost’ - obyvacka, z ktorej je pristup do zariadenia osobnej hygieny (1
WC, 1 umyvadlo, 1 vana), do kuchynky a izby s ploSnou vymerou 12 m2. Izba je vybavena 2
16Zkami s Gloznym priestorom, dvojdielnymi skrifiami, pisacim stolom, stolickami a polickami.
Kuchynka je vybavenéd kuchynskou linkou s umyvacim drezom s tecticou pitnou vodou a tecticou
teplou vodou chladnickou s mrazni¢kou, mikrovinnou rarou.

V zariadeni osobnej hygieny je k dispozicii 1 WC, 1 umyvadlom, 1 vaia, pracka, susicka,
odkladacie poli¢ky, nastenné vesiaky. V pripade potreby budu pre deti doplnené detské postiel’ky,
stolicky na kfmenie a no¢niky pripadne detské sedadlo na WC.

Rodinny dom v obci Mocenok — samostatne usporiadana skupina

Funkéné Clenenie a priestorové usporiadanie:

- detskd izba €. 1 je vybavend dvomi postelami s uloznym priestorom, s tromi dvojdielnymi
skrifami s nadstavcami na oblecenie, jednodielnou skrifiou, s dvomi noénymi stolikmi, néstenna
policka, pisaci stdl, stolicka, jedno umyvadlo so skrinkou a nad umyvadlom skrinka so zrkadlom,

koberec, zaclony a zavesy,

- detska izba €. 2 je vybavena Styrmi postel'ami s Glloznym priestorom, s dvojdielnymi skriiami s
nadstavcami na obleCenie dvojitym pisacim stolom, dvomi stoli¢kami, no¢ny stolik, nastenna
policka, koberec, zaclony a zévesy,

- detska izba €. 3 je vybavena Styrmi postelami s uloZznym priestorom, s dvojdielnymi skrifiami s
nadstavcami na oblecenie, pisaci stdl, stolicka, nocny stolik, drevend truhlica, koberec, zaclony
a zavesy,

- kuchyna je vybavena kuchynskou linkou s umyvacim drezom, spotrebi¢mi (plynovy spordk s
elektrickou rirou, mikrovlna rura, digestor, rychlovarnd kanvica, ruény a ponorny mixér,
umyvacka riadu, dvojdielna skrifla s nadstavcom, taburetka, kuchynsky stdl s dvandstimi
stolickami. V kuchynskej linke je potrebny riad a vybavenie na pripravu a pozivanie jedal,
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- obyvacia miestnost’ je vybavena krbom, rohovym gaucom s tromi taburetkami a jednym kreslom,
konferencnym stolikom, obyvacou stenou, rohovym pisacim stolikom, stolickou, televizorom,
DVD prehravacom, tlaciaren, zavesy, zaclony, dva koberce,

- soc. zariadenie €. | - pozostava z jedného WC a umyvadla, skrinka pod umyvadlom, zrkadlo so
skrinkou nad umyvadlom, sprcha, radiator — nastenny na uteraky, pracka,

- soc. zariadenie €. 2 - pozostava z jedného WC a umyvadla, skrinka pod umyvadlom, zrkadlo so
skrinkou nad umyvadlom, sprcha, radiator — nastenny na uteraky,

- chodba — je vybavena dvomi veSiakmi na stenu, botnikom,

- predsien — je vybavena dvojdielnou skrifiou, suSi¢kou, drevenou truhlicou,

- §pajza — je vybavena dvomi policovymi regalmi na potraviny, chladnicka s mraznickou,

- kotolna — je vybavena plynovym kotlom, 300 | bojlerom na TUV.

Rodinny dom v Nitre-Horné Krskany — samostatne usporiadana skupina pre mladych dospelych

3 izby (5 posteli, 3 pisacie stoliky s 3 stolickami, na kazdého MD 1 Satnikova skrifia so zasuvkami
a na veSanie, S nadstavcom a 5 noénych stolikov).

Kuchyna — kuchynska linka podsvietena svetlom, kombinovany plynovy Sporak s elektrickou

trabou, umyvacka riadu, digestor, mikrovinka, chladni¢ka s mrazni¢kou, varna kanvica.

Obyvacka spojena s jedalenskou ¢astou - obyvacia stena, 2 sedacie supravy, 2 pisacie stoliky SO
stolickami, internet, televizor, konferen¢ny stolik, TV stolik, jedalensky stdl, 6 stoliciek.

Kupelna s moznostou zamykania — sprchovaci kut so zatahovacimi dvierkami, WC, umyvadlo.
Vedl'a kipel'ne sa vo vymedzenom priestore na konci chodby nachadza automatickd pracka.
Chodba a predsieni — botnik, skrine, zrkadlo. Boény $atnik.

WC pri vstupnej chodbe — umyvadlo, WC.

Technické miestnosti dve - S plynovym kotlom, zasobnikom na TUV.

Rodinny dom v RadoSine — samostatne usporiadané skupina
Stavba je rodinny dvojdom poschodovy, vo vntri ¢leneny do samostatnych izieb a ktpel'ni, ktoré

st spojené spolo¢nou chodbou. V dome sa nachadza spolu 7 spalni pre mal. deti, 2 kuchyne, 2
Spajze, 2 predsiene, 1 spoloc¢enskd miestnost’ s herfiou, 1 spolo¢enskd miestnost’ s jedalnou, 1
miestnost’ pre personal, 3 kupelne, 3 WC, 2 technické miestnosti pod schodmi.

Funk¢né Clenenie a priestorové usporiadanie zariadenia na prizemi:
Spaliia 1 — je vybavena jednou postelou, s troma dvojdielnymi skrifiami s nadstavcami na

oblecenie, no¢ny stolik, komoda, policovy regal, nastennd policka, pisaci stol, stolicka. Rozloha:
12,3m2.

Miestnost’ pre personal — je vybavend jednou postelou, s troma dvojdielnymi skrifiami s
nadstavcami na oblecenie, no¢ny stolik, komoda, policovy regal, nastenna policka, pisaci stol,
stolicka. Rozloha: 12,3m2.

WC 1- pozostava z jedného WC a umyvadla, pracka. Rozloha: 3,7m2.

Kupelna 1- pozostava zo sprchy, umyvadla, radidtor — nastenny na uteraky. Rozloha: 3,7m2.
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Kuchyna 1- je vybavena kuchynskou linkou s umyvacim drezom, spotrebi¢mi (sporak, mikrovina
rira, digestor, rychlovarna kanvica, ruény mixér, umyvacka riadu, chladni¢ka s mraznickou),
nastennd polica. V kuchynskej linke je potrebny riad a vybavenie na pripravu a pozivanie jedal.
Rozloha: 7,3m2.

Kuchyna 2 - je vybavend kuchynskou linkou s umyvacim drezom (nepouziva sa), spotrebi¢mi
(spordak plynovy s elektrickou rurou, digestor, umyvacka riadu, chladnicka s mraznickou).
Rozloha: 7,3m2.

Spajza 1 — je vybavena dvoma policovymi regalmi.

Spajza 2 — je vybavena dvoma policovymi regalmi.

Predsien 1 — je vybavend veSiakom na stenu, botnikom, dvojdielnou skrifiou s nadstavcom,
rozvodnovou elektrickou skrinou. Rozloha: 3,9m2.

Predsien 2 — je vybavend veSiakom na stenu, botnikom, dvojdielnou skrifiou s nadstavcom,
rozvodinovou elektrickou skrifiou. Rozloha: 3,9m2.

Spoloc¢enska miestnost’ s heriiou - je vybavena dvomi konferenénymi stolikmi, stolikom pod
televizor, dvomi komodami, dvomi policovym regalmi, dvojdielnou skriiou s nadstavcom,
dvojdielnou skriiou malou, policou na knihovnicku, piatimi stoli¢kami, rozkladacim okrahlym
stolom. Rozloha: 32,7m2.

Spolocenska miestnost’ s jedaliiou - je vybavena dvomi velkymi jedalenskymi stolmi, desiatimi
stolickami, dvomi komodami, stolikom pod televizor, piatimi policovymi regalmi, dvojdielnou
skrinou s nadstavcom, dvojdielnou skriiou malou, policou na knihovni¢ku, piatimi stoli¢kami,
rozkladacim okruhlym stolom. Rozloha: 32,7m2.

Technicka miestnost’ 1 sa nachadza pod schodmi je prazdna- Sikma plocha s doskou na prejazd pre
imobilnych TZP.

Technicka miestnost’ 2 sa nachadza pod schodmi je prazdna- §ikma plocha s doskou na prejazd pre
imobilnych TZP.

Funkéné Clenenie a priestorové usporiadanie zariadenia na poschodi:

Spalna 2 — je vybavena jednou postelou, dvomi dvojdielnymi skrifnami s nadstavcom na
oblecenie, no¢ny stolik, komoda, policovy regal, nastennd policka, pisaci stol, stolicka. Rozloha:
13,4m2.

Schody + chodba hore — je vybavena dvojdielnou skrifiou s nadstavcom.

Spalna 3 — je vybavend dvomi postelami, dvomi no¢nymi stolikmi, dvojdielnou skrifiou
s nadstavcom na oblecenie (v Satniku), zrkadlo, nastenna policka, pisaci stol, stolicka. Rozloha:
16,9m2.

Spéaliia 4 — je vybavend jednou postelou, no¢nym stolikom, dvomi dvojdielnymi skriiami
s nadstavcom na oble¢enie, komoda, nastenna policka. Rozloha: 14,9m?2.

Schody + chodba hore — je vybavena dvojdielnou skrifiou s nadstavcom.

Spalna 5 — je vybavena jednou postelou, dvomi dvojdielnymi skrifami s nadstavcom na
oblecenie, no¢ny stolik, komoda, policovy regal, ndstenna policka, pisaci stol, stolicka. Rozloha:
13,4m2.
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Spalha 6 — je vybavend dvomi postelami, dvomi no¢nymi stolikmi, dvojdielnou skrifiou
S nadstavcom na oblecenie (v Satniku), komoda, zrkadlo, nastenna polic¢ka, pisaci stdl, stolicka.
Rozloha: 16,9mz2.

Spéalna 7 — je vybavend jednou postelou, nonym stolikom, dvomi dvojdielnymi skriiami
S nadstavcom na obleCenie, komoda, néstenna policka, pisaci stdl, stolicka. Rozloha: 14,9m2.

WC 2 - pozostava z jedného WC a umyvadla. Rozloha: 1,4m2.

WC 3 - pozostava z jedného WC a umyvadla. Rozloha: 1,4m?2.

Kupel'na 2 - pozostava z rohovej vane a dvoch umyvadiel. Rozloha: 7,0m2.

Kupelna 3 - pozostava z rohovej vane a dvoch umyvadiel. Rozloha: 7,0m2.

V kastieli sa nachadzaju priestory na stretavanie sa deti, mladych dospelych s rodi¢mi a inymi
blizkymi osobami, S0 stolnotenisovymi stolmi, kalCeto, posiliiovaci stroj, snoezelen miestnost’,
rehabilitaéné miestnosti. V objekte sidli odborny tim, riaditel’.

Priprava na Skolska dochadzku

Deti sa pripravuju do Skoly, robia domdace ulohy, ucia sa pod dohl'adom a vedenim
vychovavatela najmé v jedalenskej Casti kuchyii samostatne usporiadanych skupin za velkym
stolom. Pripravuju sa postupne, podla ¢asu prichodu zo Skoly a denného rezimu. StarSie deti sa
podl'a potreby pripravuju v izbach. Pocet pisacich stolikov na izbach vychadza z redlnych potrieb
jednotlivych samostatne usporiadanych skupin vzhl'adom k vekovej Struktare deti.

Stretavanie sa deti s rodi¢mi a blizkymi osobami

V objekte hlavnej budovy Centra — kastiel’a, st vy€lenené priestory na stretavanie sa deti,
mladych dospelych s rodi€émi a inymi blizkymi osobami. Su to spolo¢enskd miestnost’ s gaucom,
konferenénym stolikom, kreslami, nabytkom, stoli¢kami. Dalej izba s 2 postelami, skrifiou stolom,
no¢nymi stolikmi, 2 stoli¢kami, socidlne zariadenia s WC misou, sprchou, umyvadlom.

PODMIENKY ZACHOVANIA SUKROMIA

V samostatnych usporiadanych skupindch maji deti svoje no¢né stoliky, kde si mozu
odlozit’ vlastné veci. Kazdé dieta mé zadelent svoju skrifiu. Deti si nesmu navzajom nosit’ veci,
kazdé dieta ma svoje vlastné veci, rovnako svoj koS na pouZité oblecenie a na bielizenh mé kazdy
vrecuSko na pranie a pod. Listy sa detom odovzddvaju neotvorené. Podobne, ked’ deti piSu listy,
zalepia si obalku a v zavislosti od veku si list samé odnesu na postu, pripadne poziadaji socialnu
pracovnic¢ku alebo vychovavatel'a, aby im list odoslal.
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Pocas hygieny

V samostatne usporiadanych skupinach vychadzajic z hygienickych navykov deti sa starSie
deti vo veku od 13 rokov sprchuju samostatne, nezamykaju sa v kupel'niach a vychovavatel’, ktory
pracuje zatial’ s inymi detmi, dba 0 to, aby nikto iny okrem diet’at’a, ktoré sa sprchuje do kupel'ne
nevosiel, od 10 — 12 rokov deti v pripade potreby pomoci pri sprchovani je Kk dispozicii asistencia
vychovavatela, ndhradného profesionalneho rodi¢a a mladsie deti vo veku do 9 rokov sa sprchuja
za pomoci asistencie vychovavatela, prip. profesiondlneho ndhradného rodica. Deti sa vzdy
sprchuji samostatne po 1 diet’ati. Deti nad 15 rokov sa mézu v sprchach zamykat’, pokial’ im to
zdravotny stav, mentalna troven dovol'uje. Rovnako je to pri pouzivani WC.

Zasiahnut’ do stikromia diet’at’a alebo mladého dospelého je moZné len v pripade, Ze
ide 0 ohrozenie Zivota, zdravia alebo majetku.

Opis priestorov pre vykonavanie ambulantnych opatreni v Centre

Ambulantné opatrenia sa realizuju v sidle Centra, v budove kaStiela Mocenok, sv. Gorazda
553/28, v miestnosti na 1. poschodi. Miestnost’ mé velkost’ cca 72 m2, je vybavena interaktivnou
tabulou a potrebnou elektronikou, ma sedaciu supravu a kresld na pohodlné sedenie, stol a
stolicky. Pred miestnostou je vstupnd chodbicka s veSiakmi a hygienické zariadenie (WC,
umyvadlo), ktoré je uzatvorené. Miestnost je vykurovana rozvodom ustredného kurenia, je svetla.
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Fyzické prostredie

Hlavna budova CDR — kastiel’ Moc¢enok
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Samostatne usporiadané skupiny domcek v areali kastiel'a
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Skupina Sal'a Veéa v bytovej jednotke

Samostatne usporiadand skupina v novo zrekonstruovanom rodinnom dome v Mocenku
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Samostatna skupina pre MD v novozakapenom rodinnom dome v Nitra

Samostatne usporiadana skupina v novo postavenom rodinnom dvojdome v Radosine
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J) pocet zamestnancov_centra, Struktira pracovnych miest s uvedenim _dosiahnutého
vzdelania zamestnancov podlPa § 4; ak centrum zabezpecuje odborni pomoc alebo ¢innost’
podla § 49 ods. 5 Zakona, program centra obsahuje aj informaéiciu o zabezpeceni tejto
odbornej pomoci alebo ¢innosti invmi odbornikmi,

Odborné Cinnosti a d’alSie ¢innosti sa vykonavaji v Centre prostrednictvom zamestnancov,
ktori

a) st ¢lenmi odborného timu,

b) zabezpecuju odbornu pomoc a starostlivost’ v samostatne usporiadanych skupinach a
skupinéch,

¢) poskytuju starostlivost’ o deti vo svojom doméacom prostredi (d’alej len "profesionédlna
nahradna rodina") v rodinnom dome alebo v byte poskytnutom Centrom alebo v rodinnom dome
alebo v byte, ktorého je profesionalny ndhradny rodi¢ vlastnikom, spoluvlastnikom, najomcom
alebo spolo¢nym najomcom.

Doméek — Vv samostatne usporiadanej skupine/samostatnej skupine pre mladych dospelych
sa zabezpecuje socidlne poradenstvo a dalS§ia odbornd pomoc mladym dospelym socidlnym
pracovnikom.

Rodinny dom Mo¢enok — Vv samostatne usporiadanej skupine/samostatnej skupine
zabezpecuju starostlivost’ siesti zamestnanci, z toho minimalne dvaja kvalifikovani vychovavatelia
- pedagogicki zamestnanci a ostatni zamestnanci.

Rodinny dom Nitra — vsamostatne usporiadanej skupine/samostatnej skupine pre
mladych dospelych sa zabezpeCuje socidlne poradenstvo a d’alSia odbornd pomoc mladym
dospelym socialnym pracovnikom.

Rodinny dom Radosina — Vv samostatne usporiadanej skupine/samostatnej skupine
zabezpecuju starostlivost’ Siesti zamestnanci, z toho minimalne dvaja kvalifikovani vychovavatelia
- pedagogicki zamestnanci a ostatni zamestnanci.

Profesionalny nahradni roditia v profesiondlnych nahradnych rodinach spiiajuci
ustanoveny kvalifikacny predpoklad s absolvovanou pripravu na profesionalne vykonavanie
nahradnej starostlivosti v ustanovenom rozsahu v zmysle § 52 ods. 2 Zakona a § 15 Vyhlasky.

Personalne zabezpecenie na skupine na vykon opatreni pre diet’a spolo¢ne s rodicom,
osobou ktora sa osobne stara o diet’a, alebo inou blizkou osobou na ziklade dohody podla §
47 ods. 5 Zakona - skupina Sala-Veéa

Zamestnanec podl'a § 47 ods.2 pism. a) Zékona je riaditel’ CDR Mocenok.

Zamestnanec podla § 47 ods.2 pism. b) Zakona je socidlny pracovnik CDR Mocenok,

ktory spolupracuje s ostatnymi ¢lenmi odborného timu, najméa so psychologom CDR.
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Koordinator pre diet'a na vykon opatreni pobytovou formou a pre diet’a a jeho rodica, osobu, ktora
sa osobne stara o diet’a alebo inu blizku osobu v centre na zaklade dohody (§ 47 Zakona): Socialny
pracovnik: tel. ¢. : +421 910 842 382, e - mail: s.praca.cdr@gmail.com
Centrum oznami organu socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately kontaktné udaje

zamestnanca, ktory koordinuje odborny tim centra, ktory zhodnoti moznosti Centra vykondvat
odporucanie organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately v lehote urcenej orgdnom
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately a vedie vykonavanie opatreni pobytovou formou
pre dieta v Centre.
Odbornu ¢innost’ zabezpecuje:

e socialny pracovnik,

e psycholog,

e vychovavatel, prip. pomocny vychovavatel,

e odborny pracovnik podl'a potrieb dietat’a (Specialny pedagog, lieCebny pedagdg),
Koordinatorom pobytu je socidlny pracovnik.
Kazda rodina mé urceného klIicového pracovnika.

Profesionalny nahradni roditia v profesiondlnych nahradnych rodinach spiiajici
ustanoveny kvalifika¢ny predpoklad s absolvovanou pripravu na profesionalne vykonavanie
nahradnej starostlivosti v ustanovenom rozsahu v zmysle § 52 ods. 2 Zakona a § 15 Vyhlasky.

Odborny tim na vykonavanie opatreni pobytovou formou tvoria odborni zamestnanci
— vSetci v pracovnom pomere na ustanoveny tyZdenny pracovny ¢as, pokial’ nie je d’alej
uvedené inak:
- 2 socialny pracovnici s VS vzdelanim 2. stupiia, $tudijny odbor socialna praca;
- 2 psycholégovia s VS vzdelanim 2. stupiia, $tudijny odbor psycholégia.
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Odborny tim na vykonavanie opatreni ambulantnou a terénnou formou

Deti s vvchovnymi problémami

Psycholog VS 11 stupen psychologia jednoodborova

Socialny pracovnik VS 11 stupeti socialna praca

Specialny pedagog VS 1L stupefi $pecialna pedagogika alebo VS II. stupeii
arozsirujice  Specidlnopedagogické Stadium alebo
stredoskolské Studium Specidlnej pedagogiky

Vychovavatel SS alebo VS pedagogické vzdelanie

Deti Zijuce v NRS

Psycholog VS 1I. stupeii psycholégia jednoodborova

Socialny pracovnik VS 11 stupeii socialna praca

Specialny pedagog VS 1I. stupeti $pecialna pedagogika alebo VS II. stupeit
arozSirujuce Specidlnopedagogické Stadium  alebo
stredoSkolské $tadium $pecialnej pedagogiky

Vychovéavatel SS alebo VS pedagogické vzdelanie

Riaditel’ Centra okrem iného

pripravuje zamestnancov na pripravované zmeny formou rozhovorov, motivacie,
prikladov dobrej prace,

ZAPAJA zamestnancov do tvorby zmien pravidelnou a dostato¢nou informovanostou
zamestnancov s cielom posilnit’ u zamestnancov ucast’ a pocit zodpovednosti za
priebeh transformacie,

poskytuje zrozumitelné a opakované informdcie o zmenéch, ktoré sa v zariadeni deju a
budu diat,

nastavuje otvorenu a zrozumitelni formu komunikacie podla individualnych potrieb
a moznosti deti, rodiCov, zamestnancov, partnerov,

V ramci partnerského pristupu vytvara priestor/podmienky na vyjadrenie ich vlastnych
priani a potrieb,

zrozumitel'ne informuje Sirokt verejnost’ v lokalite,

pravidelne komunikuje so zainteresovanymi predstaviteI'mi verejnej a $tatnej spravy
(UPSVR, samosprava, poslanci...),

vytvara platformu pre komunikéciu s odbornou verejnostou (ini poskytovatelia
socidlnych sluzieb, chranené dielne, agentiry podporovaného zamestnavania, ucitelia,
Studenti, psychiatri, lekari, sudcovia, zamestnavatelia).
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Centrum tiez vyuziva sluzby tychto zariadeni alebo poskytovatel'ov:

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie (CPPPaP) Nitra, Sala,
Nové Zamky, Sered’, Topol'éany - poskytujuce komplexnu psychologicku, S$pecidlno-
pedagogicku, diagnosticku, vychovnt, poradensku a preventivnu starostlivost detom okrem
deti so zdravotnym postihnutim najmd v oblasti optimalizacie ich osobnostného,
vzdelavacieho a profesijného vyvinu, starostlivosti o rozvoj nadania, eliminovania poruch
psychického vyvinu a poriach spravania. V CPPPaP sa vyuzivaju metody psychologickej a
pedagogickej diagnostiky, psychologického a vychovného poradenstva, prevencie, reedukacie,
rehabilitacie a psychoterapie.

. Centrum 3pecialno-pedagogického poradenstva Nitra , SaPa, Nové Zamky, Sered’,

Topol’édany - poskytuje najmd komplexnu Specidlno-pedagogicku a psychologicku
diagnostiku a prognostiku, $pecialnopedagogické, logopedické a psychologické intervencie a
korekcie vzhl'adom na individudlne potreby zdravotne postihnutych a zdravotnym postihnutim
ohrozené deti a mladez, ako aj pre ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami,
a na zaklade ziskanych poznatkov navrhujeme optimalny spdsob, formy, Specifikd a osobitosti
edukacie klientov v sulade s moznostami a platnou legislativou.

Skladba CSPP: st to deti a mladeZ s mentdlnym postihnutim, deti a mladeZ telesne postihnuté
a choré, deti a mladez zmyslovo postihnuté, deti a mladez s poruchami komunikécie, deti so
Specifickymi vyvinovymi poruchami ucenia a spravania ako aj kombindacie tychto postihnuti.
Poslanie, ulohy a kompetencie CSPP vymedzuje zakon ¢&. 245/2008 Z.Z. (Skolsky zakon) ako
zariadenie systému vychovného poradenstva a prevencie.

Metody:

a) Diagnosticka — zabezpeCuje Specialno-pedagogicktl a psychologicka diagnostiku pre tie
druhy postihnutia, ktoré su v kompetencii poradne.

b) Poradenska — poskytuje odborni pomoc pri vypracovavani individudlnych vychovno-
vzdelavacich programov pedagdgom kmenovych $kol.

— Priprava na vstup do Skoly, posudzovanie Skolskej zrelosti, kompletny poradensky servis
pocas celej dochddzky do skoly ako aj v procese vyberu povolania a pripravy na povolanie.

— V oblasti Skolskej integracie ziakov venuje déraz na ¢innosti a tlohy, ktoré nam vyplyvaja
z ustanoveni Skolského zakona, o realizacii komplexnej diagnostiky, dokladné spracovanie
vystupov diagnostického pozorovania, individudlne vypracovanie odporucani poradenskym
zariadenim, taktiez s tym suvisiacich ¢innosti ako je spoluprdca a metodické usmernenie,
konzultacie pri vypractvani individudlnych vzdeldvacich programov pre ziakov so
Specialnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami.

— Priebezné sledovanie a nasledna rediagnostika individudlne integrovanych ziakov,
vydéavanie novych odporucani podla zisteného aktudlneho stavu.
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I1l. Diagnostické centrum Bratislava, Zahorskd Bystrica, Ruzomberok, Lietavska Lucka - v
zmysle zakona 245/2008 Z. z. a vyhlasky 323/2008 o Specialnych vychovnych zariadeniach
Specialne vychovné koedukované zariadenie s nepretrzitou prevadzkou pre deti od 3 do 15
rokov. Pobyt dietata v diagnostickom centre trva nevyhnutne potrebny ¢as na stanovenie
diagnostiky, spravidla dvanast’ tyzdinov. Cielom je zistit' pravdepodobné pri¢iny a vyvoj
poruch spravania dietata, overovat vhodné vychovné postupy vzhladom na konkrétnu
situaciu v rodine a v Skole, umoznit’ dietatu ziskavat’ korektivnu skusenost’ a moznost’
nahladu na svoje neadekvatne spravanie, poskytovat mu emociondlnu podporu a moznost’
byt’ Gispesny a pozitivne socidlne hodnoteny, posiliiovat’ autoregulaciu spravania a odolnost’
dietata voc¢i negativnym vychovnym vplyvom, rozvijat socidlne zrucnost. Pravnym
podkladom pre prijatie dietata je rozhodnutie sidu o dobrovolny diagnosticky pobyt a
nasledne pisomne uzavreta dohoda medzi riaditelom Centra a DC.

Diagnostické centrum

— zabezpecuje diagnostiku detom s narusenym alebo ohrozenym psychosocidlnym vyvinom

s cielom urcenia d’alSej vhodnej vychovno-vzdelavacej, resocializacnej alebo reedukacnej
starostlivosti,

— poskytuje poradenské sluzby,

— vypracuva diagnostické spravy o diet’ati,

— vypracuva odporucanie o umiestneni diet'ata po ukonceni pobytu.

Diagnostické centrum poskytuje metddu:

— diagnosticku, vychovno-vzdelavaciu, psychologicku, psychoterapeuticky, socidlnu a

zdravotnt starostlivost’ det'om so Specifickymi potrebami

— pomoc zdkonnym zastupcom dietata formou individudlneho poradenstva, terapeutickych

skupiniek a vikendovych pobytov

— prvl pomoc dietatu v krizovych situdciach s moznost'ou kratkodobého ubytovania
— postreedukacnu starostlivost’ detom po ukonceni pobytu formou individualneho a

skupinového poradenstva

— v ramci prevencie sa podiela na terénnej praci formou konzultécii na pdde ZS alebo

V.

V.

formou navstev v rodine

Liecebno-vychovné sanatérium je zamerané na rozvoj dolezitych navykov a zivotnych
zrucénosti pod vedenim pedagogickych a odbornych zamestnancov. Pravnym podkladom pre
prijatie dietat’a je rozhodnutie sidu a nasledne pisomne uzavretd dohoda medzi riaditel'om
Centraa LVS.

Klinicky psycholég Nitra, Trnava, Nové Zamky, Sala zameriava sa na psychologicku
prevenciu, diagnostiku, terapiu, poradenstvo a vystavuje odborné posudky v klinickej praxi s
cielom skumania duSevného Zivota z hl'adiska zdravia a choroby. Klinicki psycholdgovia sa
podielaju na vyhladavani rizikovych jedincov a skupin. Krizové intervencie poskytuju
psychologovia v naro¢nych zivotnych situdciach pre deti, mladistvych, Iudi v krize, pri
ohrozeni, strate zdravia a Zivota. V sekundarnej prevencii vyvijaju a aplikuju psychologické

28

Program CDR Komunity Kral'ovnej pokoja v Mocenku



preventivne programy na podporu zdravia, na predchadzanie alebo obmedzenie recidiv a
relapsov ochoreni, hospitalizmu a predCasnej invalidizacie. Zacastiiuju sa komplexnej terapie,
rehabilitacie a resocializacie chronicky chorych deti, mladych dospelych s trvalymi
somatickymi, psychickymi a zmyslovymi defektmi. Metddy: priame pozorovanie, rozhovor,
vysledky psychodiagnostickych metod (Standardizovanych, projektivnych, rozbor kreativnych
vytvorov, hry) a ich vysledky posudzuje a odborne interpretuje. Psychologicka diagnostika je
zamerana nielen na poruchy, choroby a neziaduce odchylky, ale aj na pozitivne vlastnosti a
charakteristiky vySetrovaného jedinca.
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k) opis sposobu oboznamenia deti, rodi¢ov a inych fyzickych oséb s programom centra alebo
Specializovanym programom centra,

Program Centra je zverejneny na webovej stranke akreditovaného subjektu www.kkp.sk.
V tlacenej forme je K dispozicii na kazdej samostatne usporiadanej skupine, v kancelarii Centra,
kde sa s nim uvedené osoby mozu oboznamit’. Pri prijati diet'ata do Centra s s programom Centra
oboznameni dieta, rodi¢ dietat’a, prip. osoba, ktora sa osobne stard o dieta, ¢o pisomne potvrdia,
ako aj samotné diet'a primerane veku a mentalnej urovni. S programom Centra st oboznamované
aj d’alsie osoby, napr. osoby blizke diet’at'u, buduci osvojitelia a pod.

Orgén socialnopravnej ochrany v den prichodu dietata do Centra zabezpec¢i pisomné
doklady v zmysle § 30 ods. 2 a 4 Zakona, ktoré su sucastou spisovej dokumentacie dietat’a (rodny
list, preukaz poistenca, prip. zdravotnii dokumentaciu).

Socialny pracovnik 0znami do 3 pracovnych dni prijatie dietata do starostlivosti
zariadenia: a) prislusnému uradu, b) okresnému sudu, c) obci, d) biologickym rodi¢om.

Dosledne vypracovand socidlna sprava prisluSného uradu, ako aj informacie o dietati st
dolezitym predpokladom pre zabezpecenie ukonov spojenych s prijatim dietata. Nemoze nastat’
situgcia, ze dieta pride do zariadenia a zamestnanci Centra o iom nemaju informdacie. Pouzité
metddy ako rozhovor, Studium dostupnych dokumentov, analyza dajov d’alSich inStitucii ako st
napr. obec, Skola, zdravotnicke zariadenie apod. V pripade moznosti socidlny pracovnik
Vv spolupraci s UPSVaR arodinou umiestiovaného dietata pripravi dieta na umiestnenie do
Centra - nadviaze kontakt s dietatom, zoznami sa s nim, od rodiny dietata ziska ¢o najviac
informacii o diet’ati - jeho zvykoch, dennom rezime, zal'ubach, zdravotnom stave. Poskytne rodine
dietata informacie o Centre, kontakt na Centrum, informacie o moznostiach kontaktov rodiny
s dietatom a pod. Pri kontaktoch s dietatom a jeho rodinou st vyuzivané najmi metody ako
pozorovanie, rozhovor, informacny rozhovor, anamnesticky rozhovor.

V den prichodu dietata do Centra sa odborny tim a vychovavatelia zoznamia s diet'atom,

dietat'u sa ukaze jeho osobny priestor. Nasleduje hygienicka ocCista dietata (v pripade potreby
odvsivavenie...). Dietatu sa poskytne osobné vybavenie (oSatenie, hygienické potreby, obuv,
Skolské pomocky apod.) V sprievode psychologicky a socialnej pracovni¢ky sa dietata
umiestiiuje na samostatne usporiadanu skupinu, pripadne (babitka) do NPR a diet’a sa oboznamuje
s dennym rezimom s pravidlami v Centre (vratane pozitivnych i negativnych sankcii). V dany den
diet’a absolvuje preventivnu prehliadku u pediatra, prip. pediatricky.
Pri zarad’ovani dietata do profesionalnej nahradnej rodiny alebo samostatne usporiadanej skupiny
sa reSpektuju surodenecké vizby a rodiCovské véizby. Centrum utvara podmienky na zoznamenie
dietata s profesiondlnym ndhradnym rodi¢om, na ulahCenie nadviazania vychovného vztahu
medzi dietatom a profesiondlnym ndhradnym rodi¢om a na ulahéenie kontaktu medzi rodiCom
dietat’a, osobou, ktora sa osobne stara o diet’a, inou blizkou osobou diet’at’a alebo Ziadatel'om o
nahradna rodinna starostlivost’ a dietatom umiestnenym v profesionalnej nahradnej rodine.
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http://www.kkp.sk/

Druhé cast’ prijatia dietata do Centra pozostava z diagnostiky. Diagnostika v socidlnej
préci vznikla ako néstroj poznavania l'udi v praktickej ¢innosti — skimania ich psychickej zrelosti,
spdsobilosti pre urcité pracovné alebo spolocenské funkcie a pod. Diagnostické aktivity st jednou
z integralnych sucasti tak psychologického, ako aj socidlneho poradenstva v mikrosituaciach.
Prebiehaju prostrednictvom vSetkych cinnosti, ktoré st vykonévané s klientom (pozorovanie
spravania, interview, testovanie pricbehu problému, vlastné poradenstvo, psychoterapia a pod.).
Diagnostika v podmienkach centra sa vykondva za ucelom urcenia odbornej diagnézy, za icelom
vhodného zaradenia diet’at’a.

Doba trvania diagnostiky v zmysle Zakona je:
— u deti do 3 rokov najdlhsie Styri tyzdne od umiestnenia do zariadenia,
— u deti nad 3 roky najdlhsie dvanast’ tyzdiiov od umiestnenia do zariadenia.

Z hladiska zdroja ziskavania informécii v ramci diagnostiky, informécie rozliSujeme na:
rodinné, psychologické, pedagogické, zdravotné.

Po ukonceni diagnostiky je vypracovana komplexné diagnostické sprava, ktoré je stiast'ou
spisovej dokumentécie dietata a je: zdrojom informécii o individualnych Specifickych potrebach
dietata a jeho rodiny, podkladom pre vypracovanie individudlneho planu rozvoja osobnosti
dietata. Pozostdva zo socidlnej, psychologickej, Specialnopedagogickej a zdravotnej Ccasti.
Socidlny pracovnik hodnoti len =zistené fakty, reSpektuje odborné stanoviskd inych
zainteresovanych odbornikov, ako napr. psychologa, lekara, pravnika, pedagdga, atd’. Socialny
pracovnik pri robeni zaverov pracuje s faktami. Metddy diagnostiky okrem rozhovoru,
pozorovania mozeme v Centre aplikovat’ aj ini metddu aj to najmé: anamnézu, ktord sa sklada
z rodinnej, $kolskej a zdravotnej, ekomapy, genogramu.

Pri prvom kontakte s rodi¢om socialny pracovnik poskytne rodi¢om informaéné poradenstvo,
ktorého obsahom je predstavenie Centra:

— adresa, poskytnutie kontaktnych telefonnych ¢isiel do Centra a mena vychovavatel'ov, ktori
sa budu o diet’a starat’,

— poskytne informacie o moznostiach a podmienkach stretdvania sa s dietatom priamo v
Centre alebo mimo Centra (vychadzky s dietatom),

— poskytne informécie o moZnostiach navstev dietata v doméacom prostredi rodiny (alebo
SirSej rodiny),

— vysvetlenie stthlasov na pobyt dietata mimo zariadenia, na moznost prispevku na stravu
diet’at’a,

— vyziadanie si suhlasu od zakonného zastupcu diet’ata s pouzivanim osobnych udajov dietat’a
v zmysle Vseobecného nariadenia EU o ochrane osobnych udajov (GDPR) a zékona &.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

— poskytnutie socidlneho poradenstva ohl'adom moZznosti, ktoré ma obec, moznost’ poskytnutia
prispevku na dopravu do zariadenia,

— zistovanie vSetkych dostupnych informécii o ¢lenoch blizke;j a SirSej rodiny.
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Centrum podporuje deti v udrziavani kontaktu s biologickou rodinou alebo inou blizkou
osobou, ako aj v rozvijani surodeneckych vizieb, s perspektivou ich zachovavania aj po odchode
z Centra. Pomdha pri sprostredkovani kontaktu s biologickymi ainymi pribuznymi réznymi
formami. Deti a mladych dospelych sprevadza pocas osobnych navstev v priestoroch Centra,
navstev v rodinnom prostredi alebo v inych miestach pobytu pribuznych (véznice, profesionalne
rodiny a pod.). Pomaha pri organizacii kratkodobych pobytov v domacom prostredi. Umoznuje
detom telefonicki komunikéaciu a pisomny styk srodinou formou listovej komunikacie a cez
socialnu siet’.

Podmienky vykondvania opatreni pobytovou formou pre dieta na zaklade dohody
Centrum pisomne dohodne s rodicom dietat’a alebo osobou, ktord sa osobne stara o dieta, eSte
pred prijatim diet'ata do Centra. St¢astou dohody je aj

a) plan vykonavania opatreni pobytovou formou pre dieta,

b) sposob informovania rodi¢a diet'at’a alebo osoby, ktora sa osobne stara o diet’a,

c) podmienky poskytovania osobné¢ho vybavenia, ak je dieta prijat¢é bez osobného

vybavenia,

d) sposob zabezpecenia

1. zdravotnej starostlivosti o dieta,
2. povinnej Skolskej dochadzky alebo pripravy na povolanie,

e) vyska vreckového od rodi¢a alebo osoby, ktord sa osobne stara o dieta, a spdsob

nakladania s vreckovym,

f) thrada za poskytovanu starostlivost’ dietat'u v Centre a sposob jej thrady,

g) uhrada zvySenych vydavkov na zdravotnu starostlivost, povinnu Skolski dochadzku

alebo pripravu na povolanie, ak su zabezpeCované Centrom.

Pri kazdej zmene planu vykonavania opatreni pobytovou formou pre dieta sa vyzaduje
informovany sthlas rodica alebo osoby, ktord sa osobne stard o dieta, zmena planu sa povazuje za
zmenu dohody. Informovany suhlas je pisomny stihlas osoby, ktorému predchadzalo poucenie o
dosledkoch suhlasu. Centrum vysvetli dietatu spdsobom primeranym jeho veku a rozumovej
vyspelosti podmienky dohody.

Ak dohodu uzatvara len jeden z rodi€ov, ma sa za to, Ze sa rodicia na vykonavani opatreni
pobytovou formou pre dieta dohodli, ak sa nepreukaze opak. Pisomny nesuhlas druhého rodica s
vykonavanim opatreni pobytovou formou pre dieta je dovodom na skoncenie vykonavania tychto
opatrenti.

Centrum a organ socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately pripravia v spolupraci s
rodi¢om diet'ata, osobou, ktord sa osobne stard o diet’a, a ak je to vzh'adom na vek a rozumovu
vyspelost’ dietata mozné, aj s dietatom, plan vykondvania opatreni pobytovou formou pre dieta
vratane zapojenia rodiCa diet’at’a, osoby, ktord sa osobne stard o diet’a, alebo inych blizkych 0sob
dietata do vykonavania tychto opatreni v Centre.
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Ak doévodom na odportcanie organu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately na
pobyt dietata v Centre je rieSenie krizovej situdcie dietata alebo overenie ohrozenia vyvinu
dietata, ktoré nevyzaduje postup podla § 27 Zakona, Centrum a orgén socialnopravnej ochrany
deti a socidlnej kurately v spolupraci s rodicom diet'ata, osobou, ktora sa osobne stara o diet’a, a ak
je to vzhl'adom na vek a rozumovu vyspelost’ dietata mozné, aj s dietatom, pripravia plan
vykonavania opatreni pobytovou formou pre dieta najneskor do piatich pracovnych dni odo dia
prijatia dietata do Centra. Rodi¢ alebo osoba, ktord sa osobne stard o dieta, prijima plan
vykonavania opatreni pobytovou formou pre dieta informovanym suhlasom.

V ramci terénnej sociilnej prace socialny pracovnik vykonava navstevy v biologickej
rodine au blizkych os6b dietata, sprevadza klienta pri vybavovani dokladov a inych tradnych
zalezitosti, pri hl'adani prace, vybavovani ubytovania.

Klienti opatreni vykonavanych ambulantnou a terénnou formou buda s programom
Centra oboznameni na prvych dvoch stretnutiach, rodicia a plnoleté fyzické osoby to potvrdia aj
svojim podpisom.
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I) opis_odbornych metéd prace s dieatom, jeho rodinou a inymi_plnoletymi fyzickymi
osobami, pre ktoré sa vvkonavaju opatrenia v centre a sposob zapajania spolupracujicich
subjektov do odbornej prace centra,

A. ODBORNE METODY NA VYKON AMBULANTNEJ A TERENNEJ FORMY

I. Individualne odborné poradenstvo pre deti s vychovnymi problémami — vykonava sa
ambulantnou a v pripade potreby tiez terénnou formou

V rdmci opatreni pre deti s vychovnymi problémami sa pouziva zber anamnestickych tdajov,
diagnostika vzt'ahov, rozhovor, pozorovanie, deduktivne metédy, metéda hodnotenia, zéazitkové
metody, modelovanie a ucenie, poradenstvo, prevencia, aktivne poc¢uvanie.

Individualne odborné poradenstvo zahima (rozpis hodin priameho vvkonu na 1 diet’a):

1. Uzatvorenie pisomného kontraktu s rodicom a oboznamenie

s programom Centra 2 hod

2. Zber anamnestickych udajov — od rodicov, od uéitel'ov deti 1,5 hod

3. Vypracovanie individudlneho planu klienta s rodicom/rodi¢mi 1,5 hod

4. Absolvovanie individualneho poradenstva s klientom — 4 stretnutia 4-12 hod

5. Priebezné zhodnotenie a konzultacia s rodi¢mi 1 hod

6. Absolvovanie individualneho poradenstva s klientom — 4 stretnutia 4-12 hod

7. Vyhodnotenie individualneho planu klienta s rodi¢om/rodi¢mi 2 hod

8. Konzultacie s rodi¢mi 1 hod
Minimalny pocet hodin priameho vykonu s klientom: 17 hodin
Maximalny pocet hodin priameho vykonu s klientom 33 hodin

Pocet zamestnancov, ktori sa budi podiel'at’ na vykonavani opatreni: 4 osoby - vzdy jeden
zamestnanec s jednym klientom.

Minimalny pocet hodin priameho vykonu pri poskytovani individualneho odborného poradenstva
jednému klientovi 17 hodin.

Maximalny pocet hodin priameho vykonu pri poskytovani individudlneho odborného poradenstva
jednému klientovi 33 hodin.

Individualne odborné poradenstvo sa v kalendarnom roku poskytne maximalne 10 klientom.

34

Program CDR Komunity Kral'ovnej pokoja v Mocenku



II. Individuilne odborné poradenstvo zamerané na pomoc pri rieSeni problémov deti
umiestnenych v nahradnej rodinnej starostlivosti — vykonava sa ambulantnou a v pripade
potreby tieZ terénnou formou

V rdmci opatreni pre deti v NRS sa pouziva diagnostika vztahov v ndhradnej rodine, socialna

Skala, zber anamnestickych udajov, metéda casework, rozhovor, pozorovanie, deduktivne metddy,
metéda hodnotenia, zazitkové metddy, modelovanie a dramatizicia, poradenstvo, prevencia,
aktivne pocuvanie.

Individualne odborné poradenstvo zahima (rozpis hodin priameho vvkonu na 1 diet’a):

1. Uzatvorenie pisomného kontraktu s ndhradnym rodi¢om a oboznamenie

s programom Centra 2 hod
2. Zber anamnestickych udajov — od ndhradnych rodic¢ov, od ucitel'ov deti 1,5 hod
3. Vypracovanie individudlneho planu klienta s ndhradnym rodi¢om/rodi¢mi 1,5 hod
4. Absolvovanie individualneho poradenstva s klientom — 4 stretnutia 4-12 hod
5. Priebezné zhodnotenie a konzultacia. s ndhradnym rodicom/rodi¢mi 1 hod
6. Absolvovanie individualneho poradenstva s klientom — 4 stretnutia 4-12 hod
7. Vyhodnotenie individualneho planu klienta s ndhradnym rodicom/rodi¢mi 2 hod
8. Konzultacie s nahradnymi rodi¢mi 1 hod
Minimalny pocet hodin priameho vykonu s klientom: 17 hodin
Maximalny pocet hodin priameho vykonu s Klientom 33 hodin

Pocet zamestnancov, ktori sa budil podielat’ na vykondvani opatreni: 4 osoby - vzdy jeden
zamestnanec s jednym klientom.

Minimalny pocet hodin priameho vykonu pri poskytovani individualneho odborného poradenstva
jednému klientovi 17 hodin.

Maximalny pocet hodin priameho vykonu pri poskytovani individualneho odborného poradenstva
33 hodin.

Individualne odborné poradenstvo sa v kalendarnom roku poskytne maximalne 10 klientom.
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III. Individualne rodinné odborné poradenstvo pre rodi¢ov a deti Vv rozvodovom,
rozchodovom, porozvodovom a porozchodovom konani — vykonava sa ambulantnou a
Vv pripade potreby tieZ terénnou formou

Vramci  opatreni  pre  rodiCov  adeti v konflikte v rozvodovom/porozvodovom
a rozchodovom/porozchodovom konflikte anamnéza, analyza informacii od klienta, rozhovor,
pozorovanie, aktivne pocuvanie, konsenzus, kompromisné rieSenia, poradenstvo.

Individualne odborné poradenstvo pre pary v konflikte zahfa:

Pripravnd faza
Prvé stretnutie s klientom v Centre:

- Klient je oboznameny s programom Centra. Pokial’ je klientom aj dieta, oboznami sa
veku primeranym spdsobom s podstatnymi ¢astami Programu.

- Kilient a Centrum uzatvoria Dohodu o poskytovani odborného programu

- Klient dé suhlas so spracovanim osobnych tidajov a vedenim spisovej dokumentécie

- Klient je oboznameny s frekvenciou a ¢asovym rozsahom stretnuti a s kontaktmi na
Centrum

- Klient vyplni uvodny formulér - osobnd anamnéza, kontakty, rodinna anamnéza

- Ked je klientom dieta obidvaja rodi¢ia musia dat’ sthlas na individualnu pracu
s diet’atom.

Realizacnd faza

- Realizovanie individualneho poradenstva pre kazdého z rodicov

- Realizovanie individualneho poradenstva pre diet’a

- Realizovanie poradenstva pre oboch partnerov spolocne za pritomnosti psycholégov
a mediatora (odbornych zamestnancov)

- Realizovanie a dohl'ad pri stretnuti dietata s rodicom, ktorému nie je zverené, resp.
s ktorym nezije.

- Zaverecné individudlne a spolocné stretnutie oboch rodi€ov so zamestnancami
a odbornym zamestnancom s ukoncenym mediacnym vycvikom: zhodnotenie

spoluprace klientov s Centrom, vzdjomnej spoluprice akomunikacie rodicov
v konflikte, zmiernenia konfliktu, uzatvorenie dohody/kontraktu medzi partnermi
navzajom o sposobe kontaktu dietata s rodi¢om, ktorému dieta nie je zverené bez
pritomnosti odbornych zamestnancov, zhodnotenie aktudlnej situacie diet’at’a.

Centrum vypraciva zaverecnu spravu pre organ SPODaSK aj s d’alSimi odporucaniami,
s ktorou je klient oboznameny.
Z kazdého stretnutia sa vypractiva pisomny zaznam, ktory je vedeny v spisovej dokumentécii.
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Individualne rodinné odborné poradenstvo pozostava
1. Uzatvorenie pisomného kontraktu s rodinou, oboznamenie s programom Centra,
zber anamnestickych udajov, vyhodnotenie a zaloZenie spisovej dokumentacie klienta

Par v konflikte sa stretne s dvomi zamestnancami: 8 hodin

2. Absolvovanie odborného poradenstva so vSetkymi ¢lenmi rodiny:
Kazdy rodi¢ absolvuje individualne poradenstvo s dvomi zamestnancami: 8- 16 hodin
Obidvaja rodic¢ia spolu absolvuji stretnutie so psycholégom za pritomnosti d’alSieho
Zzamestnanca. 4- 8 hodin
Dieta alebo deti absolvuji poradenstvo s jednym zamestnancom: 4- 8 hodin

3. Dohlad a podpora pri kontakte dietat’a s rodicom, s ktorym neZije/ktorému nebolo
zverené za pritomnosti jedného odborného zamestnanca:
diet’a 4- 8 hodin
dospely 4- 8 hodin

4. Zaverecné stretnutia a vypracovanie zaverecnych sprav a odporucani:
Par v konflikte sa stretne s dvomi zamestnancami 8 hodin

Minimalny pocet hodin priameho vykonu s klientom (par v konflikte a diet’a) 40 hodin

Maximalny pocet hodin priameho vykonu s klientom (par v konflikte a diet’a/deti): 64 hodin

Pocet zamestnancov, ktori sa budu podielat’ na socidlnom programe: 4 osoby.
Maximalny pocet hodin priameho vykonu priebehu individualneho rodinného odborného
poradenstva poskytovaného rodine - jednému paru v konflikte s dietatom, resp. detmi: 64 hodin

Individuéalne odborné poradenstvo sa v kalendarnom roku poskytne maximalne 5 parom.

V ramci terénnej socialnej prace socialny pracovnik vykonava navstevy v biologickej
rodine a u blizkych os6b dietata, sprevadza klienta pri vybavovani dokladov a inych tradnych
zalezitosti, pri hl'adani prace, vybavovani ubytovania.
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B. ODBORNE METODY NA VYKON POBYTOVEJ FORMY

V Centre pre diet’a, pre ktoré sa vykonava pobytové opatrenie sudu, sa

a) vykondva socidlna praca, psychologickd pomoc a starostlivost’, vychova, lie¢ebno-vychovna
starostlivost’ a diagnostika a pre deti, ktoré potrebuju na zaklade

1. diagnostiky Specidlno-pedagogicku starostlivost’, vykonava sa aj Specialno-pedagogicka
Starostlivost’,

2. odporucania poskytovatela zdravotnej starostlivosti rehabilitacni starostlivost’
vykonavaju sa aj odborné metody fyzioterapie,

b) utvaraju podmienky na zaujmovu c¢innost, Sportovu c¢innost’, kulturnu ¢innost, rekreacénu
¢innost’ a iné vol'nocasové aktivity a na prejavovanie nabozenského vyznania a viery.

V Centre pre dieta, pre ktoré sa vykonava opatrenia pobytovou formou na zaklade dohody,

Sa

a) vykondva najma socialna praca, psychologicka pomoc a starostlivost, vychova a d’alSie odborné
¢innosti, ktoré zodpovedaji odbornym metédam prace uvedenym v tomto programe Centra,

b) utvéarajii podmienky najmé na pripravu na Skolské vyucovanie, zaujmovu ¢innost’, kultirnu
¢innost’, Sportovua ¢innost’ dietat’a a na prejavovanie nabozenského vyznania.

Ak je dieta zaradené v profesionalnej nahradnej rodine, samostatnej skupine bez
predchadzajicej odbornej diagnostiky vykonanej v samostatnej diagnostickej skupine alebo ak je
potrebné vykonat’ odbornt diagnostiku, odbornu diagnostiku vykonaji odborni zamestnanci centra
alebo ini odbornici.
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I. ODBORNE CINNOSTI APLIKOVANE V PRACI S DIETATOM

1.individualne formy ¢innosti:

a) psychologickda diagnostika diet’at’a s cielom porozumiet’ aktudlnym potrebam dietata
a nasledné zvolenie efektivneho spdsobu napliiania. Rozlisuje sa diagnostika:

- vstupna (do 1 mesiaca po prichode dietat’a do Centra)

- opakovana (v pripade zmeneného psychického a emocného stavu klienta alebo na
ziadost’ inej institucie)

- periodicka (u deti do 3. roka Zzivota z dovodu priebezného skriningu psychomotorického
vyvinu)
Zodpovedné osoby: psycholdg

b)socidlna diagnostika diet’at’a s cielom doplnenia podkladov pre tvorbu individualneho
planu rozvoja osobnosti dietat’a. Zahffia vytvorenie kontaktu s dietatom a ziskavanie
anamnézy (rodinnd, Skolskd, zdravotnd, anamnéza situdcie a problému klienta) formou
pozorovania, rozhovoru, ekomapy, genogramu, Stadia dokumentacie klienta a pod.
Zodpovedné osoby: socialny pracovnik

C)planovanie a vyhodnocovanie individudlneho plinu rozvoja osobnosti diet’'at’a s cielom
zvolit’ postup rieSenia aktudlnej situdcie klienta, ktory by bol v jeho najlepSom zaujme.
Zahfna stanovenie cielov, stanovenie kategorii Ucastnikov zapdjajucich sa do planu,
volbu pracovnych metdd, zaznamenédvanie priebehu realizovanych Cinnosti, priebezné
vyhodnocovanie a jeho odkomunikovanie s klientom.

Zodpovedné osoby: socialny pracovnik, psycholog v spolupraci
S vychovavatel'om/profesionalnym rodicom

d)skrining psychického a emocéného stavu diet'at’a s cielom ziskavat priebeznt
individudlnu anamnézu dietata (v ratane sledovania adaptacného procesu diet'ata),
prehodnocovat’ zvolené ciele psychologického planovania pre nésledné uplatiiovanie
d’alSich metdd smerujucich k uprave stavu diet’ata.
Zodpovedné osoby: psycholog

e) psychologické poradenstvo a individudlne sedenia s diet'atom s cielom poskytnat
podporu aporozumenie pri rieSeni aktudlnej situacie bez pritomnosti zavazného
psychického ochorenia dietata. Zahffla spracovdvanie a integrovanie zazitkov
Z minulosti, tvorbu bezpecného priestoru na ventilaciu emocii, poskytovanie podpory pri
zvladani zatazovych situécii, poskytovanie ndcviku socidlnych zrucnosti, budovanie
redlneho sebaobrazu a zdravého sebavedomia, hl'adanie a rozvijanie silnych stranok
osobnosti dietata, pracovanie na tvorbe aupeviiovani hodnotového rebricka,
podporovanie primeraného vyvinu dietata, individudlnu prevenciu voci socialno-
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patologickym  javom profesijné poradenstvo, podporu a pomoc V procese
osamostatilovania sa (v ratane rozvoja osobnostnych kompetencii ako je sebakontrola,
sebaucta, motivacia, zodpovednost’, stanovanie a plnenie individudlnych ciel'ov, nezavislé
rozhodovanie a konanie), pripravu dietata na zmenu prostredia (napr. priprava na navrat
do biologickej rodiny, priprava na NRS, umiestiovanie do profesionalnej rodiny,
premiestnenie v ramci vychovnych skupin, premiestnenie do iného zariadenia...) a pod.
Vramci tejto metdody sa jednd o pouzitie kombinacie foriem atechnik préace
s jednotlivcom ako st pozorovanie, rozhovory, reflexie, relaxacie, hranie roli,
multisenzorickd stimulacia s vyuzitim Snoezelen miestnosti, relaxacné aktivity, dychové
cvicenia, behavioralne techniky.

Zodpovedné osoby: psycholog

f) socidlne poradenstvo a individudlne stretnutia s diet’at’om s cielom uUspesnej integracie

do socialneho prostredia pocas pobytu v Centre a po odchode z Centra. Zahfna ucenie sa
rozliSovat’ uradné institucie aich vyznam, tréning vypisovania konkrétnych tlaciv
a ziadosti (napr. peniazna poukazka, ziadost' o ob¢iansky preukaz, ziadost’ o zaradenie do
evidencie uchadzacov o zamestnanie), nacvik pohovoru uchadzaca o zamestnanie, a pod.
Zodpovedné osoby: socialny pracovnik

2.skupinové formy ¢innosti:
a) preventivne aktivity (prednasky, workshopy, premiectanie filmov, pozyvanie externych

odbornikov a pod.) s cielom prevencie voéi socialno-patologickym javom prisposobené
podla veku a aktualnych mentilnych kapacit dietata (napr. prevencia Sikanovania,
sexudlna vychova a prevencia sexudlneho zneuZzivania, pozitivny vztah k zdravému
zivotnému S§tylu, prevencia uzivania drog a inych navykovych latok)

Zodpovedné osoby: psycholodg, socidlny pracovnik

b) skupinové aktivity s cielom rozvoja Specifickych socialnych a interpersonalnych zru¢nosti

a podpory vztahov na vychovnych skupindch (napr. podpora surodeneckych vztahov,
osvojenie si komunika¢nych zrucnosti, rozvoj zadujmu o inych, schopnost’ primerane
vyjadrit’ svoje emdcie a nazory, rozvoj akceptacie inych nazorov v skupine)

Zodpovedné osoby: psycholog

C) komunitné stretnutia S cielom zdielania Zivotnych sktsenosti, zhodnotenia svojho

preZivania a spravania pocas dna a spolocného hladania rieSeni aktualne vzniknutych
situacii.
Zodpovedné osoby: socialny pracovnik v spolupraci s vychovavatel'mi a psycholéogom

II. ODBORNE CINNOSTI APLIKOVANE V PRACI S MLADYM DOSPELYM

totoZzné s bodmi 1. a 2. na zéklade poskytnutia sthlasu mladého dospelého.
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III. ODBORNE CINNOSTI APLIKOVANE V PRACI S RODINOU

a) socidlne poradenstvo a sprevdidzanie klienta v rieSeni aktudlnej situdcie S cielom
zabezpeCit’ primerané socio-ekonomické podmienky na zivot dietata a jeho biologickej/
nahradnej rodiny/ pribuznych dietata. Zameriava sa na klarifikaciu klientovho postupu
rieSenia situacie a poskytovanie priebeznej spitnej vizby, pomoc a poradenstvo pri
vybavovani uradnych nalezitosti — vybavenie obcianskeho preukazu, evidencia na urade
prace, pomoc pri hl'adani zamestnania, vybavenie rodiCovského prispevku, pridavku na
dieta, davky v hmotnej ntdzi, byvania, rieSenie splacania dlhov na vyzivnom na diet’a, na
socidlnom a zdravotnom poisteni, zvySovanie finan¢nej gramotnosti, osvojenie informaécii
0 procese NRS a pri ziadani o NRS dietat’a, tréningové aktivity - tréning sebaobsluhy
a pod.

Zodpovedné osoby: socialny pracovnik

b) psychologické poradenstvo a sprevadzanie klienta v rieSeni aktudlnej situdcie S cielom
upravit'’ rodinné pomery v prirodzenom rodinnom prostredi a vytvorit' nové vztahové
ramce medzi dietatom a biologickym rodi¢om/ ndhradnym rodiCom/ pribuznym.
Zameriava sa na pochopenie spravania potrieb dietata, ucenie sa efektivnym vychovnym
stylom, nacvik rodiovskych kompetencii, sprevadzanie v ramci interakéného procesu
a pod.

Zodpovedné osoby: psycholog

IV. ODBORNE CINNOSTI SO ZAPOJENIM SPOLUPRACUJUCICH SUBJEKTOV

a) spoluprdaca s predSkolskymi a Skolskymi zariadeniami, prip. klubmi navstevovanymi
dietatom s cielom konzultovania a priebeZzného sledovania spravania a uspeSnosti
dietat’a, poskytovania poradenstva a hladanie spolo¢nych rieSeni v pripade aktualne
vzniknutych problémov.

Zodpovedné osoby: socialny pracovnik, psycholog

b) spoluprdaca s ambulantnymi odbornikmi (Specialny pedagog, lieCebny pedagdg, neurolog,
pedopsychiater, klinicky psycholég apod.) scielom sprostredkovania relevantnych
informacii o diet’ati pred uskuto¢nenim kontaktu odbornika s dietatom (napr. za ucelom
odborného lekarskeho vySetrenia, psychologickej diagnostiky, S$pecialno-pedagogickej
diagnostiky, psychoterapie a pod.), konzultacna ¢innost’ pre  urenie d’alSieho postupu
S dietat’om

Zodpovedné osoby: psycholog
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C) spoluprdaca so Specidalnymi vychovnymi zariadeniami a zariadeniami vychovnej prevencie
(diagnostické centra, reedukacné centra, lieCebno-vychovné sanatéria a pod.) S cielom
komplexnej diagnostiky dietata, jeho prevychovy aurcenia umiestnenia po ukonceni
pobytu v takomto druhu zariadenia.

Zodpovedné osoby: socialny pracovnik, psycholog

V. ODBORNE CINNOSTI - VYCHOVY

Vychovné ¢innosti:
a) Cinnosti v ramci samostatne usporiadanych skupin sa planuju na obdobie 1 mesiaca
(napr: rozvijanie, nadcviky a zru¢nosti dan¢ho diet’at’a. ) Pozostava z hlavnych a
¢iastkovych tloh. Vyhodnocuje sa v mesac¢nych intervaloch.
b) Vychédza sa z vekového zloZenia skupiny, pricom v skupinach su deti v predskolskom
veku, v mladSom Skolskom veku a v starSom Skolskom veku .

Popis cinnosti vychovy:
1) Zaclenenie do vychovnej ¢innosti.
2) Zaradenie dietata do vychovnej c¢innosti.

3) Realizécia vychovnej Cinnosti.

4) Priprava vychovnej ¢innosti.

5) Organizacia a realizacia vychovnej ¢innosti.
6) Analyza vysledkov vychovnej ¢innosti.

Pracuje sa :
1) individudlne
2) skupinovo

Vo vychovnej ¢innosti sa zameriava na rozvijanie, posiliiovanie a upevitovanie zru¢nosti v oblasti:
— hygienickych navykov,
— sebauvedomenia,
— socialnej,
— komunikacnej,
— pracovnej,
— zdklady stolovania,
— vychova k hodnotam,
— Casovy manazment,
— finan¢ny manazment,
— samostatnost’ pri cestovandi,
— budovanie hodnotového rebricka,

— spolupraca v kolektive,
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— orientovanie sa v obcianskej spolo¢nosti (kontakt s iradmi a pod.).

Vychova v skupine sa deje jednak prirodzene pocas bezného dna, ale aj cielenymi,
systematickymi, presne cielenymi aktivitami na rozvijanie jednotlivych zruc¢nosti. Do vychovnej
¢innosti patria aj relaxané aktivity, ktoré su tiez planované, taktiez rézne Sportové a kultirne
podujatia a vylety. Pri vychovnej Cinnosti je potrebné dodrziavat' urCité zasady a principy
vychovnej ¢innosti. Vychovavatel’ vykondva pedagogicku ¢innost’ pri uskuto¢niovani vychovného
programu. Voli ciel’, formy, metddy vychovnej ¢innosti, napr: metdda hodnotenia, poziadaviek,
presvedCovania, rozhovoru, vysvetl'ovania, kladného vzoru, cviCenia, prikladu, navykanie si na
danu cCinnost. Z hladiska aktivizovania vychovnej ¢innosti sa vyuzivaju metodické pristupy
didaktickych hier, diskusné metddy, inscenacné metody, situacné metddy, mnohostranné hranie
roli, tvorivé hry.

Zodpovedné osoby: kmenovy vychovavatel’ dietat’a v spolupraci s ¢lenmi odborného timu.
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Metody a techniky soc. prace na skupine na vykon opatreni pre diet’a spoloc¢ne s rodi¢om,
osobou ktora sa osobne stara o diet’a, alebo inou blizkou osobou na zaklade dohody podla §
47 ods. 5 Zakona

Ugelom pobytu podl'a § 47 ods. 5 Zakona méze byt iba nacvik rodidovskych zruénosti a inych
zrucnosti, ktoré rodi¢ alebo ind osoba nevyhnutne potrebuje na vykon svojich rodi¢ovskych
povinnosti alebo inych povinnosti podl'a osobitého predpisu, uprava a zachovanie vztahov medzi
dietatom a plnoletou osobou prijatou do CDR na zéklade dohody podl'a § 47 ods. 5 Zakona alebo
ul’ahCenie vykonavania opatreni pobytovou formou pre diet’a.

Metody socialnej prace, ktoré bude CDR Mocenok na naplnenie ucelu st najma:

- rozhovor — ziskavanie informacii, dohodnutie spoluprace.

- pozorovanie

- Stadium a analyza dostupnej dokumentacie,

- socialne a informacné poradenstvo

- sociadlnu diagnostiku — diagnostikovanie v socialnej praci s cielom diagnostiky problému v
rodine, partnerskych vzt'ahov, rodi¢ovskych zru¢nostiach,

- pripadovu socidlnu pracu s jednotlivcom ako klientom socialnej prace v centre

- pripadovu konferenciu ako hlavny nastroj prace s rodinou

- povzbudenie a motivacia klientov

- sprevadzanie klienta

- psychologické metddy diagnostiky dietat’a

- individudlna diagnostika dietat’a zamerana na kognitivne schopnosti (Testy intelektu, testy
¢iastkovych funkcii)

- pozorovanie diet'ata (v prirodzenom prostredi, v modelovych situaciach)

- §tidium osobnej dokumentécie dietat’a metddy individudlnej prace s dietatom:

- komplexné individudlne psychologické poradenstvo: terapia hrou, techniky kognitivno-
behavioralnej terapie, relaxacia, praca so symbolmi, praca s imaginaciami

- Distriblicia — spolupraca s inymi odbornikmi (mimo CDR) s ciel'om zabezpecit' komplexné
rieSenie problémov.

- Direktivy — vymedzenie podmienok spoluprace za ticelom efektivneho dosiahnutia ciela.

- Soc. poradenstvo — ako zakladny nastroj pomoci klientovi - zakladné a $pecializované.

- Klarifikdcia - obojstranny proces medzi soc. pracovnikom a klientom sliZiaci na
objasnenie, pripadné doplnenie informacii.

- Posilfiovanie — podpora silnych stranok klienta, motivacia a podpora orientacie na rieSenie

u klienta.
- Interpretacia — vysvetlenie ziskanych poznatkov.
- Sumarizacia — zhrnutie avyhodnotenie spoluprace. Moze ist aj o vyhodnotenie

Ciastkovych cielov.
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- Tréning — aktivny nacvik jednotlivych zru¢nosti.

- Sprevéadzanie — sprevadzanie klienta pri nacviku jednotlivych zru¢nosti
- Modelovanie — sluziace na osvojovanie pozitivnych vzorcov spravania
- Hranie roli

Techniky socialnej prace, ktoré bude CDR Mocenok na naplnenie ucelu st najma:
- SWOT analyza
- Genogram
- Rodinna mapa
- Rodinné poradenstvo
- Skélovanie
- Technika zazracnej otazky
- Modelovanie roli
- Nacvik konkrétnych zruénosti v ramci zabezpecovania starostlivosti o mal. diet’a.

Hodnoti sa najmaé:
e uspokojovanie potrieb diet’at’a,
e bezpecnost’ starostlivosti,
e emocionalna dostupnost’ rodica,
e schopnost’ reagovat’ na potreby diet’at’a,
e spolupraca rodi¢a s odbornymi pracovnikmi.

Pre kazdu rodinu sa vedie:

e dohoda o pobyte,

e plan vykonévania opatreni,

e zaznamy z konzultacii,

e priebezné hodnotenia,

e zaverecné vyhodnotenie pobytu.

Zodpovedna osoba: Zamestnanec podla § 47 ods.2 pism. b) Zakona je socialny pracovnik
CDR Mocenok, ktory spolupracuje s ostatnymi ¢lenmi odborného timu, najméd so psychologom
CDR. Kontakt je tel. ¢.: 0910 842 382 a emailova adresa: s.praca.cdr@gmail.com.
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Postup soc. prace na skupine na vykon opatreni pre diet’a spolo¢ne s rodicom, osobou ktora
sa osobne stara o diet’a, alebo inou blizkou osobou na ziklade dohody podl’a § 47 Zakona:

- CDR Mocenok prijme odporucanie od organu SPODaSK podl'a § 47 ods. 1 Zakona.

- CDR Mocenok v spolupraci s organom SPODaSK, rodicom, osobou ktoré sa o diet’a stara
alebo inou blizkou osobou a mal. dietatom, ak je to vzhladom na jeho vek mozné,
vypracuje Plan vykonavania opatreni — podl'a § 47 ods. 3 Zakona.

- CDR Mocenok v spolupraci s rodicom, osobou ktora sa osobne stara o diet'a alebo inou
blizkou osobou pisomne dohodne jeho podmienky pobytu v CDR a podmienky pobytu
mal. dietat'a v CDR Mocenok — podl'a § 47 ods. 6 Zakona.

- Prijatie mal. dietata a jeho rodiCa, osoby ktora sa osobne stara o diet’a a inej blizkej osoby
do CDR Mocenok na Skupinu na vykon opatreni pre dieta spolo¢ne s rodi¢om, osobou
ktord sa osobne stard o diet’a, alebo inou blizkou osobou na zdklade dohody podla § 47
ods. 5 Zakona — Nitrianska 1760/38, Sala-Veca.

- Postup vykonu opatreni podla Planu vykonavania opatreni — Vypracovava sa podla
individudlnych potrieb klientov — so zretelom na co najefektivnejSie dosiahnutie
stanovenych ciel'ov.

- Vyhodnotenie plnenia Gc¢elu pobytu mal. dietat’a s rodicom, osobou ktora sa osobne stara
0 diet’a alebo inou blizkou osobou v CDR Mocenok na zaklade dohody.

Plan vykondvania opatreni pobytovou formou, ak sa pre dieta vykondvaju opatrenia na
zaklade dohody, obsahuje ulohy centra na dosiahnutie ciel'ov, obsahuje aj ulohy psychologicke;j
¢innosti, Specidlnopedagogickej Cinnosti a d’alSich odbornych ¢innosti vykonavanych v centre
podla tcelu centra a ciel’a socialnej prace s dietatom. Ciel’ planu vykonéavania opatreni pobytovou
formou je totozny s cielom planu socidlnej prace s dietatom. Centrum ozndmi organu
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately kontaktné idaje zamestnanca, ktory koordinuje
odborny tim centra, ktory zhodnoti mozZnosti centra vykondvat odporGc¢anie organu
socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately v lehote urenej organom socialnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately a ktory vedie vykonévanie opatreni pobytovou formou pre dieta v
centre.

Dizka pobytu dietat’a alebo dietata a fyzickych 0sdb podl'a § 47 ods. 5 Zakona v centre moze byt

e najviac 30 dni odo dia ich prijatia,

o Po dohode s rodicom alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a na odporicanie organu
SPODaSK moéze byt’ opakovane predizena najviac na 90 po sebe nasledujucich dni,

« celkova dizka pobytu nesmie presiahnut’ 6 mesiacov pocas 12 po sebe nasledujicich
mesiacov.
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Ukoncenie Dohody na vykon opatreni pre diet’a spolo¢ne s rodicom, osobou ktora sa osobne
stara o diet’a, alebo inou blizkou osobou na ziklade dohody podl’a § 47 ods. 5 Zakona:

- Ak mal. dieta alebo rodi¢, osoba ktora sa stara o dieta alebo ina blizka osoba
nespolupracuju s CDR Vv ramci plnenia Planu vykondvania opatreni — podl'a § 48 pism. a)
Zéakona.

- Ak na strane mal. dietata alebo rodica, osoby, ktord sa osobne stard o dieta alebo inej
blizkej osoby nastali skutocnosti, ktoré neumoziuju plnenie Planu vykonavania opatreni —
zdravotny stav, pracovné povinnosti, Studijné povinnosti, apod.

- Ak na strane CDR Mocenok nastani skutoCnosti, ktoré znemoziuju plnenie Planu
vykonavania opatreni — persondlne zabezpecenie, priestorové zabezpecenie, apod.
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m) opis_planovania a poskytovania odbornej pomoci, ak centrum poskytuje _starostlivost’
tehotnej Zene a tejto Zene po porode a jej diet’at’'u podPla § 46 ods. 8 Zakona,

Centrum neposkytuje starostlivost’ tehotnej Zene a tejto zene po pdrode a jej dietat'u podla
§ 46 ods. 8 Zakona.
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n) opis planovania a vyhodnocovania vychovnej cinnosti v samostatne usporiadanych
skupinach,

|. OBDOBIE PLANOVANIA
Cinnosti v ramci samostatne usporiadanych skupin sa planuju na obdobie 1 mesiaca.
Cinnosti st ozna¢ované stthrnnym nazvom ,,mesaény vychovny plan samostatne usporiadanej
skupiny®, d’alej len ,,MVP*.

II. VYCHODISKA PLANOVANIA
Pri tvorbe MVP sa vychadza z vekového zlozenia skupiny, pricom v skupinach sa
Standardne rozliSuju tri kategorie deti:
1. deti v predskolskom veku (cca. do 6 roka zivota),
2. deti v mladSom $kolskom veku (cca. od 6 do 12 roka zivota),
3. deti v starSom $kolskom veku (do 12 do 18 roka Zivota).

Pri tvorbe MVP sa zohladnuju individualne potreby dietat’a, kde dochadza k prepojeniu s
individudlnym planom rozvoja osobnosti dietat’a a planom vychovnej prace s dietatom (,,PVP*).
V ramci PVP vychovavatel na mesacnej baze u konkrétneho dietata uvadza jeho aktudlne
rozvojové potreby, sleduje a hodnoti ich naplianie. V MVP sa preto odzrkadl'uji tieto vyvinové,
socialne a emocionalne potreby deti a ich zdujmy. Pri tvorbe a plneni MVP sa tiez zohl'adiiuje
aktudlny zdravotny stav dietata a vplyvy pocasia.

Za zostavovanie avyhodnocovanie MVP je zodpovedna kazda samostatne usporiadana
skupina samostatne.

I11. ZOSTAVOVANIE MVP

MVP sa zostavuje v prvom dni mesiaca na komunitnom stretnuti v kazdej samostatne
usporiadanej skupine deti so sluzbukonajicimi vychovéavatel'mi a podl'a moznosti aj za pritomnosti
koordinatorky vychovnej skupiny. Okrem toho, pre budovanie pocitu zodpovednosti sa Centrum
snazi deti v starSom Skolskom veku angaZovat do tvorby vychovného planu skupiny (t. j. deti
moZu navrhovat’ ¢innosti, na ktoré sa MVP bude zameriavat’ v najblizZSom obdobi). V zavere
stretnutia su vSetky deti oboznamené s vytvorenym MVP.

IV. ZAMERANIE MVP
MVP sa zameriavajil najma na:

e rozvijanie jemnej a hrubej motoriky a grafomotoriky pri spolo¢nej ¢innosti (Sportové hry,
modelovanie, kreslenie, ru¢né prace a pod.)
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rozvijanie Skolskych schopnosti a zrucnosti (spolo¢enské hry, logické hry, edukacné
pracovné listy a pod.)

vytvaranie a upeviiovanie hygienickych navykov (samostatné pouzivanie toalety, ranna
hygiena - umyvanie zubov a tvare, pravidelné umyvanie rak, samostatné sprchovanie
a umyvanie vlasov, strihanie nechtov a pod.)

osvojovanie samoobsluznych a pracovnych ¢innosti (uloZenie osobnych veci, ulozenie si
hraciek, poriadok v skriniach, separovanie Cistej a Spinavej bielizne, pranie bielizne, $itie a
priSivanie gombikov, ustlanie postele, utretie prachu, vysavanie izby, zametanie a umytie
podlah, prestieranie stola, umyvanie a utieranie riadu a priborov, priprava jedla a pod.)
vedenie k samostatnosti a zodpovednosti (rieSenie roznych zivotnych situacii formou
fiktivnych scenarov alebo aktivnou ucastou v redlnych situdciach napr. rozpravanie
0 pravach a povinnostiach deti a dospelych, usporiadanie tematickych sut'azi, separovanie
odpadu, orientacia v cestovnom poriadku, rozvoj finanénej gramotnosti - nakupovanie,
hospodarenie s vreckovym, kupovanie cestovnych listkov, komunikacia s institiciami -
poslanie listu, doporuc¢ené¢ho listu, balika, vybavovanie cestovnych a Studentskych
preukazok, vybavovanie reklamacii a pod.)

podporu rozvijania vztahov s biologickou rodinou (napisat’ list, pozdrav, rozhovor
0 rodine, navsteva rodiny a pod.)

podpora rozvijania vztahov sinymi detmi a vychovavatelmi (pomoc starSich deti
mlad$im, praca pre skupinu — napr. ndkupy, pecenie, varenie atd’., aktivna spolupraca
¢lenov skupiny napr. pri pldnovani vyletu, pri spolocnom upratovani v rdmci vel'kého
sobotnajsieho upratovania atd’.)

ovladanie zadkladov kultary spravania (stolovanie v restaurdcii, navsteva kulturnych
podujati: kino, divadlo, koncert, vystava, mizeum a pod.)

rekreané a Sportové ¢innosti — spoznavanie prirody, turistika, navsteva detského ihriska,
hradov, ZOO, kupaliska, plavarne, klziska, jazda na kolieksovych korculiach, hranie
futbalu, vybijanej, bedmintonu, jazda na bicykli a pod.)

rozvijanie kreativity a zaujmovych ¢innosti (napr. umelecko-estetickd Cinnost’ formou
hudby, spevu, tanca, vytvarného a dramatického umenia, Citania knih a pod.)

Z pedagogického hladiska zdoraziiujeme pravidelné, dlhodobé a aktivne formy vychovy,

ktoré poskytuju véacsie moznosti na cielavedomé, ststavnejSie, dlhodobé vychovné pdsobenie a
podmienky na rozvoj osobnosti diet’at’a.

V. VYHODNOCOVANIE MVP

MVP sa vyhodnocuje samostatne v ramci kazdej vychovnej skupiny dvojakym sposobom:

priebezne na dennych komunitnych stretnutiach samostatne usporiadanych skupin. Na

stretnutiach sa so sluzbukonajucimi vychovavatelmi zhodnoti celkovy priebeh dna za

ucasti vSetkych deti. Spolocne s detmi sa posudi, ¢i iSlo o pozitivny alebo negativny
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priebeh dia, v com doslo alebo nedoslo k plneniu MVP a pripoment sa ofakavané ciele
Vv najblizsich dnoch,

e Vv niektorom z dni posledného tyzdna daného kalendarnecho mesiaca, pre ktory bol MVP
zostaveny sa na komunitnom stretnuti za pritomnosti koordinatorky vychovnej skupiny
uskutoénuje zavere¢né hodnotenie MVP. Vychovavatelia a koordinatorka vychovnej
skupiny nasledne poskytuju toto hodnotenie detom, priCom deti maji moznost' taktiez
zhodnotit’ toto obdobie, zvazit' pokroky a nedostatky ako skupiny, tak individualne. Na
tomto zadklade si vedia vychovavatelia naplanovat’ d’alSie obdobie planu aktivit a ¢innosti
na skupine s detmi a zostavit’ ho k prvému diu nasledujaceho kalendarneho mesiaca.

0) opis obsahu pripravy na vykonavanie profesionilnej nahradnej starostlivosti podl’a § 16
vratane poctu hodin urcenych na nacvik praktickych zruénosti vo vychovnej praci s det'mi a
personalne zabezpecenie tejto pripravy, ak centrum vykonava aj pripravu na vykonavanie
profesionalnej nahradnej starostlivosti,

Centrum neposkytuje pripravu na vykonavanie profesionalnej nahradnej starostlivosti.
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p) uvedenie rozsahu hodin pocas diia a dni v tyZdni, pocas ktorych sa vykonavaju jednotlivé
opatrenia, ak centrum vykonava opatrenia ambulantnou formou alebo terénnou formou,

Ambulantné hodiny v sidle Centra:

Utorok od 12,30-17,00 hod.

Stvrtok od 12,30-17,00 hod.

Terénna forma sa vykondva v case, po dohode s klientom, v pracovné dni v rozmedzi medzi 8,00

hod. az 16,00 hod. V pripade objektivnych dévodov je mozné vykonat’ terénnu formu aj mimo
uveden¢ho ¢asového rozsahu.
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r) opis tvorby a vyhodnocovania ¢iastkovvch planov individuilneho planu rozvoja osobnosti
diet’at’a, opis tvorby a vvhodnocovania individualneho planu odbornej prace s diet’atom
a jeho rodinou alebo planu odbornej prace s plnoletou fyzickou osobou,

Centrum v zmysle § 30 ods. 1 pismeno b) Vyhlasky MPSVR ¢. 103/2018 Z. z., ktorou sa
vykonévaju niektoré ustanovenia zédkona ¢. 305/2005 Z.z, opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately (d’alej len ,,Vyhlaska*), vykonava opatrenia socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately na zéklade
- individuélneho pldnu rozvoja osobnosti diet'at’a, ak st pre diet'a vykonavané opatrenia na zéklade
pobytového opatrenia sidu

- planu vykonavania opatreni pobytovou formou, ak sa pre diet'a vykonavaju opatrenia na zaklade
dohody podl'a § 7 Zakona

Individualny plan rozvoja osobnosti diet'at’a je subor Ciastkovych planov vykonévania
odbornych ¢innosti v Centre, najma
a) plan socialnej prace,
b) plan vychovnej prace s dietatom,
c¢) hlavné tlohy psychologickej ¢innosti psychologa Centra,
d) plan komplexnej oSetrovatel'skej starostlivosti, ak si to zdravotny stav dietata vyzaduje.

Individualny plén rozvoja osobnosti diet'ata obsahuje
a) ciel’ odbornej prace s dietatom, jeho rodinou alebo osobou, ktord sa osobne stara o dieta, a
d’al$imi fyzickymi osobami, ktory urci organ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately a
Centrum spolo¢ne,
b) kontaktné¢ udaje zamestnanca, ktory koordinuje plnenie uloh individualneho planu rozvoja
osobnosti diet’at’a,
c) kontaktné udaje zamestnanca, ktory vedie a koordinuje plnenie pldnu socidlnej prace s
dietatom.
Plan socialnej prace v Individualnom plane rozvoja osobnosti diet'at'a obsahuje
a) mieru ohrozenia dietata a ak sa Centrum podiel’alo na urCeni miery ohrozenia diet'at’a, opis
postupu urc¢enia miery ohrozenia dietata Centrom,
b) zhodnotenie situacie diet'ata a jeho rodiny,
C) spolupracujice subjekty na tvorbe planu socialnej prace, ak sa na tvorbe planu socialnej prace
podielali,
d) ciele socialnej prace v Centre,
e) konkrétne ulohy na dosiahnutie ciel'ov
1. Centra vratane metod socidlnej prace,
2. organu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,
3. planu socidlnej prace s rodinou organu socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately,
4. obce, akreditovaného subjektu, ak sa podiel’aji na plneni planu socidlnej prace,

5. d’alSich osob, ak boli v plane urcené ulohy pre tieto osoby,
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f) kritérium hodnotenia splnenia alebo tilohy a termin prehodnotenia ulohy,
g) vysledok prehodnotenia plnenia tloh,

h) vysledok prehodnotenia miery ohrozenia diet’at’a,

1) d’alSie rozhodujuce skutocnosti.

Ciel' opatreni sociadlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately vykondvanych Centrom a
ciel’ individualneho planu rozvoja osobnosti diet’at’a je rovnaky a jeho plnenie sa hodnoti Centrom
a organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately v ur¢enych terminoch nie kratSich ako
dva mesiace. Ciele ¢iastkovych planov a hlavné ulohy psychologickej ¢innosti nadvdzuji na ciel
individualneho planu rozvoja osobnosti dietata. Sucastou planu socialnej prace je plan pripravy
na osamostatnenie sa mladého dospelého spracovany najmenej rok pred doviSenim plnoletosti
dietata a plan osamostatiiovania sa mladého dospelého, ktorého sucastou je aj predpokladany
spdsob zabezpecenia si d’alSieho byvania.

Plan vykonavania opatreni pobytovou formou, ak sa pre diet'a vykonavaji opatrenia na
zaklade dohody obsahuje
a) mieru ohrozenia diet’at’a a ak sa Centrum podielalo na ur¢eni miery ohrozenia diet’at’a, opis
postupu uréenia miery ohrozenia diet'ata Centrom,
b) zhodnotenie situacie diet’at’a a jeho rodiny,
¢) spolupracujuce subjekty na tvorbe planu socidlnej prace, ak sa na tvorbe planu socialnej
prace podielali,
d) ciele socialnej prace v Centre,
e) konkrétne ulohy na dosiahnutie cielov
1. Centra vratane metdod socidlnej prace, Uloh psychologickej cinnosti, Specidlno-
pedagogickej ¢innosti a d’alSich odbornych ¢innosti vykonavanych v Centre podl'a ucelu Centra a
ciel'a socidlnej prace s diet'atom,
2. organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,
3. obce, akreditovaného subjektu, ak sa podiel’aju na plneni planu socidlnej prace,
4. d’al$ich os6b, ak boli v plane urené tlohy pre tieto osoby,
f) kritérium hodnotenia splnenia alebo tlohy a termin prehodnotenia ulohy,
g) vysledok prehodnotenia plnenia uloh,
h) vysledok prehodnotenia miery ohrozenia dietat’a,
1) d’alSie rozhodujuce skutocnosti.;

Ciel' planu vykonavania opatreni pobytovou formou je totozny s cielom opatreni
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately vykonavanych Centrom.

Centrum oznamuje organu socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately kontaktné
udaje zamestnanca, ktory
a) koordinuje odborny tim Centra, ktory zhodnoti moznosti Centra vykonavat’ odporucanie organu
socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately v lehote urenej organom socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately,

b) vedie vykonavanie opatreni pobytovou formou pre dieta v Centre na zdklade dohody.
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Kompetencie socialneho pracovnika vo vztahu k samotnému dietatu vyplyvaju z
prislusnej legislativy.

Individualny pristup k dietatu a jeho rodine je zabezpeCovany pri planovani pomoci
dietatu a jeho rodine vylu¢ne metddou pripadovej konferencie (stretnutim rodinného kruhu) v
spolupraci so subjektmi uréenymi Zakonom. Pripadova konferencia sa uskuto¢ituje do 2 tyzdiov
od prijatia dietata. Sucastou planovania st vSetky zainteresované objekty rodiny dietat’a
a vSetkych, ktori pre dieta predstavuju alebo moézu predstavovat podpornu siet. Predmetom je
tvorenie a vyhodnotenie planu socialnej prace s dietatom arodinou na d’alSie obdobie. Plan
socidlnej prace s dietatom a jeho rodinou je vypracovany v spolupraci s obcou a orgdnom
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately alebo v spolupréci s akreditovanym subjektom.
SP sa zameriava na zaclenenost’ dietata v socidlnom prostredi a poznani jeho individualnej
rodinnej historie v zmysle saturacie potreby niekam patrit’.

Socialny pracovnik vedie spisovu dokumentaciu dietata. Pri vykone opatreni socidlnej
prace postupuje SP podla individudlneho planu socidlnej prace s dietatom a jeho rodinou, je
koordinatorom prace s dietatom a jeho rodinou vo vztahu k ostatnym pomahajicim
zamestnancom sprostredkovéva, udrziava, a podporuje kontakty dietata s rodi¢mi a pribuznymi,
vedie evidenciu kontaktov, pobytov a navstev v zariadeni, vykondva opatrenia zamerané na Upravu
rodinnych pomerov v prirodzenom rodinnom prostredi, pripravuje dieta a spracovava spisovi
dokumentaciu na tcely nédhradnej rodinnej starostlivosti v zmysle Zékona a zakona ¢. 36/2005 Z.
z., ziskava informacie o kratkodobych pobytoch deti, podporuje kontakty s biologickou rodinou a
so §irSou biologickou rodinou, pozoruje spravanie deti pocas kratkodobého pobytu v domdacnosti
biologickej rodiny. Pri tvorbe planu socialnej prace Centrum vychadza z potrieb dietata a jeho
rodiny, aktudlnej situacie rodiny, moZnosti upravy pomerov v rodine dietata. PriebeZzne ho
aktualizuje a dopina ulohy podl'a aktualnej situacie a potrieb dietat’a, taktieZ po stanoveni tloh na
pripadovych konferenciach. Na zéklade tychto poznatkov socidlny pracovnik vyhodnocuje raz za
pol roka plan socialnej prace s diet'atom a jeho rodinou.

Na tvorbe a vyhodnoteni konkrétnych tloh v IPRO dietata sa podielaju ¢lenovia OT
Centra a vychovavatelia. Plan musi smerovat’ k rieSeniu budicnosti dietata, a to navratom do
povodného rodinného prostredia alebo do nahradného rodinného prostredia, nakol’ko starostlivost’
v Centre je povazovana za doCasné a krajné rieSenie nahradnej starostlivosti o diet’a.

Individualny plan rozvoja osobnosti dietata je subor ciastkovych planov vykonédvania
odbornych ¢innosti v Centre. Su to:

— Plan socidlnej prace: pozostavajuci V pravidelnej komunikacii S dietatom, rodi¢mi diet’at’a,
pribuznymi a vSetkym subjektami, ktory pre dieta predstavuji alebo moézu predstavovat’
podpornu siet’. TaktieZ posililovanie a upevilovanie postavenia dietat’a ako nositel'a prav a
'udskej bytosti s vlastnou dostojnostou a rozvijajlicimi sa schopnostami a ndzormi, rozvoj
aktivit zameranych na rozvoj medzil'udskych vzt'ahov a socialnej komunikécie,
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— Plan vychovnej prace: hlavné a Ciastkové ulohy st rozdelené na psychicky, fyzicky
a socialny vyvin konkrétneho dietata. Napr.:
a) zdravo sa starat’ o psychicky a fyzicky vyvin dietata
b) zabezpeCovanie pocitu istoty, lasky
C) citové sytenie dietat’a
d) adaptacia na nové prostredie skupinky
e) pravidelné zabezpecovanie zdravotnej starostlivosti
f) viest k zodpovednosti a samostatnosti
g) rozvijat’ pamatova schopnost’
h) rozvijat’ jemnu a hrubi motoriku
i) u€enie novych slovi¢ok, pomenovavanie veci
J) nacvik a rozvoj samoobsluznych ¢innosti
K) rozvijanie manualnych zru¢nosti
[) viest' k prirodzenému spravaniu sa vo¢i opaénému pohlaviu
m)viest’ k doslednosti a zodpovednosti pri plneni tloh
n) viest k zvySovaniu sebavedomia
0) rozvijat nadobudnutie zékladnych zru¢nosti a navykov v narabani s finan¢nou hotovostou,
V obstaravani nakupov,
p) Cistota a poriadok v osobnych veciach
g) naucit sa, ze nielen zovnajsok je dolezity
I naucit’ sa starat’ a o svVoje zdravie
S) podpora k zvySovaniu sebaddvery, viest’ k asertivite
t) rozvoj tvorivého pristupu k plneniu uloh a rieSeniu roznych situacii
u) kontrola nad svojimi emdciami a prezivanim a spravanim
V) podpora pri zapajani sa do domacich prac
w) podpora v zaujmoch
X) podpora Vv kultarnych a sportovych aktivitach
y) priprava $kolskych povinnosti
z) poskytnut’ diet’at'u potrebnu davku istoty a emocionalnej podpory v novom prostredi,
aa) rozvoj komunikacnych zru¢nosti a slovnej zasoby,
bb) rozvoj komunikacie — pod’akovanie, pozdrav...,
cc) rozvoj hygienickych navykov, umyvania zubov, ruk, ¢esania, oblickania formou
opakovania a praktického nacviku ¢innosti.
dd) respektovat’ ¢lenov skupiny a aktivne s nimi spolupracovat’
ee) rozvijat’ aktivity podporujice kooperaciu medzi det'mi
ff) rozvoj identity a vedomia vlastného ja a vlastnej spoloc¢enskej hodnoty
— Ulohy psychologickej &innosti psycholéoga v Centre : v ramci individualneho planu
prace s dietatom sa psycholdg zameriava na konkrétne ciele, na ktorych s dietatom
pracuje urciti ohranicenu dobu. Ak je to potrebné, pre d’alSiu pracu s dietatom stanovi
vhodné odportcania k pristupu k dietatu, k spdsobu komunikacie, k sposobu riesenia
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pre diet’a osobitych problémov, k sposobu rozvijania osobnosti dietata, k odstraiiovaniu
negativnych prejavov alebo navykov dietata a pod.
— A ak ti to vyzaduje zdravotny stav tak aj plan komplexnej oSetrovatel'skej starostlivosti

Hlavné principy pri vypracuvani individudlneho planu rozvoja osobnosti diet’at’a su:
— dobre poznat’ diet’a a jeho rodinu
— pomoct’ mu citlivym spésobom pri adaptacii na nové prostredie
— schopnost’ poznat’ a prijat’ jeho minulost’
— pomoct’ mu prekonat’ straty
— poskytnit’ mu bezpecie a istotu
— pomdct’ mu udrziavat’ vztahy s existujiicou vzt'ahovou osobou
— podporovat’ vytvaranie vzt'ahov
— 1identifikovat potreby dietat’a
— schopnost’ timovo( vychovéavatelia a odborny tim) pracovat’ na sucasnosti diet'at’a
— schopnost’ planovat’ buducnost’ dietat’a za ucasti diet’at’a

Ciel' individudlneho planu rozvoja osobnosti dietata sa hodnoti socidlny pracovnik,
psycholdg a vychovavatel’ raz za polroka. V pripade deti umiestnenych na neodkladné opatrenie
alebo vychovné opatrenie sa hodnoti raz za 2 mesiace a U deti umiestnenych na zdklade dohody sa
hodnoti raz za 10 dni.

Vychovny pldn je dolezitym ndastrojom prace sdetmi. Vychovny plan pomédha
vychovavatel'om a profesionalnym rodicom uchopit’ rozvoj dietata komplexne a aktivne.

Vychovné metddy, ktoré su pouzivané v Centre aodvijaji od principov pedagogiky,
prihliadaji na vyvinové obdobia jednotlivych deti. Vychovavatelia poOsobia na deti
prostrednictvom hry, prace, poziadaviek, zdujmovych cCinnosti. DoleZitd je metddy kladenia
poziadaviek, ktora ma zmysel iba v spojitosti s prikladom, deti musia vediet, ¢o sa moze a ¢o nie.
Dalsou metédou je metddy presviedGania, ktora sa opiera hlavne o logické argumenty. Dolezité je
vysvetlovanie a rozhovory, ktoré sa uskutociiuju v ovzdusi dovery. Pri vychove su taktiez dolezité
ritudly, napr. pri stolovani, pri oslavach, ktoré st pri vychove v Centre taktieZ uplatiiované.
V neposlednej miere u¢ime deti spolupracovat’ a kooperovat’ a vedieme ich K etickym zasadam.
V neposlednej miere st pri vychove doélezit¢ pravidla, ktorych dodrziavanie je tzko spojené
s hodnotenim, odmenami a sankciami. Prostrednictvom neho dokazu vychovavatelia, profesionalni
rodi¢ia, a ostatni odborni pracovnici, pomahajuci dietat'u, nasmerovat’ svoje pdsobenie na dieta
tak, aby boli schopni diet’a sprevadzat’ v procese napravy jeho vztahu k sebe samému i k svojmu
okoliu. Sprevadzat’ v zmysle vyladenia sa na potreby dietata a ich uspokojovania, s vyuzitim
odbornych kompetencii. Vychovavatel’ a profesionalny rodi¢ ma aktivne viest' vychovny proces
tak, aby dieta reagovalo na jeho podnety, nie naopak. Vychovny plan je dolezity aj pre dieta
samotné. Prostrednictvom spoluti¢asti na jeho tvorbe a vyhodnocovani je zapojené do toho, ¢o sa s
nim deje. Stava sa tak zodpovednym za svoju buducnost’. Samozrejme v miere, ktora je primerana
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jeho veku a schopnostiam. Hlavny ciel vychovného planu pozostava z Ciastkovych uloh, ktoré
vyhodnocuje vychovavatel’ posledny den v mesiaci. Na zaklade vyhodnotenia v predchadzajicom
mesiaci a splnenych uloh tvori vychovavatel’ vychovny plan na d’alsi mesiac.

Plan vykonavani opatreni ambulantnou a terénnou formou

Plan vykonavania ambulantného vychovného opatrenia je totozny s planom vychovného
opatrenia organu SPODaSK (podl'a § 30 ods. 12 Vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z.).

Pri ostatnych opatreniach Plan vykonavania opatreni obsahuje nalezitosti podl'a § 30 ods.
15 Vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z.

- Na vykonavani opatreni sa bude podiel'at’ 10 zamestnancov

- Dovody ukoncenia vykonéavania odbornych ¢innosti:

- agresivne spravanie klientov, - uzivanie alkoholu a omamnych latok,

- tolerancia jednej absencie (ktord bude nahradend individualnym stretnutim),
pri opakovanej absencie ukoncenie vykonavania odbornych ¢innosti.

- Spdsob a casovy harmonogram priebezného a zaverecného hodnotenia vykondvania
opatreni v Centre je uvedeny v ¢asti r) Programu.
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S) podmienky pre zaujmovu innost’, $portovu ¢innost’, kultirnu ¢innost’, rekreacni ¢innost’
a prejavovanie naboZenského vyznania a viery

V Centre pre dieta, pre ktoré sa vykonava pobytové opatrenie sudu alebo sa vykonava
opatrenie pobytovou formou na zaklade dohody, sa utvaraju podmienky na zaujmovu ¢innost,
Sportova ¢innost’, kultirnu ¢innost, rekrea¢nu Cinnost a iné volnocasové aktivity a na

prejavovanie nabozenského vyznania a viery.

V ramci Centra maju klienti pristup k dvom detskym ihriskam, ktoré¢ st vybavené
hojdackami, lanovou dradhou, preliezkami. Aredl, v ktorom st niektoré vychovné skupiny
situované ma rozl'ahly park s ovocnymi a lesnymi stromami, chovaji sa rozne druhy zvierat
(ovce, srny, oSipané, muflony, psi, pavy). K dispozicii si taktiez pingpongové stoly s
prislusenstvom, bicykle, kolobezky, rozne typy 1opt a Sportového naradia. V ramci indoorovych
aktivit maji klienti moznosti réznych ru¢nych prac (kreslenie, lepenie, vySivanie). V ramci
hlavnej budovy je pocitacova miestnost’, kde maju klienti k dispozicii internetové pripojenie
(2xtyzdenne po 1,5hod. — podl'a rezimu vychovnej skupiny). Na kazdej vychovnej skupine
maju klienti k dispozicii TV a radio, ktoré mozu pouzivat podla rezimu a usmerneni
vychovného persondlu. Cast’ volného &asu je organizovana v ramci vychovnej skupiny, kedy
hlavnu népli programu urcuji vychovavatelia. V ramci Centra su organizované spolo¢né akcie
— MDD, oslavy, slavnosti, karneval.

Sidlo Centra pre deti a rodiny KKP Mocenok ma sidlo v obci Mocenok, ktora pontka
mnohoraké vyuzitie vol'ného Casu. Klienti Centra Casto vyuzivaju napriklad detské ihrisko
obecnom parku, stroje a cvi€enie pri obecnom urade, Sportoviska (futbalovy Stadion, obecna
Sportova hala). V rdmci obce sa konaju viaceré kultarne a spolocenské udalosti, ktorych sa
klienti Centra u¢astina (MDD, Vianoéné trhy, Betlehem, MDZ, Obecné dni, Hodové slavnosti).
V ramci ZS Moéenok a MS Mocenok chodia klienti Centra na $kolské vylety (naviteva
divadla, kultirne a prirodné pamiatky), navstevuji zdujmové kruzky (Sportové, umelecké,
biologické, zemepisné, praktické zameranie).

Obec Mocenok (sidlo Centra pre deti a rodiny) je vzdialena 17 km od krajského mesta
Nitra a 11km od okresného mesta Sal’a. Tieto mestd ponukaju bohaté kultirne (NR — divadlo,
kino, vystavisko, akcie pre deti, ndkupné centra, kulturne pamiatky; SA- kino, kultirne
stredisko, centrum vol'ného Casu, amfitedter), prirodné (NR - nabrezie rieky, Zobor; SA —
nabrezie rieky Vah, vodna nadrz Kaskady), Sportové (Sportové podujatia, cyklotrasa, ihriska na
cvicenie, Sportové haly, Sportoviskd) aktivity.

Centrum pre deti a rodiny KKP Mocenok prevadzkuje Komunita Kralovnej pokoja —
cirkevna organizacia. K dispozicii je kaplnka, pravidelné svité omse, slavenie cirkevnych
sviatkov, prijatie sviatosti. Centrum vychovava deti v stlade s vierou¢nymi a mravou¢nymi
zasadami Katolickej cirkvi v zmysle C1.12 Zakladnej zmluvy medzi Slovenskou republikou a
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Svitou stolicou, vid. Oznamenie MZV SR ¢. 326/2001 Z. z. o podpisani Zakladnej zmluvy
medzi Slovenskou republikou a Svétou stolicou ,,(1) Starostlivost o deti a ich vychova su
pravom a povinnostou rodicov. Ak toto pravo nemozu zo zavaznych dovodov uplatinovat
rodicia, prechadza na zdklade rozhodnutia prislusného sudu Slovenskej republiky na iné osoby
alebo zariadenia na vykon ustavnej alebo ochrannej vychovy. (2) Rodicia a iné osoby a
zariadenia uvedené v odseku 1 maju pravo vychovavat deti v sulade s vieroucnymi a
mravoucnymi zasadami Katolickej cirkvi.” V pripade, Ze je dieta alebo mlady dospely in¢ho
vierovyznania, Centrum uvedené pri starostlivosti o nich respektuje.

Klienti prijati na dobrovolny pobyt na zédklade dohody st do zdujmovych, Sportovych,
kultirnych, rekreaénych a ndbozenskych cCinnosti zapajani rovnako ako klienti prijati na
zéklade sudneho rozhodnutia a za rovnakych podmienok.

Priklad realizovanych integraénych a inkluzivnych aktivit — Kultirne, Sportové, v
komunite, s dobrovol’nikmi, a pod.

- prazdninové letné tabory- Donovaly — Sunny Relax, Donovaly — Vivala Vida, Tren¢in —
Pohod’ak, Kormoranik — Samorin, Relax Tesare, Motova, Trenéianske Teplice, Kl'a¢no-
Velka tane¢na schow, Nemecka- Wood kemp teenager, Radava- Pohod’ak junior, Bela-
Dulice- Dubégik, Lazy pod Makytou - Pohod’ak Stiboj o slne¢niky, Sturovo- VIP TEEN
STARS, PraSice- Super hrdinovia, Repiste- Udolie $kriatkov, Duchonka, Bojnice,
Tesare- Sunny Sport, Cabaj- ran¢ Nové sedlo, Galanta- Ran¢ na Striebornom jazere,
Ran¢ Nadej- Svéty Anton, Horna Ves,

- letné pobyty pri mori v Chorvatsku,
- letna grilovacka, pecenie kolacov MD,

- slavenie narodenin, menin a vyznamnych udalosti deti — krst, sv. prijimanie, birmovka,
koniec Skolského roka,

- rekreany dom Hrabicov, spoznavanie prirody,

- prazdninové zimné tabory — Hrabi¢ov, Vy$né Hagy

- zabijacka, dedinskd zabava — Hrabicov,

- Sportoveé dni v HrabiCove,

- zvyky a tradicie na dedine v zime, pozorovanie zvierat a mlad’at — Hrabicov,
- vylet— Zarnovica, Banska Stiavnica,

- sutaze v pe€eni, superstar s moderatorom a porotu,

- sankovanie a lyZovanie deti,

- vylet pri prilezitosti podujatia na hrade v Leviciach,

- spoznavanie kultrnych pamiatok Slovenska (muzea, zdmky, hrady, botanické zahrady),
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festival" Gorazdov Mocenok" Historia kastiel’a, den otvorenych dveri v kastieli,
vystupenie ku ditu matiek,

Dni obce Mocenok — stanky, kolotoce, gulas, hudobné predstavenia,

Slavnostné dni Sala- Ve&a, kolotode, koncert, stanky, zdbavné atrakcie,
usporiadanie slavnosti Komunity Kralovnej pokoja- deil otvorenych dveri,

vyroba rucnych prac, darCekovych predmetov a podarovanie darcekov starym a
postihnutym l'ud’om,

dekupaz,

rekreany pobyt pri mori v zahrani¢i s detmi v Chorvatsku, opakovanie si cudzej reci,
prechadzky v prirode v Mocenku,

spolo¢né vylety (ZOO Bratislava, Bojnice),

navsteva kupaliska Horné Saliby, Podhdjska, Sklené Teplice, Nitra, Vyhne, Banska
Stiavnica,

karneval,

Koledovanie a vianocné posedenie — spolo¢né posedenie pri stromceku,

navsteva reStauraénych zariadeni — pizza, cukraren,

naviteva kina v Nitre, Sali, Radosine,

oslavy vyrocia zalozenia nasej Komunity Kral'ovnej pokoja,

oslavy spojené so sutazami k MDD s programom (ukézky Finan¢nej spravy, HaZZ, PZ

SR, tane¢na skupina JUMPING Sala, Stkromna zakladna umeleckd $kola ARS
STUDIO- tane¢na Stanzi ..),

kultirny program: ¢erveny nos prezentovany - Stkromna zakladna umelecka skola ARS
STUDIO Nitra Mlynérce, Mgr. Lacova, Mgr. Sulikova,

slavnosti patronov Komunity Kralovnej pokoja — sv. Terezka, sv. Vincent de Paul, sv.
Don Bosco,

navstevy biologickych rodin,

aktivne zapajanie sa do krazkov — futbalovy, hudobny, maliarsky, dramaticky, karate
a tane¢ny, gymnasticky, Sikovnych ruk,

slavenie Velkono¢nych sviatkov — Zeleny Stvrtok (Nitra Hrad), Velky Piatok, Biela
Sobota, Velkono¢na Nedel'a, Velkono¢ny pondelok — oblievacka,

Zber gastanov — vyroba zvieratiek, papiera,
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zdobenie medovnickov, kraslic, viano¢nych 0zdob,

Gi¢ast’ na putach — Skalka Trené¢in, Turzovka, Sapuliarska Panna Maria - Topol'¢ianky,
Nanebovzatie Panny Marie — Nitra Kalvéria, Sedembolestna Panna Maria — Sastin,

pomocnd praca na zahrade za ucelom ziskavania prac. navykov a zru¢nosti - priprava
zeme, sadenie, polievanie, zber, ryl'ovanie, plody pouZzivané pri priprave stravy pre deti
na skupine,

vyroba a pustanie Sarkana,

zdobenie tekvic,

kfmenie zvierat v obdobiach ( jar, leto, jeseni, zima),
stretnutie sa s Mikula§om z obce Mo&enok, mesta Nitra, Sala,

kazdorocné predvianocné stretnutie nitrianskeho biskupa Mons. V. Juddka v Centre
spojené s kultirnym predstavenim deti k vianocnym sviatkom.
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t) opis zabezpecenia zdravotnej starostlivosti deom a plnoletym fyzickym osobam, pre ktoré
sa vykonavaju pobytové opatrenia v centre,

Sucastou vykonavania pobytovych opatreni sidu Centrum v zmysle § 46 ods. 5 pismeno
¢) Zakona zabezpecuje zdravotnu starostlivost.

Podl'a § 6 ods.1 pism. b) zdkona ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
osetrujuci zdravotnicky pracovnik je povinny informovat o ucele, povahe, nasledkoch a
rizikach poskytnutia zdravotnej starostlivosti, o0 moznostiach vol'by navrhovanych postupov a
rizikach odmietnutia poskytnutia zdravotnej starostlivosti (d’alej len ,,poskytnut’ poucenie®), ak
tento zédkon neustanovuje inak (§ 6a, § 44 ods. 6, § 44b ods. 2), statutarneho zastupcu
zariadenia, v _ktorom sa vykondva rozhodnutie sidu o nariadeni ustavnej starostlivosti,
rozhodnutie stidu o ulozeni neodkladného opatrenia, rozhodnutie sudu o nariadeni vychovného
opatrenia alebo rozhodnutie stdu o ulozeni ochrannej vychovy (,,d’alej len .zakonny
zastupca®), ak osobou, ktorej sa mé zdravotna starostlivost’ poskytnut’, je maloleté diet’a, osoba
pozbavena spdsobilosti na pravne ukony alebo osoba s obmedzenou sposobilostou na pravne
ukony (d’alej len ,,0soba nespdsobila dat’ informovany suhlas®) a vhodnym spésobom aj osobu

nesposobilt dat’ informovany sthlas.

Pre zabezpecenie poskytovania zdravotnych ukonov pre maloleté deti, prip. mladych
dospelych spolupracuje so zdravotnymi zariadeniami :

. V blizkosti Centra pre zakladné zdravotné ukony:

- prakticky lekar pre deti a dorast, Mocenok,
- prakticky lekar pre deti a dorast RadoSina.
- prakticky lekar pre deti a dorast Sal'a-Veca

pre Specializované zdravotné ukony:

- logopedicka ambulancia Nitra

- logopedickd ambulancia Galanta

- klinického psychologa Levice, Sal'a Nitra, Trnava
- pedopsychiatrickd ambulancia I, Nitra,

- pedopsychiatricka ambulancia I, Nitra,

- kardiolég Nitra,

- stomatolog Mocenok, RadoSina,

- kozna ambulancia Piestany, Sala

- neurologick4 ambulancia, Sala, Nitra
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- o¢na lekarka Sala-Duslo, Sal'a, Topol'¢any

- ORL Sala-Duslo,

- Gynekologia Nitra, Mocenok

- Endokrinologia Nitra,

- Detskéa gynekologick4 ambulancia Nové Zamky, Levice,
- Narodny tustav detskych chordb Bratislava.

Il. pre deti v PNR v mieste domacnosti
PNR pre zakladné zdravotné ukony:

- pediater Batorove Kosihy

- pediater Dvory nad Zitavou

pre $Specializované zdravotné ukony:

- Oc¢na lekarka Nové Zamky,

- Pneumolég Nitra

- Kardiol6g Hurbanovo

- Oc¢na lekarka Nové Zamky

- Imunolégia Nové Zamky, Sala

- Imunolégia Nové Zamky,

- gastroenterolog Nové Zamky, Nitra

- stomatolog Nové Zamky,

Stcastou dohody o podmienkach vykondvania opatreni pobytovou formou pre dieta
uzatvorenej s rodi¢om diet’at’a alebo osobou, ktora sa osobne stara o diet’a je v zmysle § 47 ods.
6 pismeno d) Zakona je spdsob zabezpecenia zdravotnej starostlivosti o dieta. V pripade
zabezpeCovania zdravotnej starostlivosti Centrom, toto spolupracuje prednostne s
poskytovate'mi zdravotne;j starostlivosti, ktoré uz dietat'u tuto starostlivost’ poskytuju.
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t) opis zabezpecenia $kolskej dochadzky a pripravy na povolanie deti a plnoletych
fvzickych 0s6b do 25 roku veku (d’alej len ,,mlady dospelv) po ukonéeni pobytového
opatrenia sudu nadobudnutim plnoletosti dietata podl’a § 55 Zakona, pre ktoré sa
vykonavaju pobytové opatrenia v centre,

V Centre pre dieta, pre ktoré sa vykonava pobytové opatrenie sudu, sa okrem iného
vykonava lieCebno-vychovna starostlivost’ a diagnostika a pre deti, ktoré potrebuju na zaklade
diagnostiky Specialno-pedagogicku starostlivost, vykondva sa aj Specidlno-pedagogicka
starostlivost’.

V Centre pre dieta, pre ktoré sa vykondva opatrenia pobytovou formou na zdklade
dohody, sa vykonavaji okrem iného odborné ¢innosti, ktoré zodpovedaji odbornym metodam
prace uvedenym v tomto programe Centra, zabezpecuje sa povinna skolska dochadzka alebo
priprava na povolanie, utvaraji podmienky najmé na pripravu na $kolské vyucovanie, ak je to
sucast’ou dohody.

Predikolské vzdelavanie klientov Centra zabezpetuje MS Mod&enok priamo v obci, v
ktorej sidli Centrum a materské Skoly v mestach a obciach domacnosti profesionalnych
nahradnych rodi¢ov (napr. MS Dvory nad Zitavou, ZS Dvory nad Zitavou, ZS Radogina, ZS
Banska Bystrica). Klientov vieme sprostredkovat’ predikolské vzdelavanie aj v SMS, napriklad
v Banskej Bystrici (v ramci PR).

Deti zdkladni Skolu navstevuju vzdy v najblizSom okoli centra — umiestnené na
zéklade svojich individudlnych vychovno-vzdelavacich potrieb. Stredné Skoly deti navStevuja
podl'a vlastného vyberu. Deti, ktoré to potrebuju, usmeriuje OT Centra. V pripade Studia vo
vzdialenejSich obciach, deti pocas tyZdina byvaji na internate, pocas vikendov, prazdnin a
vol'nych dni sa vracaju naspét’ do Centra.

Centrum spolupracuje s tymito skolami:

ZS Moéenok zabezpeduje vzdelavanie klientov Centra priamo v obci Modenok —
vyucovanie v slovenskom jazyku. K dispozicii ma 9 ro¢nikov beznych tried a dve Specialne
triedy pre ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami (vzdelavaci program pre
ziakov s I'ahkym stupfiom mentalneho postihnutia — variant A).

ZS s MS Radogina - zabezpetuje vyucovanie v slovenskom jazyku pre ziakov 1. a 2.

stupiia ZS. Ziaci st vzdelavani v klasickych triedach.

ZS Bernolakova 1, Sala — zabezpe&uje vyucovanie v slovenskom jazyku pre Ziakov 1.

a 2. stupna ZS. Ziaci su vzdelavani v klasickych triedach s moZnost'ou integrovania Ziakov so
Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami (variant A).

SSI Hrdli¢kova, Bratislava sa venuje vychove a vzdeldvaniu sluchovo postihnutych,
sluchovo a viacnasobne postihnutych Ziakov a Ziakov s naruSenou komunikac¢nou schopnostou.
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Je internatneho typu a pozostava zo Styroch organizacnych zloziek:
— ZS pre ziakov so sluchovym postihnutim — internétna,
— SZS pre ziakov so sluchovym postihnutim — internatna,

— ZS pre ziakov s naruSenou komunika¢nou schopnost'ou — internatna —
SMS pre deti so sluchovym postihnutim — internatna.

SSI Tovarnicka 1632, Topol'¢any zabezpeluje vzdelavanie Ziakov s Pahkym, strednym,

tazkym a hlbokym mentalnym postihnutim, pripadne s inym pridruzenym postihnutim /s
telesnym, s 'ah§im zmyslovym a viacnasobnym/. Vzdelavanie Ziakov je realizované podla
Skolského vzdeldvacieho programu - ISCEDI. Je orientované na rozvoj individualnych
schopnosti a kI'i¢ovych kompetencii kazdého ziaka.

- SZS — pre Zziakov so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami — Variant A, B a
C, s moznost'ou ubytovania na internate.

- Prakticka skola — je ur€end pre menej zruénych absolventov $pecialnej zakladnej skoly
vzdelavanych podla variantu B alebo variantu C. Vzdelavaci program praktickej skoly
pripravuje ziakov na Zivot v rodine, na sebaobsluzné prace, na rozne praktické Cinnosti,
vratane pomocnych prac v doméacnosti. Je to denna forma $tudia a dizka pripravy je 3

roky.

SSI Cervenova 42, Nitra zabezpeduje vychovu s vzdelanie pre Ziakov so strednym a
tazkym mentalnym postihnutim, skombinovanym a viacnasobnym postihnutim, s DMO, s
autizmom a inym pervazivnym ochorenim. Pozostava z troch organiza¢nych zloziek:

—SMS - poskytuje starostlivost’ detom od 3 do 6 rokov pre deti s mentalnym postihnutim a
s autizmom, s moznost'ou ubytovania na internate.

— 878 — pre ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami — Variant B a C, s
moznostou ubytovania na internate.

— Praktické Skola — pre Ziakov po ukonceni 10-ro¢nej povinnej Skolskej dochédzky (aj po
18. roku zivota), ktori nemdzu byt vzdeldvani na OU. Zamerana na rozvoj
sebaobsluznych a praktickych prac. Prakticka Skola nie je profesijne zamerana, preto
po jej absolvovani Ziaci ziskavaju zaverecné vysvedCenie o absolvovani Praktickej
Skoly so zameranim na pomocné prace v ur¢itom odbore, nie vyucny list.

SOS Beauty sluzieb, Ragianska Bratislava sa venuje priprave mladeze na budice

povolanie po ukon&eni zédkladného vzdelania. Stadium prebieha v $tudijnych odboroch 3 roky
a je ukoncené zavereCnou skuSkou (vyucny list) alebo celkovym hodnotenim ziaka
(osved&enie o zauceni). Pocas $tudia sa strieda prakticka a teoretickd vyucba. Ziaci maju
moznost’ si vybrat’ z nasledujucich studijnych odborov:

- kozmeti¢ka-vizazistka
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kadernicka- vizazistka

SOS stavebnd, Nabrezie mladdeze 1, Nitra zabezpeCuje vychovno-vzdelavaci proces a

odborné vzdelanie v 2, 3 a 4-ro¢nych vzdelavacich odboroch. Podmienkou prijatia je 9 rokov
Skolskej dochadzky zo zékladnej skoly s ukoncenim 9. ro¢nika. Po tispeSnom ukonceni $tadia
ziak ziskava vysvedCenie o zéavereCnej skuske, vyuény list a medzinarodné osvedcenie

Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory o odbornej sposobilosti.

Ziaci maju moznost’ si vybrat z nasledujtcich $tudijnych odborov:

Murar (VL)

Klampiar - stavebna vyroba (VL)

Tesar (VL)

Kominar (VL)

Kachliar (VL)

Calunnik (VL)

Instalatér (VL)

Maliar (VL)

Operator stavebnej vyroby (M)

Mechanik stavebnoinstalacnych zariadeni (M)

Operator drevarskej a nabytkarskej vyroby.(M)

SOS stavebné taktieZ ponuka nadstavbové $tadium ukonéené maturitnou skiskou a certifikatom
CENKROS - rozpoctovanie stavieb alebo certifikdt ALFAplus - jednoduché uctovnictvo (od
fm. KROS a.s. Zilina). Stadium je stavebnictvo, drevéarska a nabytkarska vyroba a podnikanie v
remeslach a sluzbéch.

OU internatne Lomonosovova 8, Trnava zabezpecuje vzdelavanie Ziakov na dennom $tadiu

v trojro¢nych u¢ebnych odboroch s moznost'ou ziskania vyucného listu:

Potravinarska vyroba- Pekarenska vyroba
Cukrarenska vyroba
Stavebna vyroba — murarske prace
Stavebna vyroba — maliarske a natieracské prace
Stavebna vyroba — stavebné stolarstvo
Pol'mohospodarska vyroba — zahradnictvo, kvetindr, zeleninar, ovocinar

Opatrovatel'ska starostlivost’ v zariadeniach socialnych starostlivost’
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— Obchodna prevadzka — praca pri priprave jedal
— Pedikura — manikura
— Sluzby a doméce prace

Pocas stadia sa strieda praktickd a teoretickd vyucba. K dispozicii je aj ubytovanie na
internate.

Obec Mocenok (sidlo Centra pre deti a rodiny) je vzdialena 17 km od krajského
mesta Nitra, ktoré poskytuje vela d’al§ich moZnosti v ramci vzdeldvania po ukonéeni ZS —
odborné ucilistia a odborné stredné Skoly rézneho zamerania (stavebné, potravinarske,
obchod a podnikanie, sluzby, pol'nohospodarske, polytechnické, veterinarne, kozmetické,
a. 1.), gymndzid, obchodné akadémie, a. i.. V Nitre sa taktiez nachadzaju dve vysoké Skoly
— Univerzita Konstantina Filozofa a Slovenskd pol'nohospodarska univerzita. Spolu
ponukaju Siroké spektrum Studijnych odborov a moznosti Studia na vysokej Skole pre
klientov Centra. Vysoké Skoly mladi dospeli navstevuji podl'a vlastného vyberu. Pokial je
Studijny odbor vo vzdialenejSom meste, pocas tyzdia byvaji na internate, pocas vikendov,
prézdnin a voI'nych dni sa vracajli naspat’ do Centra na SUS.

Navsteva MS, Z8S, strednych a vysokych $kol pre klientov Centra umiestnenych v
nahradnych profesiondlnych rodinach je zabezpefena v mieste bydliska NPR, podla
aktudlnych moznosti a ponuky. Prijatie do prislusnej insStiticie zabezpecuje Nahradny
profesionalny rodi¢ v spolupraci s ¢lenmi odborného timu a zdkonnym zastupcom mal.
diet’ata.

Ak sa vykonavanie pobytového opatrenia sudu v Centre skon¢i nadobudnutim
plnoletosti dietata, Centrum na ziadost’ mladého dospelého podanu do jedného roka odo
diia skoncenia vykondvania tohto opatrenia pokracuje v poskytovani starostlivosti v
profesiondlnej ndhradnej rodine, v samostatne usporiadanej skupine, v ktorej mu bola
poskytovana starostlivost do nadobudnutia plnoletosti, alebo v samostatnej skupine pre
mladych dospelych; to neplati, ak nadobudnutim plnoletosti skoncilo vykonavanie
vychovného opatrenia alebo neodkladného opatrenia a nebol podany navrh na nariadenie
ustavnej starostlivosti.

Takato starostlivost moéze byt mladému dospelému poskytovanad do jeho
osamostatnenia sa, najdlhSie do 25 rokov veku. Osamostatnenie sa je zabezpecenie si
byvania a schopnost’ samostatne sa Zivit. Centrum s mladym dospelym pisomne dohodne
podmienky zotrvania mladého dospelého v Centre. Sucast'ou pisomnej dohody je aj plan
pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého.

Centrum moZe vytvorit podmienky na prediZenie pobytu plnoletej fyzickej osoby,
ktorej bola v Centre uvedenym sposobom poskytovana starostlivost do doviSenia 25
rokov veku, ak sa sustavne pripravuje na povolanie. Dizka pobytu podla prvej vety je
najviac 24 mesiacov. Sustavnad priprava na povolanie sa posudzuje podla zakona ¢.
600/2003 Z. z. o pridavku na dieta a o zmene a doplneni zdkona ¢. 461/2003 Z. z. o
socidlnom poisteni v zneni neskorSich predpisov. Centrum s plnoletou fyzickou osobou
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pisomne dohodne podmienky prediZenia pobytu, vysku uhrady za tento pobyt a termin
poskytnutia prispevku podl'a § 68 Zakona.

Ak sa vykonavanie vychovného opatrenia alebo neodkladného opatrenia skonci
nadobudnutim plnoletosti diet'ata, ktoré sa sistavne pripravuje na povolanie a nebol podany
navrh na nariadenie ustavnej starostlivosti, mdze Centrum na zéklade Zziadosti mladého
dospelého pokraGovat v poskytovani starostlivosti, najdlhsie do konca Skolského roka.

Centrum s mladym dospelym podl'a prvej vety pisomne dohodne podmienky prediZenia
pobytu.
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u) opis prav diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby. pre ktoré sa vvkonavaju opatrenia
v centre, a opis prav rodi¢a diet’ata a invch blizkych 0sd6b diet’ata alebo plnoletej
fyzickej osoby, pre ktoré sa vvkonavaji opatrenia v centre vratane

Prava ustanovené Zikonom sa zarucuju rovnako kazdému v sulade so zasadou
rovnakého zaobchadzania ustanovenou zakonom ¢. 365/2004 Z.z. o rovnakom zaobchadzani
v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (antidiskrimina¢ny zakon). V stlade so zasadou rovnakého zaobchddzania sa
zakazuje diskriminacia z dévodov pohlavia, nabozenského vyznania alebo viery, manzelského
stavu a rodinného stavu, farby pleti, jazyka, politického zmysl'ania alebo iného zmyslania,
odborovej ¢innosti, narodného povodu alebo socialneho pdvodu, zdravotného postihnutia,
veku, majetku, rodu alebo iného postavenia.

Kazdy, kto sa domnieva, Ze jeho prava alebo pravom chranené zaujmy boli dotknuté
pri vykonavani opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately podl'a Zakona v
dosledku nedodrzania zasady rovnakého zaobchadzania, moze sa domahat’ pravnej ochrany
na sude podl'a antidiskrimina¢ného zakona.

Organ socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, Centrum pre
medzinarodnopravnu ochranu deti a mladeze, obec, vyssi uzemny celok, pravnickd osoba
alebo fyzickd osoba, ktorej bola udelena akrediticia podla tohto Zakona (d’alej len
»akreditovany subjekt®), a subjekty, ktoré vykonavaji opatrenia socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately podl'a Zakona, si povinné dbat’ na to, aby nedochadzalo k ohrozovaniu
alebo porusovaniu prav dietat’a. VSetky organy, pravnické osoby a fyzické osoby uvedené v
prvej vete vykonavanim opatreni podl'a Zakona zabezpecuji dietatu ochranu a starostlivost,
ktord je nevyhnutnd pre jeho blaho a ochranu jeho pravom chranenych zaujmov, pri
reSpektovani jeho prav priznanych medzindrodnym dohovorom - Dohovorom o pravach
dietata (ozndmenie ¢. 104/1991 Zb.) s ohladom na prava a povinnosti jeho rodicov,
osvojitel'ov, poruc¢nika, opatrovnika a osoby, ktorej sud zveril dieta do osobnej starostlivosti
podla zdkona €. 36/2005 Z.z. v zneni neskorSich predpisov alebo pestinskej starostlivosti
alebo do starostlivosti buducich osvojitelov podl'a § 103 zakona €. 36/2005 Z. z. (dalej len
,0s0ba, ktora sa osobne stara o diet’a).

Kazdy je povinny upozornit’ organ socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
na porusovanie prav diet’at’a.

Ak je organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately upozorneny na pouzitie
hrubych alebo ponizujucich foriem zaobchddzania a foriem trestania dietata, alebo ak pri
vykone opatreni podl'a Zékona zisti ich pouzitie rodicom alebo osobou, ktora sa osobne stard
0 diet’a, je povinny v zavislosti od ich povahy a z&dvaznosti uplatnit’ niektoré z opatreni podl'a
tohto zakona.

Pri vykonavani opatreni podl'a Zakona je zakazané pouzivat’ vSetky formy telesnych
trestov na dietati a iné hrubé alebo ponizujice formy zaobchddzania a formy trestania
dietat’a, ktoré mu sposobuju alebo mézu spdsobit’ fyzicka ujmu alebo psychickti ujmu. Pri
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vykonéavani opatreni podl'a Zakona je zakazané pouzivat ako vychovny prostriedok zdkaz
kontaktu s rodiémi a dalSimi blizkymi osobami, socidlne vylucenie, vyzadovanie
neprimeranych fyzickych vykonov, zasahov do vonkajSieho vzhl'adu a nosenia znevazujuceho
oblecenia, neoddévodnené zasahovanie do stravovania a iné vychovné prostriedky a postupy
prace, ktoré dietatu mdzu sposobit’ ponizenie a mézu neprimerane zasiahnut’ do jeho l'udske;j
dostojnosti. Voci dietat'u je zakdzané pouzit’ vychovny prostriedok len preto, ze je sucast'ou
rovnakej skupiny deti ako diet’a, pri vychove ktorého ma byt pouzity vychovny prostriedok.
Diet’a nesmie byt zodpovedné za rozhodovanie alebo uréovanie vychovnych prostriedkov pre
iné diet’a.

Dieta mé pravo poziadat’ o pomoc pri ochrane svojich prav organ socialnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately, iny Statny organ, ktory je prislusny podla zadkona ¢.
171/1993 Z.z. v zneni neskorsich predpisov chranit’ prava a pradvom chranené zaujmy diet’at’a,
zariadenie, obec, vyssi uzemny celok, akreditovany subjekt, Skolu, Skolské zariadenie alebo
poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti. VSetky organy, pravnické osoby a fyzické osoby
uvedené v prvej vete su povinné poskytnat’ diet'at'u okamziti pomoc pri ochrane jeho zivota a
zdravia, vykonat’ opatrenia na zabezpecenie jeho prav a pravom chranenych zaujmov, a to aj
sprostredkovanim tejto pomoci. To plati aj vtedy, ak dieta nemdze vzhl'adom na svoj vek a
rozumovu vyspelost’ poziadat’ o pomoc samo, ale prostrednictvom tretej osoby.

Dieta ma pravo poziadat' o pomoc pri ochrane svojich prav aj bez vedomia rodi¢ov
alebo osoby, ktora sa osobne stara o dieta. Tym nie st dotknuté prava a povinnosti rodicov
vyplyvajice z rodicovskych prav a povinnosti a prava osoby, ktord sa osobne stara o dieta,
upravené zakonom ¢. 36/2005 Z. z.

Rodi¢ a osoba, ktora sa osobne stard o diet’a, maju pravo pri vykone svojich prav a
povinnosti poZiadat’ o pomoc orgdn socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, iny
Statny organ, ktory je prislusny podla zédkona ¢. 171/1993 Z.z. v zneni neskorSich predpisov
chranit’ prava a pravom chranené zaujmy dietat’a, zariadenie, obec, vyssi zemny celok,
akreditovany subjekt, Skolu, Skolské zariadenie a poskytovatela zdravotnej starostlivosti; tieto
organy a akreditovany subjekt st povinné rodi¢ovi a osobe, ktorad sa osobne stara o diet’a, tuto
pomoc poskytnit’ v rozsahu svojej posobnosti.

Podl'a § 53 ods. 1, 2 Zékona, dieta, pre ktoré je v Centre vykonavané pobytové
opatrenie sudu, ma pravo stretavat’ sa s rodicom, ak nebolo rozhodnutim stidu ustanovené
inak. Centrum, organ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately a obec poskytuji
dietatu a jeho rodiovi pomoc na ulahfenie priebehu stretnuti, na rozvoj a Upravu ich
vzajomnych vztahov a na tpravu ich rodinnych pomerov.

Centrum dohodne s rodicom dietata a s dietatom, ktoré je schopné vyjadrit’ svoj
nazor, miesto, Cas, rozsah a sposob stretavania sa s prihliadnutim na potreby dietata a
moznosti a schopnosti rodica diet’at’a.

Ak je to v zaujme diet'ata nevyhnutné, Centrum je opravnené
a) urcit’, Ze rodi¢ dietata sa nemoZze stretnut’ s dietatom; dovod takéhoto urcenia musi byt
zaznamenany v spisovej dokumenticii dietata a musi byt ozndmeny sudu a organu
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socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately na ucel hodnotenia G¢innosti pobytového
opatrenia sudu,
b) urcit, Ze rodi¢ dietata sa moze stretnit’ s dietatom:

1. len za pritomnosti zamestnanca Centra, ktory méze poskytnut’ dietatu a rodicovi
potrebnu pomoc na ulahéenie priebehu stretnuti,

2. len v Centre, ktoré na tento el utvara vhodné podmienky,

3. mimo Centra, v izemnom obvode obce, v ktorej je sidlo Centra alebo sa nachadza
organizacna zlozka Centra, v ktorej je dieta umiestnené,

4. na inom mieste vhodnom alebo vytvorenom na tucel stretavania sa dietata s jeho
rodi¢om,
¢) umoznit’ diet’at'u pobyt s rodi¢om mimo Centra.

Podla § 53 ods. 6 Zakona dieta ma pravo stretavat’ sa s prarodi¢om, surodencom a
inou blizkou osobou.

Pri zaradovani dietata do profesionalnej nahradnej rodiny alebo samostatne
usporiadanej skupiny podl'a § 51 ods. 5 Zakona sa reSpektuja surodenecké viazby a rodiCovske
vizby. Centrum utvara podmienky na zoznamenie dietata s profesiondlnym ndhradnym
rodicom, na ulahéenie nadviazania vychovného vztahu medzi dietatom a profesiondlnym
nahradnym rodi¢om a na ulahcenie kontaktu medzi rodicom diet’at’a, osobou, ktord sa osobne
stara o diet’a, inou blizkou osobou diet’at’a alebo ziadatel'om o nahradnu rodinnu starostlivost’
a dietatom umiestnenym v profesionalnej nahradnej rodine.

Dieta ma pravo na kontakt so svojimi pribuznymi, vytvarat’ priatel'stvd, ma pravo na
sukromie. Aj napriek tomu, ze dieta musi travit’ nickedy aj dlhsi ¢as mimo svojej biologicke;j
rodiny, z hladiska jeho zdravého psychického a fyzického vyvinu je pren velmi dolezité
stretavat’ sa so svojou biologickou rodinou a nestratit’ tak kontakt so svojimi korefimi a svojou
identitou. Dieta udrziava kontakt s rodi¢om, a d’al$imi pribuznymi ku ktorym ma blizky
vztah listovou a telefonickou formou, navstevou, alebo pobyt Vv domacom prostredi.
Telefonickou formou moze dieta rodiCov kontaktovat 2x tyzdenne o 15:00 hod.
KoreSpondencia nie je ¢asovo vymedzend, dieta vo svojom volnom case modze napisat,
nakreslit’ svojim pribuznym.

Navstevy moézu prebiehat po dohovore s rodicmi. Navstevu si rodi¢ia ohlasia tri

pracovné dni dopredu u socialnej pracovni¢ky Centra, ktora informuje vychovavatela na
skupine, kde sa dietat’a nachédza.

V ramci terénnej socialnej prace socialny pracovnik vykonava navstevy v biologickej
rodine au blizkych o0s6b dietata, sprevadza klienta pri vybavovani dokladov a inych
uradnych zélezitosti, pri hl'adani prace, vybavovani ubytovania.

Rodi¢ ma pravo vidiet’ dieta. V pripade, Ze:
— pred navstevou pozil alkoholické, alebo iné omamné latke a odmietne sa podrobit
dychovej skuske navsteva nebude uskutocnena,
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— pocas navstevy rodi¢ia budu preukazovat’ podrdzdené spravanie, alebo zmeny
spravania, ktoré sa budi prejavovat’ vo verbalnom utoceni, neverbalnej komunikacii,
psychomotorickom nepokoji navsteva z toho dévodu bude ukoncena,

— pri ochoreni diet'at’a, navsteva bude zrusend a uskuto¢ni sa az po uzdraveni diet’ata.

Podl'a § 53 ods. 4, 5 Zakona Centrum oznami organu socidlnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately ¢as, miesto a dizku pobytu dietat’a s rodi¢om podl'a § 53 odseku 2 pism. c)
Zakona najmenej tri pracovné dni pred odchodom dietata z Centra tak, aby mohol organ
socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately poskytnut centru aktudlne informécie o
rodinnom prostredi, ak je to potrebné v zdujme diet’at’a.

Ak Centrum umoznilo dietatu pobyt mimo Centra podla § 53 odseku 2 pism. c)
Zakona a dieta sa v ur¢enom c¢ase do Centra nevratilo, Centrum je povinné bezodkladne
vyzvat rodica dietat’a, aby do 24 hodin od vyzvania zabezpecil navrat dietat’a do Centra.

Podla § 53 ods. 7, 8 Zakona, ak blizka osoba dietat’a alebo fyzicka osoba, ktora je
dietat'u znama, ma zaujem, aby sa diet'a opakovane kratkodobo zdrziavalo mimo Centra v jej
pritomnosti, je povinna absolvovat’ informa¢né poradenstvo v rozsahu najmenej 3 hodiny.
Informacné poradenstvo je zamerané najmd na poskytovanie informdacii o nahradnej
starostlivosti a o pravach dietata v ndhradnej starostlivosti, organizacii Centra a postupe v
rizikovych situdcidch pre dieta. O absolvovani informa¢ného poradenstva je vyhotoveny
pisomny zaznam, ktory je sucast’ou spisovej dokumentécie dietata vedenej Centrom.

Ak sucastou nadvdzovania osobného vztahu dietata so ziadatelom o nahradnu
rodinnu starostlivost’ alebo s fyzickou osobou, ktord podala navrh na zverenie dietata do
nahradnej osobnej starostlivosti, a to aj pred podanim navrhu podla osobitného predpisu, je
pobyt dietata v rodinnom prostredi tejto osoby, Centrum je povinné preverit’ vhodnost’ tohto
prostredia pre dieta a priebeZne overovat’ Uroven starostlivosti o diet'a pocas pobytu dietat’a
mimo Centra; Centrum a organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately sa priebezne
informuji o vhodnosti prostredia pre dieta a o Urovni starostlivosti o dieta poCas pobytu
dietata mimo Centra. Ak pobyt dietata mimo Centra podl'a prvej vety ma trvat’ nepretrzite
dlhsie ako sedem po sebe nasledujucich dni alebo ak ¢as medzi jednotlivymi pobytmi ma byt
krats$i ako pét po sebe nasledujucich dni, Centrum je povinné o tom informovat sud a organ
socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.

Centrum na zaklade aktudlnych podmienkach rodi¢ov vich rodinnom prostredi
a odportcanie organu socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately ma pravo rozhodnut’
— o dizke pobytu dietata v rodinnom prostredi,
— zamietnut’ pobyt v rodinnom prostredi, ak je to v prospech diet’a,
—vykonat’ navstevu v domacom prostredi rodicov, alebo pribuznych pred pobytom
diet’at’a,
—vykonat’ navstevu pocas pobytu diet'at’a v domacom prostredi
Rodicia, stari rodicia, surodenci a iné fyzické osoby, ku ktorym ma diet’a blizky vztah,
sa pred pobytom dietat’a mimo Centra Vv ich rodinnom prostredi poucia 0 désledkoch pobytu
dietat’a v ich starostlivosti — prebratie zodpovednosti za dieta v plnom rozsahu, pricom pobyt
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nenahradza zverenie podl'a § 103 zékona ¢. 36/2005 Z. z. o rodine, a teda uvedenym osobam
nevznikaju z dovodu osobnej starostlivosti o diet’a ziadne naroky, napr. rodi¢ovsky prispevok,
pridavok na dieta a pod. Uvedené osoby dieta prevezmu a odovzdaji v presne dohodnuty cas,
ako je uvedené v tomto sthlase. Pocas pobytu dietata v rodine Centrum poskytne takejto
osobe pre dieta prispevok na stravu vo vyske dennej stravnej jednotky zodpovedajucej
obdobiu, pocas ktorého sa dieta zdrziava mimo Centra (§ 64 ods. 3 Zakona). Prispevok na
stravu musi byt’ pouzity vylucne na stravu dietat’a.

V pripade, ak centrum zisti, Ze poskytnuty prispevok na stravu nebol pouzity na
urceny ucel, méze rozhodnut’ (§ 64 ods. 5 Zakona), ze d’alsi prispevok neposkytne. Nasledne
Centrum vydava pisomné rozhodnutie o neposkytnuti prispevku.

Ak dieta pocas pobytu uuvedenych os6b ochorie alebo musi byt hospitalizované
V nemocni¢nom zariadeni, okamzite o tom informuje socialnu pracovnicku. Vyssie uvedené
0soby pocas pobytu dietata preberaju zodpovednost’ za $kody sposobené diet'atom, v stlade
s § 420 a § 422 Obcianskeho zakonnika ¢. 40/1964 Zb.

Socidlny pracovnik Centra oboznami osobu, ktora diet’a preberd, s davkovanim liekov,
ktoré dieta uziva a berie si na pobyt mimo Centra. Zoznam osobnych veci, ktoré dieta so
sebou berie spise vychovavatel’ka na samostatne usporiadanej skupine, prip. PNR. Osoba,
ktora si dietata prebera do svojej starostlivosti dostava plan ¢innosti pre rodinu, v ktorom
vychovavatel/PNR vyplni denny rezim dietata spolu s veéierkou a davkovanim liekov.
Osoba, ktora si diet’a berie pocas pobytu do svojej starostlivosti, je povinna riadit’ sa pokynmi
planu cCinnosti a nésledne spisat’ zdznam O plneni pldnu cinnosti v deit odchodu, alebo
priebezne pocas pobytu dietata v domacom prostredi. Zaznam o aktudlnom stave dietat’a po
navrate z pobytu spractiva sluzbukonajuci vychovavatel/PNR v priebehu dna prichodu a noci
dietat’a na samostatnej usporiadanej skupine, pripadne v profesionalnej rodine.

Pobyt dietata socidlny pracovnik Centra monitoruje podla potreby, z doévodu
naplnenia stanoveného cielu IPRODu a to: osobnou ndvstevou (zastupcov Centra, obce,
uradu, prip. akreditovany subjekt), telefonickym kontaktom (zastupcov Centra, obce, uradu,
prip. akreditovany subjekt). V ramci monitoringu sa zameriava napr. na sledovanie:
odstranenia pri¢in, ktoré viedli k vynatiu dietata z rodiny (ak sa tyka), urovne poskytovanej
starostlivosti, na ucelnost’ vyuZivania poskytnutého prispevku na stravu, na vzt'ahy v rodine,
hygienu v domécnosti. Zistené skutocnosti pisomne zaznamenava a vyhodnocuje.
Zhromazdené informacie su podkladom na planovanie d’alSej prace s dietatom a jeho
rodinou.

Po névrate dietata do Centra socidlny pracovnik spolupracuje nadalej na
vyhodnocovani pobytu dietata s vychovavatelom na samostatnej usporiadanej skupine alebo
profesionalnym rodi¢om. O celkovom zhodnoteni pobytu sa veda zaznamy, ktoré su v spise
diet’at’a.

Dieta ma pravo na vsSetky skutocnosti, ktoré¢ vyplyvaju z Deklaracie prav dietata,
Dohovoru o pravach dietata a ostatné z medzinarodnych dohdd a paktov, ako aj pravnych
predpisov SR. Zvlast ma diet'a pravo na telesny a duchovny rast, na dobru stravu, byvanie
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a zdravotnicke sluzby, na Specializovanu starostlivost, ak ju potrebuje, na lasku, bezplatna
Skolu, dieta méa byt na prvom mieste ako osoba, ktorej je potrebné pomdct, ma pravo na
ochranu proti krutosti a zneuzivaniu, ma pravo byt vedené k tolerancii a priatel'stvu voci
vSetkym 'ud’om a k mieru.

Kazdé dieta ma pravo obratit’ sa na komisara pre deti vo veci poruSovania prav

dietata alebo ohrozovania prav dietata. Kontakt semailovou adresou a telefonnym
kontaktom na komisara pre deti vo veci porusovania prav dietata alebo ohrozovania prav
diet’at’a je vystaveny v Centre na nastenke. Diet'a sa moze na nich obratit’ formou:

posty- listovou zasielkou,

podanim podnetu do Specidlnej schranky zriadenej na kazdej SUS,

na internete — cez svoj email, alebo priamo stranku komisara pre deti, na PC krizkoch

v Skole,

telefonicky — vo vyhradenom c¢ase pristupu a pouzivanie telefonu (2x tyzdenne o 15:00
hod.),

podmienky dorucovania poSty nie su vymedzené. Kazdé dieta mé pravo napisat
a zalepit’ obalku, ktord sa posiela spolo¢nou posStou. Dorucenie posty pre dieta do
Centra sa odovzdava v den prichodu dietat’a zo Skoly,

moznost’ vyuzivania internetového pripojenia sa posudzuje u kazdého mal. dietata
individudlne. Pristup na internet na SUS maju deti pocas pouzivania elektroniky
svojich mobilnych telefénov, tabletov, skupinového notebooku v pripade potreby
vypracovania domdcich tloh, na $tudijné ucely.

Pristup na internet maju deti obmedzeny v pripade sankcii, poruseniu pravidiel na
skupine, tiez pouZzivanie elektroniky / mobilny telefon, tablet/

pristup a pouzivanie telefonu Centra je posudzovany individualne ukazdého mal.
diet’ata.

Pouzivanie vlastného mobilného telefonu ainej elektroniky je posudzované
individualne u kazdého mal. dietata. Vecer o 19:30 hod. odovzdava mobilny telefon
vychovavatelovi. Deti ktoré¢ do Skoly cestuji do iného mesta alebo obce, maji svoj
mobilny telefon so sebou aj pocas navstevy Skoly, odovzdavaji ho vo vecernych
hodinach vychovavatelovi.

Opis prav diet’at’a a klienta pri vykonavani opatreni ambulantnou a terénnou formou
- pravo odmietnut’ cely program, alebo jeho Casti,
- pravo odmietnut’ realizovat’ niektoré aktivity,
- dieta ma pravo konzultovat’ a rozpravat’ sa individudlne so zamestnancami centra aj bez
pritomnosti rodica,
- diet'a ma pravo na ochranu stikromia a dodrZanie mlcanlivosti
5

- vyjadrit’ primerane svoj ndzor.
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Opis prav diet’at’a a rodi¢a pocas dobrovol’ného pobytu na dohodu v centre:

Diet’a ma pravo na:

* zachovavanie principu rovnosti

* vyjadrenie vlastného nazoru- slobodne sa vyjadrovat’

* vzdelanie, rozvoj svojich schopnosti, zru¢nosti a nadania

* zdravotnu starostlivost’

* hru a vol'ny ¢as

* pristup k informéciam

* stretavanie a zdruzovanie sa podl'a vlastného vyberu

* vSestrannu starostlivost’ a odbornii pomoc od zamestnancov centra
* nadvézovanie kontaktov

* slobodné myslenie, svedomie, naboZenské vyznanie a vieru
* pravidelnu a zdravu stravu

* kontakt s rodicom

Rodi¢ ma pravo na:

* kvalifikovani odborni pomoc centra pri vykone opatreni pobytovou formou pre dieta a
rodic¢a

» oboznamenie sa s Planom vykonavania opatreni pobytovou formou pre dieta a rodica
(aktivne sa na nom podiel’at’)

* poskytnutie optimalnych podmienok v centre, aby sa ¢o najlepSie dokazal postarat’ o svoje
dieta
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V) opis_povinnosti_diet’at’a_alebo plnoletej fyzickej osoby ., pre ktoré sa vykonavaji

opatrenia v centre, a opis povinnosti rodi¢a dietat’a a invch blizkych osob diet’at’a alebo

plnoletej fvzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre .vratane

podmienok navstev v centre tak, aby navstevy nenarusali program Centra,

Od maloletych deti a plnoletych fyzickych oséb, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia
v Centre, sa pozaduje:

Dodrziavat’ zdsady slusného sprédvania — nepouzivat’ vulgarizmy, pouzivat’ ,,prosim* a
»dakujem®, spolupracovat’ s ostatnymi klientmi, dodrziavat’ zéasady stolovania,
dodrziavat’ zakladni komunikacénu etiketu, a. i.

Respektovat’ autority — reSpektovanie pokynov od vychovnych pracovnikov,
neodvravat im, nereagovat podrazdene, snazit'® sa spolupracovat’ s vychovnymi
pracovnikmi, a. .

Respektovat’ ostatnych klientov — reSpektovat’ aktualne prezivanie a naladu ostatnych
klientov, neprovokovat anedochadzat do konfliktov s ostatnymi klientmi,
reSpektovat’ ich pdvod, osobnostné ¢rty, schopnosti, reSpektovanie programu Vv ramci
samostatne usporiadanej skupiny, a. i.

Plnit’ Skolské povinnosti — klienti st povinni plnit’ si Skolské povinnosti, pravidelne sa
na vzdelavanie pripravovat’, pripravovat’ si Skolské pomocky a dbat’ na ich udrZbu,
udrziavat’ si poriadok v $kolskej taske, a. i.

Neopustat’ priestory samostatne usporiadanej skupiny alebo priestorov PNR bez
vedomia a suhlasu pracovnikov skupiny alebo PNR — vychovny pracovnik alebo PNR
musi vediet’, kde sa klient aktualne nachddza, mapuje jeho pohyb a vyluéne vychovny
pracovnik alebo PNR dava suhlas na odchod z priestorov samostatne usporiadanej
skupiny alebo priestorov PNR.

Dodrziavat’ hygienu a samoobsluzné navyky — klient je povinny zdokonalovat sa
Vv hygienickych a samoobsluzné navykoch za pomoci personalu Centra — umyvanie
ruk, pouzivanie WC, sprchovanie, umyvanie zubov, Cistenie usi a nechtov, stolovanie,
obliekanie, obtivanie topanok, ¢esanie a iné.

UdrZziavat’ poriadok a zdokonal'ovat’ sa v domacich pracach — klienti Centra sa v ramci
samostatne usporiadanych vychovnych skupin aktivne zapdjaju do upratovania a
domacich prac, pravidelné opakovanie podporuje zdokonal'ovanie v napr. zametanie,
utieranie prachu, umyvanie sprchy a WC, priprava jedal, pranie Spinavého oblecenia,
ukladanie do skrin, Zehlenie, stlanie posteli, udrziavanie poriadku v osobnych veciach,
a. l.

Vsetci klienti (prijati na zéklade sutdneho rozhodnutia alebo na dohodu na dobrovol'ny

pobyt) bezprostredne po prijati do Centra prechadzaji obdobim adaptacie na podmienky
a rezim samostatne usporiadanej skupiny/PNR - zorientovanie sa klienta v jeho aktualne;j
situdcii, privyknutie si na rezim a pravidla, ktoré v Centre platia a zoznamenie klienta
s pracovnikmi Centra, ostatnymi klientmi Centra a prostredim Centra. S tymito
skuto¢nostami je klient oboznameny slovne ihned’ po prijati pracovnikom odborného timu
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Centra. Pocas tohto obdobia poskytuju zamestnanci CPDR informacie o klientovi a jeho
aktudlnom prezivani biologickym pribuznym a blizkym osobam na vyziadanie —
telefonicky, pisomnou formou, pocas osobného stretnutia. Kontakt klienta s blizkymi
osobami a pribuznymi su sprostredkované pracovnikmi CPDR. Pocas adaptacného
obdobia sa uskuto¢iiuju navstevy vylucne za pritomnosti pracovnikov odborného timu
(socialny pracovnik/psycholog). Socialny pracovnik/psycholog st do ukoncenia adaptacie
klienta v CPDR pritomni pri telefonatoch jeho s blizkymi osobami, ich stretnutiach a inej
komunikacii. Do ukoncenia adaptacie klienta v CPDR sa jeho stretnutia s blizkymi
osobami a pribuznymi vykonavaju vyluéne v priestoroch CPDR. O trvani, priebehu
a ukonceni adaptacného procesu rozhoduje psycholég. Zohladiiuje informacie od
ostatnych clenov OT, vychovného personalu, prip. PNR. Adapta¢ny proces moze trvat
maximalne 2 mesiace.

Denny reZim diet’at’a:
— budicéek 0 6:30 hod.,
— ranny ritudl pozostavajlci: osobnd hygiena, obliekanie,
— spolo¢né ranajky,
— odchod do skoly v doprovode vychovavateliek,
— prichod na skupinu zo skoly,
— prezlecCenie sa do doméaceho oblecenia,
— priprava domdcich tloh,
— vol'nocasové a skupinové aktivity (podl'a vekovej kategorii napr.: vyroba servitkovej

techniky, naramkov, kreslenie, $portové aktivity..)

— priprava vecere
— vecera
— pozeranie televizie, po¢uvanie rozpravok, pesniciek
— vecerna hygiena
— vecierka pocas skolského roka od 20:00 do 21:00 hod. (podl'a veku dietat’a)
— vecierka pocas prazdnin od 20:30 do 22:00 hod. (podl'a veku diet’at’a)
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Denny rezim na samostatnej skupine diet’at’a s rodicom, osobou, ktora sa o diet’a osobne
stara alebo inou blizkou osobou na zaklade Dohody:

1. Ranny blok a osobna hygiena

- Budicek (zvycajne okolo 6:30 — 7:00): Zahfiia ranné ritualy, osobnu hygienu a
upratovanie izieb.

- Priprava ranajok: Rodicia sa ¢asto zapdjaja do samohospodarenia, ¢o zahfia
pripravu stravy pre seba a dieta v zdiel'anych kuchynkéach.

2. Dopoludiiajsie aktivity a odborna praca
- Skolska dochadzka alebo predskolska priprava: Ak je dieta v §kolskom veku,
odchadza do skoly. MenSie deti zostavaju s rodicom.
- Individuilne a skupinové poradenstvo: Rodicia absolvuju stretnutia s odbornym
timom zamerané na rozvoj rodi¢ovskych kompetencii a rieSenie rodinnych problémov.
- Nacvik praktickych zruénosti: Pomoc pri hospodareni s financiami, vareni,
upratovani a planovani dna

3. Popoludiiaj$i program a vol’'ny ¢as

- Obed a oddych: Spolo¢né stravovanie a popoludnajsi pokoj pre mensie deti.

- Priprava na vyucovanie: Rodi¢ poméha dietatu s domécimi ulohami pod dohl'adom
odborného personalu.

- Vychadzky a voPno¢asové aktivity: Cas vyhradeny na spoloéné hry, pobyt vonku
alebo néavstevy rodiny (po dohode s centrom).

4. VeCerny rezim a priprava na spanok

- Vecera a domace prace: Spolo¢na priprava vecere a upratovanie spolo¢nych
priestorov.

- Veterna hygiena a ritualy: Cas vyhradeny na upokojenie a pripravu dietata na
spanok.

- Vecierka: Stanoveny ¢as spanku, kedy sa dodrziava no¢ny pokoj v celom zariadeni.

Daolezité pravidla:

Pri dobrovol'nom pobyte v Centre pre deti a rodiny (CDR) musia rodi¢ia, osoby, ktoré sa
0 dieta osobne staraju alebo blizke osoby dodrziavat' pravidla stanovené v Dohode o
dobrovol’nom pobyte a VO vntitornom poriadku dan¢ho zariadenia. Ked’ze ide o odbornu
pomoc zameranu na nacvik rodiCovskych zrucnosti a inych zrucnosti, ktoré rodi¢ alebo ina
fyzickd osoba nevyhnutne potrebuje na vykon svojich rodicovskych povinnosti alebo inych
povinnosti podl'a osobitného predpisu, Gpravu a zachovanie vztahov medzi dietatom a
osobou podl'a prvej vety alebo ul'ahcenie vykonavania opatreni pobytovou formou pre diet’a,
od plnoletych fyzickych osob sa ocakava aktivna spolupraca.
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Hlavné pravidla a povinnosti rodiov, osdb, ktoré sa o dieta osobne staraju, blizkych osob
pocas pobytu na skupine zahtnaju:

Dodrziavanie domového poriadku a rezimu dia: Rodicia st povinni reSpektovat’
stanoveny ¢asovy harmonogram centra, vratane ¢asu na spanok, stravovanie a odborné
aktivity.

Aktivna acast’ na odbornom programe: Dobrovolny pobyt nie je len ubytovanim,;
rodi¢ia sa musia zacCastnovat na terapiach, nacvikoch rodicovskych zru¢nosti a
d’alSich opatreniach uréenych v programe centra.

Starostlivost’ o diet’a: Rodic je pocas pobytu zodpovedny za osobnu starostlivost’ o
dieta pod dohl'adom odbornych zamestnancov, pricom musi dbat’ na jeho bezpe¢nost’
a potreby.

Zikaz pozivania navykovych latok: V priestoroch CDR plati prisny zdkaz pozivania
alkoholu a inych omamnych latok. Porusenie tohto pravidla byva ¢asto dovodom na
okamzité ukoncenie pobytu.

Hygiena a poriadok: Rodi¢ia st povinni udrziavat’ ¢istotu v pridelenych priestoroch a
dodrziavat’ zékladné hygienické Standardy zariadenia.

Obmedzenia v komunikacii: PouZivanie mobilnych telefonov alebo navstevy nesmi
nart$at’ vychovné a terapeutické aktivity.

Finan¢na uhrada: Rodicia su povinni platit’ thradu za pobyt (stravu a ubytovanie) v
sulade so zakonom o socidlnopravnej ochrane deti, ak nie su od tejto povinnosti
oslobodeni.

Samohospodarenie: Rodi¢ia su vedeni k samostatnosti pri sprave rozpocCtu a
starostlivosti o domécnost’.

Ak si rodi¢ neplni svoje povinnosti alebo opakovane poruSuje vnltorny poriadok,

riaditel’ CDR méze dohodu o dobrovol'nom pobyte vypovedat’ a pobyt pred¢asne ukoncit.

Centrum moZe pobyt ukoncit’ predCasne, ak:

rodi¢ zavaznym sposobom porusuje podmienky dohody,
rodi¢ odmieta spolupracovat’ na plneni cielov pobytu,
rodi¢ opakovane ohrozuje diet’a,

rodi¢ uziva alkohol alebo omamné latky poc¢as pobytu,
rodi¢ sa dopusti fyzického alebo psychického nasilia,
rodi¢ opakovane nartsa chod skupiny,

bol naplneny ucel pobytu,

organ SPODaSK odporuci in formu opatrenia.

Pravidla samostatne usporiadanej skupiny a PNR:
— Nepouzivam vulgéarne slova, nenadavam.

— Umyvam si ruky po pouziti toalety a pred jedlom.
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— Nekri¢im, nepiskam na skupine.

— Ked menSie diet’a spravi nieco zI¢, tak nekri¢im po fiom, ale prijate'ne ho napomeniem.

— Pri stole som potichu a neodbieham pocas jedenia od stola.

— Udrziavam si poriadok na svojej izbe, hracky si odkladam a po sebe si upratujem.

— Dbam na druhych a nielen na seba.

— Vzdy hovorim pravdu — Neklamem!

— Nosim papuce!

— Nepapul'ujem vychovavatel'om a nie som drzy/a.

— Odkladam si topanky do botnika a upratujem si skrifiu.

— Nezalujem!

— Poméhame si navzajom.

— Umyvame si po sebe riad.

— Svoje sluzby si plnim ako najlepSie viem.

— Zapajam sa do ¢innosti na skupine/ v PNR.

— Preztivam sa, nechodim v papuciach von.

— Ked chcem pozerat’ TV, tak sa opytam.

— Dodrziavam vecierku a ked’ chcem dopozerat’ nejaky film, tak sa dohodnem vopred
s vychovavatel’kou/ PNR.

— Spravam sa slusne.....

Podl'a § 53 ods. 7, 8 Zakona, ak blizka osoba dietat’a alebo fyzicka osoba, ktora je
dietatu zndma, ma zaujem, aby sa dieta opakovane kratkodobo zdrziavalo mimo Centra v jej
pritomnosti, je povinna absolvovat informaéné poradenstvo v rozsahu najmenej 3 hodiny.
Informaéné poradenstvo je zamerané najmd na poskytovanie informécii o ndhradnej
starostlivosti a o pravach dietata v nahradnej starostlivosti, organizacii Centra a postupe v
rizikovych situdcidch pre dieta. O absolvovani informaéného poradenstva je vyhotoveny
pisomny zdznam, ktory je sti€astou spisovej dokumentacie dietat’a vedenej Centrom.

Rodicia, pribuzni, prip. iné blizke osoby moéZzu kontaktovat dieta listovou a
telefonickou formou, navstevy moézu prebiehat po dohovore. Navstevu si ohlasia tri dni
dopredu. Socialny pracovnici Centra a psycholog Centra intenzivne pracuji pri navstevach s
rodi¢mi a detmi napr.: povzbudzuji a podporujl ich zdujem o maloletého/-ta, motivuju ich
pri pisani listov na oboch stranach, poskytuji informacné a socialne poradenstva, sleduju
negativne vplyvy pdsobiace na dieta a rodinu, zistujii pric¢iny ich vzniku a snaZzia sa konat’
opatrenia na ich obmedzenie, podporuji, ndpravu a upeviiovanie vztahov medzi rodi¢mi
a dietatom umiestnenym v Centre, priblizuju rodi¢om spravne vychovné pristupy a postoje.

V pripade zisteni, ze rodi¢ pred navstevou pozil alkoholické latky a odmietne sa
podrobit’ dychovej sktiSke navsteva nebude uskutocnend. Ak rodifia poCas navstevy budu
preukazovat’ podrazdené spravanie, alebo zmeny spravania, ktoré sa budu prejavovat vo
verbalnom tutoc¢eni, neverbalnej komunikéacii, psychomotorickom nepokoji, navsteva z toho
dévodu bude ukoncend. V pripade ochorenia dietat’a, ndvsteva bude zruSena a uskutocni sa az
po uzdraveni diet’at’a.
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Rodi¢ alebo ina blizka osoba diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa

vykonavaju opatrenia v Centre ma povinnost’:

Uhradzat’ vyzivné na klienta prijatého na zaklade stidneho rozhodnutia a pri
dobrovolnom pobyte stanovené iuhrady na mal. diet'a (podla § 61 Zakona a § 62
zakona €. 36/2005 Z. z. o rodine). Informacie ohl'adom uhradzania potrebnych platieb
dostane blizka osoba na vyziadanie od ¢lenov OT.

Spolupracovat’® s Centrom, podl’a pokynov a usmerneni pracovnikov OT
a spolupracovat’ s ostatnymi institaciami (UPSVR, NO, vzdelavacie in§titicie, sidy).
Spolupracovat’ pri podpisovani dolezitych dokumentov, spolupracovat’ pri pozitivnom
ladeni klienta smerom k Centru, spolupracovat pri vychove klienta atvorbe jeho
hodnotového rebricka, zcastnovat sa na pripadovych konferenciach a stretnutiach
s Centrom, a. i.

Poskytovat’ zamestnancom Centra pravdivé informacie, ktoré mozu ovplyvnit’ ich
aktualnu situdciu, resp. aktualnu situaciu klienta. Poskytovat’ zamestnancom Centra
vyluéne pravdivé informacie, nezavadzat ani nezamlciavat dolezité informacie.
Samostatne informovat’ zamestnancov Centra o novych skuto¢nostiach vo svojom Zzivote
a zivote klienta Centra, a. i.

Pravidelne sa zaujimat’ o diet’a, udrZiavat’ s nim kontakt (§ 28 zakona ¢. 36/2005
Z.z. — vyplyva zrodicovskych prav a povinnosti). Biologicka rodina, ako aj ainé
blizke osoby maju moznost’ sa s mal. dietatom kontaktovat’ po ukonceni adaptacného
procesu nasledovne (podl'a § 53 Zakona):

Telefonicky — zamestnanci Centra su k dispozicii od pondelka do piatka v ¢ase od 7,30
do 16,00 hod. na telefonické konzultacie ohladom klientov, ich aktualneho psychického,
fyzického a socialneho vyvinu. Telefonat priamo s klientmi prebieha po dohode so
socidlny pracovnikom a privolani klienta. Pri pravidelnom telefonickom kontakte
klientov s blizkymi osobami sa dohodne frekvencia a ¢as kontaktu (napriklad kazda
stredu a piatok o0 14,00hod.). Dohoda prebehne medzi socialnym pracovnikom Centra,
klientom a blizkou osobou klienta, stanovia sa podmienky, za akych kontakt nebude
mozny (choroba, nepritomnost) a taktiez potreba oznadmit' Centru, ak ku kontaktu
nemoOze dojst zo strany blizkej osoby — telefonicky musi dat’ dopredu vediet.
Dodrziavanie dohodnutého casu avplyv kontaktu na klienta si zaznamenavané
socialnym pracovnikom do spisu klienta.

Osobné kontakty — blizka osoba je povinna nahlasit’ navstevu v Centre minimalne tri dni
dopredu (telefonicky, pisomne, osobne). So socidlnym pracovnikom sa dohodne datum,
¢as a miesto navstevy, pricom sa berie ohl'ad na rezim a plan klienta aj celej samostatne
usporiadanej skupiny a aktudlny psychicky a fyzicky stav klienta. Vo vynimoénych

pripadoch, kedy nebolo mozZzné z objektivnych doévodov vopred dohodnut termin
navstevy, moze podla situdcie povolit' navstevu riaditel Centra. Blizka osoba je na
dohodnutii navstevu povinnd prist zdrava (na vyziadanie je povinnd preukdzat’ svoj
zdravotny stav potvrdenim od lekara), sluSne upravena, Cista. Blizka osoba nesmie byt
pocas kontaktu s klientom pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych latok. Po
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vyzvani je povinnd sa zucastnit dychovej skuSky. Blizka osoba je povinna dodrzat
stanoveny ¢as a priestor navstevy. Primarne sa navstevy klientov uskuto¢nuju v areali
Centra, kde je na to vytvorend navsStevnd miestnost’ oddelena dvermi, ktord poskytuje
dostatok sukromia. Navstevy je mozné planovat’ pocas pracovnych dni (pondelok —
piatok) v ¢ase od 08:00 hod. do 16:00 hod.. V pripade, ze blizka osoba ma zaujem
0 vykonanie navstevy v inom c¢ase a dni, je potrebné tito navstevu dohodnuat’ s ¢lenmi
OT. Po rozhodnuti ¢lenov OT (socialny pracovnik, psycholog) je mozné aj opustit’ areal
Centra pocas navstevy (pracovnik Centra presne vymedzi ¢as a miesto, kde sa mdze
klient sblizkou osobou zdrziavat) — po konzultacii so socidlnym pracovnikom
a podpisani potrebnych dokumentov blizkou osobou, ktora preberd za klienta
zodpovednost’, moze klient s blizkou osobou opustit’ areal Centra, pricom blizka osoba
klienta zodpovedd za dodrzanie Casu, priestoru a navrat klienta do Centra. Socialny
pracovnik rozhoduje o potrebe pisania zaznamu z navstevy (v pripade neobvyklého
priebehu néavstevy, emocného rozpolozenia klientov a blizkych osdb, apod.), v pripade
potreby vyhotovi zdznam.

Pobyt v domacom prostredi — blizka osoba klienta je povinna dorucit’ Ziadost' o pobyt
klienta vjej domacom prostredi min. 5 dni pred planovanym pobytom Centru
s aktualnymi informaciami a vymedzenim terminu pobytu, o ktory Ziada. Nasledne
vzmysle § 53 ods. 4 Zakona Centrum oznami organu socialnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately &as, miesto a dizku pobytu dietata mimo Centra najmenej tri pracovné
dni pred odchodom diet'ata z centra tak, aby mohol organ socidlnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately poskytnut’ centru aktudlne informacie o rodinnom prostredi, ak je to

potrebné v zaujme dietat’a. Na zaklade vyjadrenia organu SPODSK, odportcani ¢lenov
OT (psycholog a socialny pracovnik) a vychovného personalu riaditel' Centra rozhodne
0 vyhoveni/nevyhoveni ziadosti o pobyt (rozhodnutie vyluéne v kompetencii riaditel’a
Centra) vsulade sPlanom socialnej prace s dietatom a rodinou. Rozhodnutie sa
pisomne, prip. telefonicky oznami ziadatel'ovi. Po vyhoveni Ziadosti sa socialny
pracovnik dohodne so Ziadatel'om na prebrati klienta z Centra na konkrétny datum a cas.
Pocas preberania klienta je ziadatel pouceny o prebrati zodpovednosti za klienta,
podmienkach a rezime, ktory je povinny dodrziavat, zdravotnom stave klienta a uzivani
liekov, prevezme karticku poistenca, lieky, osobné veci klienta — vSetko sa pisomne
spracuje a ziadatel’ pri prebrati klienta na pobyt v domacom prostredi svojim podpisom
potvrdi, Ze bol oboznameny so vsetkymi informaciami a prevzal klientove osobné veci.
Pocas pobytu je blizka osoba, u ktorej je klient Centra, povinna dodrziavat’” dohodnuté
pravidla, je povinna spristupnit svoju domacnost pocas pobytu klienta v nej
zamestnancom Centra, pripadne pracovnikom organu SPODSK, dodrzat’ datum a cas
navratu klienta do Centra. Pri navrate klienta do Centra vrati Ziadatel’ doklady aj osobné
veci klienta. Ziadatel’ je povinny podat’ zamestnancom Centra informacie o programe,
prezivani a zdravotnom stave klienta pocas pobytu v jeho domacom prostredi, v pisomnej
forme, ktoré potvrdi svojim podpisom. Po névrate klienta z pobytu do Centra ¢lenovia
OT a vychovny persondl sleduji prezivanie a emo¢né ladenie klienta a pisomne o tom
vykondvaju zdznamy.
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Opis povinnosti klientov pri vykonavani ambulantnych a terénnych opatreni

Vv pripade rodi¢ov povinnost’ priviest’ a odviest’ diet'a zo skupiny,

Vv pripade vyzvy zamestnancov centra povinnost’ rodi¢ov odviest’ dieta zo skupiny,
dodrziavat’ ¢asy prichodov a celkovl ¢asovu Struktaru programu,

pri vSetkych aktivitach byt v triezvom stave,

nepouzivat’ v komunikécii vulgarizmy a hanlivé vyrazy,

nulova tolerancia fyzickej a verbalnej agresie.
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w) taxativny opis vychovnych prostriedkov, ktoré je mozné ulozit’ za nedodrZanie
povinnosti _podl’a pismena V), vratane ¢asu ich trvania a moznosti prehodnotenia
vychovného prostriedku ,ak s jeho pouzitim dieta alebo plnoleta fyzicka osoba, pre
Kktoré sa vvkonavaju opatrenia v centre, nestihlasia,

Na zéklade plnenia si povinnosti dietatom je mozné rozlisit’ vpchovné prostriedky na
motivacné a sankcéné. Motivacné vychadzaju z dodrziavania pravidiel klientom a sluzia
k podpore jeho Zelaného spravania prostrednictvom ziskania Specifickej pozornosti a odmien.
Sank¢né sa uplatiiuja pri nedodrziavani pravidiel klientom, sluzia k odradeniu od nevhodného
spravania prostrednictvom negativnych désledkom a trestov.

Standardne vyuZivanymi motivaénymi vychovnymi prostriedkami su tie, ktoré
prinasaju klientovi Specificki pozornost’ druhych oséb, su preitho poctou a zvySuji jeho
socialny status, ako:

- zvladnut' Glohu, vyrieSit’ problém bez pomoci dospelého — napr. samostatny nakup
potravin, kipa darceka pribuznému, mechanicka oprava, navarenia jedla bez pomoci
inych — ak to dieta dokaze, a pod.

- samostatnd priprava stravy alebo pomoc pri priprave stravy,

- zapojenie sa do pomocnej ¢innosti s mensimi det'mi, seniormi a pod.

- vyber a naplanovanie ¢innosti pre skupinu (napr. stitaze pre deti, vylet...)

Motivaénymi vychovnymi prostriedkami, ktoré slizia ako individudlne odmeny a
poskytuju klientovi moznosti navyse, su:

- dlhSia vecdierka,

- dlhsie sledovanie TV,

- Cinnost’ na pocitaci,

- stiahnutie si vybranej hudby alebo filmu na lozné médium,

- vytlaenie si obrazku/fotografie,

- vybratie si zauymového kruzku,

- vyber nového obleenia (s prepojenim aj na rozvoj finan¢nej gramotnosti
a samohospodarenia ) alebo ndkup oblecenia samostatne,

- moznost’ vyzdobit si izbu alebo svoj sukromny priestor s finanénym prispevkom,

- moznost’ vol'by krizku aj mimo sidla CPDaR,

- naplanovanie si oslavy (napr. narodeninovu party) S finanénym prispevkom, §
moznost'ou pozvat’ si kamaratov,

- samostatnd Ucast’ na urcitej aktivite alebo podujati — koncert, vylet, navsteva plavarne,
kina, kadernictva a pod.

- pestovanie rastlin v zéhradke podl'a vlastného vyberu,

- hra spolocenskej alebo Sportovej hry podla vyberu (napr. karty Doblee, stolny tenis,
jazda na bicykili...),

- vecné odmeny podla veku a zaujmov diet’at’a alebo podl'a vlastného vyberu (drobnosti
ako gumicky do vlasov, autic¢ko, sladkosti...).
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V Centre je snahou zamestnancov predchadzat’ uzivaniu sankénych vychovnych
prostriedkov a zamedzovat’ ich opakovaniu aplikujuc viaceré prvky: stanovenie jasnych a
jednoznaénych pravidiel (samostatne usporiadané skupiny maji pravidla umiestnené na
viditelnom mieste na skupine), rozhovor a formovanie realistickych ocakavani,
vysvetl'ovanie, povzbudzovanie, rozpoznanie a ocenenie sluSného spravania, vlastny priklad.
Ak napriek tomu diet’a alebo iné plnoleta fyzicka osoba porusi pravidla stanovené v bode v),
je nutné pristupit’ k sankénym vychovnym opatreniam.

I. OPIS VYCHOVNYCH PROSTRIEDKOV, KTORE JE MOZNE ULOZIT DETOM,
PRE KTORE SA VYKONAVAJU OPATRENIA V CENTRE

Hodnotenie spravania klienta a prijatie primeranych vychovnych prostriedkov je
v kompetencii sluzbukonajuceho vychovavatela/vychovavatel'ov (v zavislosti od aktualneho
poctu klientov na skupine). Za nedodrzanie povinnosti podla pismena v) o prijatom
vychovnom prostriedku a ¢ase jeho trvania rozhodne sluzbukonajuci zamestnanec okamzite a
informuje 0 nom na mieste klienta. Klientovo spravanie sa v ramci samostatne usporiadanych
skupin okrem toho hodnoti na kazdodennom komunitnom stretnuti, kde ma klient pravo
vyjadrit' sa k svojmu spravaniu a Kk ulozenému vychovnému prostriedku. Komunikacia
0 vlastnom spravanim ma spiet’ k rozvoju pocitu zodpovednosti za svoje spravanie.

V pripade opakovania neplnenia urené¢ho vychovného prostriedku rozhodnt
sluzbukonajuci  vychovavatelia o dalSich  vychovnych  opatreniach v spolupraci
S koordinatorom skupiny, t. j. vediucim vychovavatelov skupiny. Ak problém inadalej
pretrvava, na porade vychovavatel'ov skupiny s ¢lenmi odborného timu a riaditelom Centra sa
prehodnotia doteraz realizované vychovné opatrenia a prijmu nasledné opatrenia.

Standardne vyuzivanymi represivnymi vychovnymi prostriedkami st na samostatne
usporiadanych skupinach a v profesionalnych nahradnych rodinach Centra:

- Uprava podmienok zapajania sa do spolofenskej ¢innosti a individualne travenie
osobného ¢asu

Dovody uloZenia vychovného prostriedku: pri nereSpektovani pravidiel spravania sa

vo¢i druhym detom v MS, ZS, SS (napr. dieta v MS nadavalo inému dietatlu,

nasledne po navrate z MS pocas pobytu na ihrisku/na skupine miesto hry s detmi

sedi/hra sa pri vychovavateloch; dieta sa pobilo v ZS, nasledne po navrate zo $koly
musi ¢as travit’ na svojej izbe (podla veku a stavu v pritomnosti vychovavatel'a/PNR),
zvazovat' nasledky svojho spravania, pricom tam zotrvdva, aj ked sa ini ¢lenovia
venuju napr. spolo¢nej hre a pod.)

Dizka uloZenia vychovného prostriedku: v priebehu diia max. 1 hodina, kedy sa
vyskytlo poruSenie pravidla
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- Uprava podmienok zdrZiavania sa vonku Vramci travenia vol’'ného ¢asu

Dovody ulozenia vychovného prostriedku: pri nedodrzani pravidiel slusného spravania
pocas pobytu vonku, pri odchode zo samostatne usporiadanej skupiny/PNR bez
znalosti sluzbukonajuceho vychovavatel'a/PNR, pri nedodrzani ¢asu navratu napr.
z nakupu, zo Skoly apod. (napr. klient vonku alebo v mieste mimo samostatne
usporiadanej skupiny/PNR - reStauracia, obchod a pod.- pluje, je vulgarny, ni¢i zelen
atd’., potom musi opustit’ exteriér a vratit' sa na samostatne usporiadanu skupinu/do

PNR; ak to nie je okamzite mozné — napr. na vylete — po névrate na samostatne
usporiadant skupinu/do PNR musi vol'ny ¢as travit’ v interiéri skupiny/PNR, na dvore
arealu samostatne usporiadanej skupiny/PNR (podla veku astavu Vv pritomnosti
vychovavatel'a/PNR); iny priklad: dieta nedodrzi ¢as navratu zo Skoly, potom po
navrate zo Skoly musi travit volny c¢as v interiéri samostatne usporiadanej
skupiny/PNR, na dvore samostatne usporiadanej skupiny/PNR, nemé6ze chodit’” mimo
areal samostatne usporiadanej skupiny/PNR) — v ramci travenia svojho vol'ného ¢asu.

Dizka uloZenia vychovného prostriedku: 1 defi mé klient Centra upravené podmienky

zdrziavania sa vonku v rdmci trdvenia svojho volného casu, uloZenie vychovného
prostriedku urcuje pracovnik samostatne usporiadanej skupiny/PNRv zavislosti od
zavaznosti spravania sa dietata. Uprava podmienok sa nevztahuje na plnenie
Skolskych povinnosti.

- Uprava podmienok pociavania hudby, travenia ¢asu na internete, tiez zikaz
pouZzivania mobilného telefénu v ¢ase na to nie uréenom

Dovody uloZenia vychovného prostriedku: pri nedodrzani pravidiel sluSného spravania
na samostatne usporiadanej skupine/v PNR (napr. vulgarne vyjadrovanie, nezapajanie
sa do Cinnosti na samostatne usporiadanej skupine/v PNR, nedodrziavanie zasad
slusného stolovania a pod.) vratane neplnenia S$kolskych povinnosti po navrate zo
Skoly (napr. ak sa klient hra na telefone miesto toho, aby si urobil doméce ulohy), pri
nedodrzani poriadku v osobnych veciach a spolocnych priestoroch.

Dizka uloZenia vychovného prostriedku: 1-3 dni, uloZenie vychovného prostriedku
urCuje pracovnik samostatne usporiadanej skupiny/PNR v zavislosti od zavaznosti
spravania sa dietata. Uprava podmienok sa nevztahuje na vyuZivanie internetového
pripojenia pre potreby vyplyvajuce z plnenia skolskych povinnosti.

Uprava podmienok sledovania televizie

Doévody uloZenia vychovného prostriedku: nedodrzanie sluzby podla rozpisu,
neochota zapéjat’ sa do domadcich préc, neudrziavanie poriadku v osobnych veciach a
spolo¢nych priestoroch, neplnenie Skolskych povinnosti, zld& znamka v Skole, pri
nereSpektovani vychovavatela alebo iného zamestnanca Centra kontaktujuceho sa s
dietatom, pri nereSpektovani ucitel'a a tiez pri nereSpektovani iného klienta (napr.
vulgarizmy, fyzicky utok na iného klienta a i.). Ak sa jedna o nere$pektovanie druhych
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0so6b, pridavnym vychovnym prostriedkom je aj uzmierenie s podanim si rik
a klientom vybrany dobry skutok voci nereSpektovanej osobe.

Dizka uloZenia vychovného prostriedku: 1-3 dni, uloZenie vychovného prostriedku
uruje pracovnik Ssamostatne usporiadanej skupiny/PNRv zavislosti od zavaznosti
spravania sa diet’at’a.

- Oprava, vratenie, nahrada, sluzba navyse alebo pomoc poskodenému
Dovody uloZenia vychovného prostriedku: imyselné poskodenie vlastnych osobnych
veci, umyselné poSkodenic majetku inych ¢lenov samostatne usporiadanej
skupiny/PNR a spolo¢ného majetku samostatne usporiadanej skupiny/majetku PNR,
kradez v prostredi samostatne usporiadanej skupiny/PNR alebo mimo samostatne
usporiadanej skupiny/PNR a pod.
Dizka ulozenia vychovného prostriedku: podla moZnosti vychovny prostriedok

nadobuda okamzitl jednorazovi platnost’ v Case, kedy sa preukaze poruSenie pravidla
klienta (napr. ak dieta poSkodi vec inému dietat’u, musi sa postarat’ o opravu veci, dat’
mu svoju apod.), resp. pri sluzbe navySe a pomoci poSkodenému sa prostriedok
uplatiiuje v priebehu dna, kedy sa vyskytlo porusenie pravidla. Ulozenie vychovného
prostriedku urcuje pracovnik samostatne usporiadanej skupiny/PNR v zavislosti od
zavaznosti spravania sa diet’at’a.

- Obmedzenie vo vreckovom (vyplacanie po ¢iastkach v ramci mesiaca, pouzitie iba
V pritomnosti vychovavatel’a, vloZenie na ucet)
Dovody ulozenia vychovného prostriedku: iimyselné poskodenie vlastnych osobnych

veci (napr. dieta si strihd oblecenie, nasledne na nadkupy oblecenia z vreckového chodi
s vychovavatelom), pouZitie vreckového na nevhodné ucely (napr. dieta si kupi
z vreckového alkohol, nésledne na vSetky nakupy zvreckového chodi
s vychovavatel'om, prip. mu je vreckové vypladcané po malych ¢iastkach s dodrzanim
ustanoveni § 66 ods. 6 a 7 Zakona). V pripade uprav sposobu vyplacania vreckového,
Centrum postupuje podla ustanoveni § 66 ods. 4 Zakona.

Dizka uloZenia vychovného prostriedku: 1 mesiac.

- Uprava podmienok poskytovania sladkosti
Dévody uloZenia vychovného prostriedku: problémové spravanie v MS, ZS, SS, ktoré
nartiSa poriadok stanoveny v danej inStitucii (napr. dieta dostane poznamku, Ze
vyrusovalo na hodine, behalo cez prestavky po chodbe a pod.).
Di7ka uloZenia vychovného prostriedku: Vv priebehu diia, kedy sa vyskytlo porusenie
pravidla. V ramci Gpravy podmienok poskytovania sladkosti mézu byt odobraté iba
sladkosti nespadajuce do dennej stravnej jednotky.

- Uprava podmienok pokracovania v dennom reZime
Doévody ulozenia vychovného prostriedku: pri nedodrzZiavani povinnosti ohladom

hygieny, zdravia a samoobsluznych ¢innosti (napr. dieta pride z hry vonku $pinavé
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a odmietne sa ist’ osprchovat’, nasledne sa nemoéze zapojit’ do ¢innosti v ramci denného
rezimu 730406- hra v interiéri, stolovanie a pod.,).

Dizka uloZenia vychovného prostriedku: kym klient nesplni pravidlo, t. j. o sa od
neho ziada.

V pripade potreby sa vychovné prostriedky moézu v ramci jedného problémového
spravania klienta podl'a zavaznosti skutku aj kombinovat’. Napr. ak diet'a nevhodne pristupuje
k svojmu zdraviu a zisti sa, ze faj¢i, vychovavatel/PNR mdze navrhnit’ viaceré opatrenia, t. j.
za vreckové si moze diet’a nakupovat’ iba s vychovavatelom/PNR, ma zékaz: sledovania TV,
pocuvania hudby, internetu, dostdva sluzbu navyse po dobu 1-3 dni a zdkaz zucCastnit’ sa
vyletu. Iny priklad: Ak dieta odcudzi nieCo v obchode, musi vec vratit, ospravedlnit’ sa a
dostava zdkaz sledovania televizie alebo zakaz sladkosti. Spojenie viacerych zakazov musi
vychovéavatel/PNR konzultovat’ so psycholégom Centra.

Opis vychovnych prostriedkov, ktoré je moZné ulozit’ pri vykonavani
ambulantnych a terénnych opatreni

upozornenie,

- napomenutie,

- pokarhanie,

- vyltacenie z niektorej aktivity,

- ukoncenie spoluprace pri opakovanom porusovani pravidiel a nezdujme o spolupracu.
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I1. OPIS PODMIENOK, KTORE JE MOZNE ULOZIT PLNOLETYM FYZICKYM
OSOBAM - RODICOM ALEBO INYM BLIiZKYM OSOBAM DIETATA, PRE
KTORE SA VYKONAVAJU OPATRENIA V CENTRE

Hodnotenie konania plnoletych fyzickych osob (rodicov alebo inych blizkych osob
dietatu; dalej len ,,0s6b*) a prijatie primeranych prostriedkov za nedodrzanie povinnosti
podl'a pismena v) je v spolupdsobenej kompetencii socialneho pracovnika a riaditel’a Centra.

Uvedené podmienky sa Vv pripade tychto plnoletych fyzickych oso6b uplatituju v ramci
ulozenych povinnosti v zmysle:

- NereSpektovania pravidiel telefonického kontaktovania klienta:
o Ak osoba nedodrziava vopred dohodnuté terminy telefonatov (napr. po dohode
so socialnym pracovnikom napokon v stanoveny ¢as nezavold), u klienta

pritom vznika nepriaznivy vplyv na psychické prezivanie a vyvoladva zadvazné

zmeny Vjeho spravani (Gplnd izolacia od kolektivu, strata zaujmu

0 starostlivost’ o zovnajsok, fyzické prejavy — nechutenstvo, bolesti brucha,

hlavy atd’., vyhrazanie sa tutekom a pod.), Centrum moéze podla zavaznosti

stavu klienta kontakt:

= obmedzit’ (najmi vo frekvencii),

= ypravit' (najma urcit’ u plnoletej fyzickej osoby povinnost’ isty Cas pred
dohodnutym terminom zavolat’ s potvrdenim, Ze na dany ¢as naozaj zavola
a az vtedy sa klientovi oznami, Ze bude kontaktovany) alebo

= docasne prerusit, kym neddjde u klienta k naprave, ktori zaznamenaja
vychovavatelia a psycholdg Centra.

- NereSpektovania pravidiel osobného kontaktovania klienta:

o Ak osoba nedd minimalne tri dni vopred vediet svoju Ziadost' o osobné
kontaktovanie s klientom, Centrum nemusi umoznit’ osobny kontakt s klientom
podl'a Ziadaného terminu a osoba musi proces poziadania o osobny kontakt
opakovat’.

o Ak po prichode do Centra osoba nepreukaze svoj zdravotny stav potvrdenim
od lekara, pricom to Centrum vopred vyzadovalo v odévodnenych pripadoch,
ak pride spoloCensky neupravena (napr. v znecistenom obleCeni, vyrazne
zapachajtca a pod.), pride pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych latok,

sprava sa neprimerane voci zamestnancom alebo klientom Centra, Centrum
mdze navstevu na mieste zruSit' a osoba musi proces poziadania o osobny
kontakt opakovat’.

o Ak vyhladava osoba klienta bez vedomia Centra, t. j. pocas pobytu v Centre,
pocas zdrziavania sa kdekol'vek mimo Centra alebo pocas pobytu
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Vv profesionalnej nahradnej rodine (napr. cez mobilny telefon kamarata, pride
na navstevu klienta do Skoly, pride na navstevu klienta pocas pobytu
v nemocnici a pod.), Centrum obmedzi kontaktovanie sa s klientom iba na
priestory Centra a podl'a okolnosti porusenia pravidla upravi d’al$ie podmienky
stretavania (napr. stretnutie vzdy az po navrate klienta zo Skoly), pripadne
frekvenciu.

o Ak osoba vramci umoznenia kontaktu s klientom v mieste mimo Centra
nesplni vopred dohodnuté podmienky kontaktovania (najmd ak pride
s klientom po dohodnutom termine; ak sa bude s klientom zdrZiavat’ na inom,
ako dohodnutom mieste; ak osoba a/alebo klient pridu v neprimeranom stave —
napr. zisti sa pozitie alkoholu, klient si prinesie bez vedomia do Centra
cigarety, zbrain apod.), kontaktovanie sa moze upravit podla zavaznosti
porusenia nasledovne:

= osobné¢ kontaktovanie bude prebiehat iba v Centre za pritomnosti
zamestnancov Centra,
= kontaktovanie sa doCasne obmedzi na telefonické.

- Nerespektovania pravidiel pobytu v domacom prostredi:

o Ak sa u osoby preukaze, ze sa zdrziava s klientom na inom mieste nez vopred
uréenom; ak sa o klienta staraju iné osoby ako bolo vopred stanovené; ak
osoba pocas pobytu nebude dodrziavat dohodnuty rezim, stanovené ulohy
a Centrom ulozené vychovné prostriedky vo vztahu ku klientovi; ak osoba
nedodrzi ¢as navratu z pobytu; ak z pobytu neprinesie veci, ktoré si klient
odnasal na pobyt so sebou; ak sa pocas pobytu alebo bezprostredne po névrate
z pobytu u klienta zavazne zmeni jeho zdravotny a psychicky stav; ak osoba po
navrate z pobytu neinformuje Centrum o priebehu pobytu alebo informuje
Centrum o priebehu nepravdivo, nasledne Centrum prihliada na tieto
skuto¢nosti pocas aktudlneho pobytu klienta, pocas prehodnocovania ziadosti
0 nasledujuci pobyt klienta atiez pocas inych foriem kontaktu o0soby s
klientom. Opatrenim moze byt

= okamzité ukoncenie aktudlneho pobytu,

= zvySena frekvencia vykonavania kontroly priebehu dalsich pobytov
neohlasenymi ndvs§tevami zamestnancov Centra,

= skratenie dizky d’alsich pobytov v prospech klienta,

= prehodnotenie foriem kontaktu osoby s klientom (napr. obmedzenie iba
na osobné navstevy klienta v Centre),

= monitorovanie osobnych navstev klienta a/alebo telefonatov
za pritomnosti zamestnancov Centra a prip. ich odpornymi zéasahmi
(napr. formou psychologického poradenstva).

Utinnost’ vietkych vychovnych prostriedkov v rAmci plnoletych fyzickych osob sa
prehodnocuje pravidelne na mesacnych poradach vychovavatel'ov, odborného timu a riaditel’a
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Centra, kde sa prehodnotia doteraz realizované opatrenia, moze dojst’ k ich zruSeniu alebo sa
prijmi nové opatrenia.

Centrum moze so sthlasom organu socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
skoncit’ vykonavanie opatreni pobytovou formou pre dieta na zaklade dohody, ak

a) rodi¢ dietata, osoba, ktora sa osobne stara o dieta, alebo dieta nespolupracuje s
centrom,

b) sa dieta bez uvedenia dévodu nevratilo v ur€enom c¢ase z pobytu u rodi¢a alebo u
osoby, ktora sa osobne stara o dieta.
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IIIl. MOZNOSTI PREHODNOTENIA VYCHOVNEHO PROSTRIEDKU

Ak dieta alebo plnoleta fyzicka osoba, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v Centre,

nesuhlasia s pouzitim vychovného prostriedku, existuje moznost jeho prehodnotenia.
K prehodnoteniu nedochadza automaticky, t. j. dieta alebo ina plnoleta osoba, pre ktoru sa
vykonavaju opatrenia v Centre, musi o prehodnotenie poziadat. K prehodnocovaniu
dochadza systematicky a podl'a potreby viacstupiiovo, s postupnym zapojenim viacerych osdb
podiel’ajucich sa na vykone opatrenia v Centre.

U deti sa jednd o nasledujuce osoby:

sluzbukonajuci vychovavatelia, prip. profesionalny nahradny rodi¢ alebo socialny
pracovnik/asistent socialneho pracovnika,

riaditel’,

moderator Komunity Kralovnej pokoja (najvyssi predstavitel akreditovaného
subjektu).

U plnoletych fyzickych osob sa jedna o nasledujice osoby:

A

socialni pracovniCi, asistenti socialneho pracovnika, riaditel’,
moderator Komunity Kralovnej pokoja (najvyssi predstavitel akreditovaného

subjektu).

Ak sa jedna o diet’a, ktoré je umiestnené na samostatne usporiadanej skupine, svoju
ziadost’ o prehodnotenie vychovného prostriedku prednesie verbalne na komunitnom
stretnuti  sluzbukonajicim vychovavatelom daného dna, kedy mu bol vychovny
prostriedok uloZeny. V ramci ziadosti uvedie konkrétne namietky (Nestaci, aby dieta
povedalo napr. ,,Nesthlasim s tym, Ze nemo6zem tri dni pozerat’ telku!*, ale je potrebné,
aby sa zameralo na argumenty ohladom svojho spravania, napr. ,Na izbe bol
neporiadok, ale ja som nemal uloZené iba tie knihy zo stola, to vSetko oblecenie bolo
TomaSove. Ved' ja mam vSetko uloZené v skrini, mdzete sa ist’ pozriet. Nestaci mi teda
zékaz iba na dnes?”). Po komunitnom stretnuti bude nasledne Zziadost' dietata
prehodnocovana sluZzbukonajicimi vychovavatelmi bez pritomnosti dietata. Po
ukonceni procesu prehodnocovania bude dieta v ¢o najkratSom moznom cCase (v
priebehu daného dna, kedy svoju ziadost’ prednieslo) privolané a bude mu oznamené
rozhodnutie o prehodnotenti (t. j. vychovny prostriedok sa zruSi/vychovny prostriedok sa
upravi) sjeho odovodnenim. Tieto skutocnosti, spolu snamietkami dietat’a,
rozhodnutim ajeho odoévodnenim sa sucasne zaznacia do ,denného hlasenia®
samostatne usporiadanej skupiny. Ak dieta nebude s rozhodnutim vychovavatelov aj
nad’alej spokojné, svoju nespokojnost musi vyjadrit na mieste, v kontakte
s vychovavate'mi, ktorymi bola Zziadost prehodnocovana. Tato skuto¢nost bude
zaznamenand aj do ,denného hlasenia®“ samostatne usporiadanej skupiny,
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prostrednictvom  ktorého budi o priebehu prehodnocovania ziadosti dietata
informované dalSie strany (predovSetkym vSetci vychovavatelia danej samostatne
usporiadanej skupiny; socialny pracovnik/asistent socialneho pracovnika, ku ktorému
dieta spada na zaklade vopred utvoreného zoznamu deti Centra; riaditel Centra).
Nasledujuceho dita (resp. ak sa jednad o vikend, tak najbliz8i pracovny den) socidlny
pracovnik, ku ktorému diet’a spada, prizve dieta na individualne stretnutie, na ktorom si
snim prejde jeho Zziadost, néamietky irozhodnutie vychovavatelov. (Ak socialny
pracovnik, ku ktorému diet’a spada, nie je v dany deni pritomny v praci, preberie Ziadost’
diet’at’a iny, aktudlne pritomny socidlny pracovnik alebo asistent socialneho pracovnika,
aby doslo k promptnému jednaniu v predmetnej veci.) Socidlny pracovnik situdciu na
stretnuti opdtovne prehodnoti a vyda rozhodnutie, ktoré na mieste diet’at'u prednesie aj s
odovodnenim. Kontakt s dietatom a rozhodnutie socialneho pracovnika, ako aj reakciu
dietata zaznamena socidlny pracovnik do ,,denného hlasenia“ samostatne usporiadanej
skupiny. Ak dieta nebude s rozhodnutim socidlneho pracovnika aj nad’alej spokojné,
svoju nespokojnost’ musi vyjadrit na mieste, v kontakte s tymto socialnym
pracovnikom. Ten nasledne prostrednictvom ,,denného hlasenia“ a taktiez verbalne
upovedomi riaditel’a Centra 0 vzniknutej situdcii. Riaditel’ Centra nésledne privola diet’a
na individudlne stretnutie, na ktorom si s dietatom prejde jeho Ziadost, namietky
a doterajSie rozhodnutia vychovavatel'ov a socidlneho pracovnika. Nasledne vyda
rozhodnutie o platnosti arozsahu vychovného prostriedku. Ak dieta nadalej bude
prejavovat nespokojnost’, riaditel' Centra zabezpe¢i kontakt dietata s moderatorom
Komunity. Uvedené zaznamend do ,denného hlasenia® samostatne usporiadanej
skupiny. Moderator Komunity sa k nesthlasu dietat’a vyjadri v ¢o najkratSom moznom
Case. Voci stanovisku moderatora Komunity sa dieta nemodze v ramci Centra uz
odvolat’. V pripade svojej nespokojnosti sa vS§ak mdze obratit’ na inStiticiu detského
ombudsmana.

. Ak sa jedna o diet’a, ktoré je umiestnené v profesionalnej nahradnej rodine, svoju
ziadost’ prednesie verbalne profesionalnemu ndhradnému rodi¢ovi daného dna, kedy mu
bol vychovny prostriedok uloZeny. V ramci Ziadosti je obdobne, ako pri dietati
umiestnenom na samostatne usporiadanej skupine Ziaduce, aby uviedlo svoje konkrétne
argumenty. Profesiondlny nahradny rodi¢ néasledne Ziadost dietata prehodnoti a v ¢o
najkratSom moznom case dietatu oznami rozhodnutie aj s odovodnenim. Vsetky tieto
skutoc¢nosti poznaci do ,,denného hldsenia* dietata. Ak dieta nebude s rozhodnutim
profesionalneho ndhradného rodica aj nad’alej spokojné, svoju nespokojnost’ musi
vyjadrit’ na mieste, v kontakte s profesionalnym nahradnym rodicom. Tato skutoc¢nost
bude rovnako zaznamenana do ,,denné¢ho hlasenia“ dietata, prostrednictvom ktorého
budu o priebehu prehodnocovania ziadosti dietata informované dalSie strany
(predovsetkym socidlny pracovnik/ asistent socidlneho pracovnika, ku ktorému dieta
spada na zaklade vopred utvoreného zoznamu deti Centra; riaditel’ Centra). V priebehu

Program CDR Komunity Kral'ovnej pokoja v Moc¢enku



nasledujiceho dna (resp. ak sa jedna o vikend, tak najbliz§i pracovny den) socialny
pracovnik, ku ktorému dieta spadd, prizve dieta na individudlne stretnutie resp. ak to
nie je mozné napr. z dévodu Skolskej dochadzky alebo choroby a pod., kontaktuje dieta
telefonicky aspolu sdietatom si prejde jeho ziadost, namietky irozhodnutie
profesiondlneho nahradného rodi¢a. Socidlny pracovnik situdciu v rdmci komunikacie s
dietatom opétovne prehodnoti a vyda rozhodnutie, ktoré na mieste dietat'u prednesie aj
s oddvodnenim. Kontakt s dietatom arozhodnutie socialneho pracovnika, ako aj
reakciu dietata zaznamena socialny pracovnik do ,,denného hlasenia* dietata. Ak dieta
nebude s rozhodnutim socidlneho pracovnika aj nad’alej spokojné, svoju nespokojnost’
vyjadri na mieste, v kontakte s tymto socidlnym pracovnikom. Ten nasledne
prostrednictvom ,,denného hldsenia“ a taktiez verbalne upovedomi riaditela Centra
0 vzniknutej situdcii. Riaditel' Centra nasledne privola dieta na individuélne stretnutie,
resp. ak to nie je mozné, kontaktuje diet’a telefonicky. V kontakte s dietat’om si prejde
jeho ziadost, namietky a doterajSie rozhodnutia profesionalneho nahradného rodica
a socialneho pracovnika. Nasledne vyda rozhodnutie o platnosti a rozsahu vychovného
prostriedku. Ak dieta nad’alej bude prejavovat’ nespokojnost’, riaditel’ Centra zabezpe¢i
kontakt dietat’a s moderatorom Komunity. Uvedené zaznamena do ,,denného hlasenia®.
Moderator Komunity sa k nesthlasu dietata vyjadri v ¢o najkratSom moZznom Ccase.
Voci stanovisku moderatora Komunity sa dieta nemdze v ramci Centra uz odvolat.
V pripade svojej nespokojnosti sa vSak moze obratitt na inStitGciu detského
ombudsmana.

C. Ak sa jedna o plnoleti fyzickd osobu, tato svoju ziadost' o prehodnotenie prostriedku
aj Sodovodnenim zasle pisomne na koreSpondenénii adresu Centra: Komunita
Kralovnej pokoja, Centrum pre deti a rodiny, Sv. Gorazda 553/28, 951 31 Mocenok
(zverejnend aj na webovej stranke: Www.kkp.sk). Ziadost' je mozné podat aj v osobnom
verbalnom kontakte po prichode do Centra alebo telefonicky (037/77 812 27 alebo
0910842382), prip. mailom na adresu kkp.cdr@slovanet.sk Po prijati ziadosti Centrum
usporiada poradu pracovnikov Centra (socidlni pracovnici, asistenti socialneho
pracovnika) s riaditel'om Centra, na ktorej sa ur¢i d’alsi postup.

V pripade vychovnych prostriedkov udel'ovanych detom, su tieto zaznamendvané do
»denného hldsenia®“ samostatne usporiadanej skupiny/ ,denného hlasenia® a detom
oznamované verbalne. VSetky vychovné prostriedky pritom zostavaju v platnosti v povodnom
zneni, az kym niektora zosdb uvedenych vtomto bode podla vysSie popisaného
postupu neschvali ich zruSenie alebo upravu.
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X) sposob poskytovania vreckového podl’a § 66 Zikona,

Mal. detom je vreckové vyplacané jednorazovo/mesatne — na ucel usmernovania
socidlneho vyvinu a finanénej gramotnosti, od dna doviSenia 6. roku zivota. Spolu
s vychovavatelmi mal. deti planuju vydavky, Setrenie, ndkupy za dani sumu — podla §
66 Zakona ak je to vhodné alebo ucelné, vreckové mozno poskytnut’ dietatu vo viacerych
splatkach v mesiaci alebo so sthlasom dietata mozno vreckové alebo jeho cast’ uschovat’ na
urcity cas.

Podl'a § 23 Vyhlasky vyska vreckového dietata, ktoré je umiestnené v Centre na
zéklade pobytového opatrenia sidu a mladého dospelého, ktory sa ststavne pripravuje na
povolanie je mesaéne vo vyske

a) 8% sumy Zzivotného minima pre nezaopatrené diet'a, ak ide o dieta od 6 rokov do
dovfisenia 10 rokov veku,

b) 12% sumy zivotného minima pre nezaopatrené dieta, ak ide o dieta od 10 do
dovrSenia 15 rokov veku,

€) 30% sumy Zivotného minima pre nezaopatrené diet’a, ak ide o dieta od 15 rokov veku.

Vreckové deti amladych dospelych na jednotlivych samostatne usporiadanych
skupinéach preberd vedaci vychovavatel’ skupiny a nasledne ho prerozdel'uje medzi jednotlivé
mal. deti, ktoré prevzatie pefiaznej sumy potvrdzuji svojim podpisom na podpisové harky.
O sposobe vyuZitia vreckového rozhoduje mal. diet’a, vychovavatelia a pracovnici OT maja
poradnt funkciu (§ 66 ods. 2 Zakona). V ramci profesionalnych nahradnych rodin odovzdava
vreckové profesiondlny nahradny rodi¢ priamo mal. dietatu, ktoré prebratie pefiaznej sumy
potvrdzuje svojim podpisom na podpisovy harok. V ramci vyuzitia vreckového detmi v
profesiondlnych néhradnych rodinach sa postupuje podla § 66 ods. 2 Zakona. V pripade, ze
mal. diefa nedokaze preukazatelne prebrat vreckové (ZTP, nizky vek,...) s vreckovym
naklada klI'aicovy vychovavatel’ (resp. profesionalny nahradny rodi€). Nad’alej sa snazi s nim
nalozit’ v spolupraci s mal. diet'atom, resp. v stilade s jeho potrebami a zaujmami.

Podla § 66 ods. 4 Zékona z dévodov hodnych osobitého zretel'a, najma z dévodu
vychovného poOsobenia, mozno dietatu poskytnit' vreckové aj v sume nizSej, ako je
ustanovend suma vreckového. Rozdiel medzi poskytnutym vreckovym a vreckovym, ktoré sa
malo dietati v mesiaci poskytnut, sa poskytne v nasledujicom mesiaci, alebo sa suma
zodpovedajuca tomuto rozdielu uloZi na osobny Ucet dietata. V takom pripade je Centrum
povinné dietat'u primeranym spdsobom vysvetlit' dovody vychovného pdsobenia. Centrum
taktiez zhodnoti G¢innost’ tychto opatreni (§ 66 0ds. 6 a 7 Zakona).

Podl'a § 66 ods. 8 Zakona z vreckového mozno tvorit’ uspory so sthlasom dietata
ziskanym sposobom primeranym veku a rozumovej vyspelosti diet’at’a.

V Centre pre dieta, pre ktoré sa vykonava opatrenia pobytovou formou na zdklade
dohody, sa vyska vreckového od rodic¢a alebo osoby, ktora sa osobne stara o dieta, a spdsob
nakladania s vreckovym dohodne v dohode podl'a § 47 ods. 6 Zakona.
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y) opis postupu V rizikovych situaciiach pre diet’a alebo plnoletu fyzickiu osobu, pre ktoré
sa_vykoniva pobytové opatrenie v centre, vratane postupu pri nedovolenom opusteni
centra dietatom, pri uraze diet’at’a alebo plnoletej fyvzickej osoby, vaznych nezhodach
medzi det'mi a de’'mi a zamestnancami centra, plnoletymi fyzickymi osobami alebo
medzi__plnoletymi fyzickymi osobami _a zamestnancami__centra __a opisu _technik
deeskalacie konfliktnvych situacii a agresivneho spravania.

Pri vychovnom posobeni a pri praci s detmi mdze dojst’ ku rizikovym situdciam, ktoré
je potrebné z hl'adiska ochrany diet’at’a okamzite riesit. V rizikovych situdciach mozu zaroven
zohravat’ rolu i plnoleté fyzické osoby spriaznené s dietatom (rodicia, pribuzni). Za rizikové
situdcie povazujeme:

e agresivny utok klienta voc¢i inym Kklientom alebo voéi dospelému (t. j.
heteroagresivita),

e scba poskodzujuce spravanie klienta (t. j. autoagresivita),

e agresivny utok plnoletej fyzickej osoby voci inym Klientom alebo voc¢i dospelému (t. j.
heteroagresivita),

e nevratenie sa v dohodnutom ¢ase z pobytu, ktory bol so sthlasom,

e qtek dietat’a z Centra,

e podozrenie na Sikanovanie, tyranie, sexualne obtazovanie a sexudlne zneuzivanie
klienta,

e uraz klienta vyZadujtci hospitalizaciu,

e nahle vazne zhorSenie zdravotného stavu klienta vratane podozrenia na pozitie
omamnych a psychotropnych latok.

Pri rieSeni krizovych situacii v odévodnenych pripadoch informuje a spolupracuje
Centrum najmaé s tymito organmi a institGciami:

- Uradom prace socialnych veci a rodiny — d’alej len ,,UPSVaR* — Centrum kontaktuje
pracovnikov odd. SPODaSK podla tradov podla miestnej prislusnosti (toho c¢asu
UPSVaR: Topol’¢any, Zarnovica, Levice, gahy, Komarno, Nové Zamky, Sarla,
Dunajska Streda, Trnava)

- Ustredim prace socialnych veci a rodiny — d’alej len ,,Ustredie PSVaR* — kontaktnymi
osobami su: Mgr. Marcela Boskova- Marcela.Boskova@upsvr.gov.sk, tel. kontakt
0905 407 429- koordinator CDR pre pre NR a BA kraje

- Prokuratirou a sidmi - Centrum kontaktuje Okresnti prokuraturu Galanta a stid podla
miestnej prisluinosti (toho ¢asu Okreny sud: Topol¢any, Ziar nad Hronom, Levice,
Komaérno, Nové Zamky, Galanta, Dunajska Streda, Trnava)

- Zachrannou zdravotnou sluzbou a policiou — tel, ¢isla: 112, 158 (Policia), 155 (RZP).

V zmysle § 83 ods. 5 pism. h) Zakona a § 26 ods. 1 pism. e¢) Vyhlasky Centrum ako
rozhodujucu skutocnost’ oznamuje akreditacnej komisii MPSVaR SR rizikovu situaciu pre
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dieta alebo plnoleta fyzicki osobu, pre ktoré¢ akreditovany subjekt vykondva opatrenie,
stivisiacU s vykondvanim opatreni akreditovanym subjektom.

V pripade vzniku rizikovych situdcii st zamestnanci v prvom rade povinni zabezpecit
ochranu zivota a zdravia ostatnych deti. V pripade, Ze sa nepodari dieta upokojit’ a pretrvava
agresivne spravanie, zamestnanec privola PZ, v pripade potreby iné zachranné zlozky.
Nasledne o udalosti informuje riaditel'a/ku Centra . Vo veci hlasenia mimoriadnych udalosti

prislusnému prokuratorovi postupujeme v zmysle Prikazu generalneho prokuratora SR ¢.
4/2022.

Zamestnanci centra st pravidelne Skoleni v oblasti BOZP a PO prostrednictvom
autorizovanych osob. V ramci tychto skoleni, st o. i. pouceny aj o spdsobe zvladania situdcii
napr. v pripadoch poziaru a evakuéicie osob do bezpecia. Zamestnanci Centra maju k
dispozicii lekarni¢ku, ak je potrebné poskytnut prvii pomoc napr. pri uraze. Zaroven su
viditel'ne dostupné aj telefonne Cisla na tiesiiové linky. Pri vykone opatreni, moze dojst’ k
vzniku rizikovych situdcii, ktoré je v kontexte zabezpefenia ochrany dietata potrebné
bezodkladne riesit. Z dovodu réznorodosti situacii, ktoré mézu byt pre dieta rizikové, je
kazdy zamestnanec Centra, ktory nadobudne dojem, Ze situdcia, ktord v samostatnej skupine
vznikla ma charakter rizikovej situdcie a ktord by akymkol'vek sposobom mohla ohrozit’
zivot, zdravie, bezpecnost’ alebo vyvin dietat’a, je povinny o tom informovat’ vedenie Centra
a odborny tim Centra. Ziskana informacia je nasledne analyzovana a v pripade, Ze je pre dieta
rizikova, su prijaté opatrenia. Pri vzniku rizikovych situécii ako nezvestnost’, dlhodobé uteky,
ublizenie na zdravi, podozrenie zo spachania trestného Cinu dietatom a na dietati, imrtie
dietata, zivelné pohromy, Centrum postupuje pri oznamovani podl'a ustanovenia § 83 ods. 5
pism. h) zédkona ¢. 305/2005 Z. z. a ustanovenia § 26 ods. 1 pism. e) vyhladsky ministerstva €.
103/2018 Z. z. Ak ddjde k rizikovej situacii, ktord modZe ohrozit’ zdravie a bezpecnost’ zo
strany inej fyzickej osoby voci klientom alebo zamestnancom Centra (napr. pri navsteve v
Centre), zamestnanci Centra zabezpe€ia evakudciu deti do bezpecia a privolaja Policajny
zbor. V pripade, Ze pri vykone opatreni dojde k rizikovej situacii opisanej nizsie, zamestnanec
Centra je povinny postupovat’ nasledovne:

e Uraz, ohrozenie Zivota alebo zdravia - zamestnanec Centra bezodkladne poskytne prvii
pomoc. Ak je to z dovodu trazu potrebné, kontaktuje rychlu lekarsku pomoc prostrednictvom
tiesiovej linky, resp. Centrum zabezpec¢i d’alSie oSetrenie u poskytovatela zdravotnej
starostlivosti. O tejto skutocnosti nasledne informuje aj vedenie Centra a socialneho
pracovnika. Centrum nasledne informuje o uraze dietat’a aj rodica, organ socidlnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately a std (ak sa pre dieta vykonava pobytové opatrenie sudu).

e Nedovolené opustenie centra dietatom, pre ktoré st vykondvané opatrenia pobytovou
formou - zamestnanec Centra, tato skutocnost bezodkladne oznami Policajnému zboru,
organu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, rodi¢ovi dietata, osobe, ktord sa
osobne stara o dieta, a sudu, ktory nariadil astavnu starostlivost’, neodkladné opatrenie alebo
ulozil vychovné opatrenie. O situdcii informuje aj vedenie Centra. Tento postup sa uplatiiuje
aj v pripade, Ze dieta sa nevrati do Centra v uréenom case. Ak je opakovanymi utekmi
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ohrozené¢ zdravie alebo zivot dietata alebo ostatnych deti, je nutné vzniknuta situaciu
bezodkladne komunikovat’ s orgdnom socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a
nasledne zvazit' moznost’ zmeny zariadenia v uzatvorenom vychovnom systéme, primarne za
ucelom ochrany dietata. Svojvolné opustenie dietata sa eviduje v Knihe svojvolného
opustenia. V pripade, Ze sa dieta nevratilo z pobytu v domacom prostredi, Centrum
bezodkladne vyzve rodi¢a diet'at’a, aby do 24 hodin zabezpecil navrat dietata do Centra. Ak
tak nevykond, Centrum tato skutocnost’ oznami policii, organu socialnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately a sudu.

e Nezhody medzi detmi rieSia vychovavatelia, resp. vo vecernych hodinach zamestnanci,
ktori zabezpecujii odbornu pomoc a starostlivost’ v samostatnych skupinach. Ak je nezhoda
vaznejSieho charakteru, na jej rieSeni participuje aj socidlny pracovnik, psycholdég a vedenie
Centra. Za ucelom rieSenia situicie sa vykondvaji individudlne pohovory s dietatom a
ostatnymi det'mi, ktoré s do nezhdd zainteresované. V rdmci rozhovoru sa zist'uja priciny a
hl'adaju sa rieSenia vzniknutych nezhdd. Centrum nasledne prijme potrebné opatrenia, a to za
ucelom eliminécie nezhdd a eskalécie situdcie.

e Nezhody medzi detmi /plnoletymi fyzickymi osobami/ a zamestnancami — rieSi vedenie
Centra. Ak je nezhoda véaznejSieho charakteru, na jej rieSeni participuje aj socidlny pracovnik,
psycholdg, resp. moze byt rieSend aj v rdmci tém supervizie. Za ucelom rieSenia situdcie sa
vykonavaju individualne pohovory s detmi /plnoletymi fyzickymi osobami/ a zamestnancami,
ktori st do nezhdd zainteresovani. V rdmci rozhovoru sa zist'uju priciny a hl'adaji sa rieSenia
vzniknutych nezhdd. Centrum nasledne prijme potrebné opatrenia, a to za ucelom eliminacie
nezhod a eskalacie situacie.

o Utok dietat’a na iné diet’a alebo inu fyzickli osobu v Centre - je hlavnym cielom zabezpegit

bezpecnost’ dietat’a, vlastni bezpecnost’ a zabezpelit’ bezpecnost’ deti, ktoré st v blizkosti
dietat’a, ktoré sa prejavuje agresivne. Zamestnanec Centra napriek rizikovosti situdcie musi
zachovat’ pokoj, zabranit' pokraovaniu v utoku a upokojit’ vzniknutd situdciu. Dolezité je
minimalizovat’ oény kontakt s agresorom, sledovat’ jeho verbdlne aj neverbalne prejavy,
nenaruSovat’ jeho osobny priestor, pokusit sa identifikovat pri¢inu Uzkosti, straty
sebakontroly. Ak si to vzniknutd situdcia vyzaduje, je privoland policia a ak doslo k urazu,
poskytne sa prva pomoc, resp. privola aj rychla lekarska pomoc.

e Sebaposkodzujlce spravanie - zamestnanec Centra musi dietat'u v jeho konani zabranit’, v
pripade Ze toho nie je sdm schopny, privold int dospelt osobu a kontaktuje policajné a
zachranné zlozky. V pripade, Ze st zamestnancom Centra na tele dietata pozorované znaky
sebaposkodzovania, dieta bezodkladne podstipi lekarske vySetrenie. O uvedenej skuto¢nosti
thned’ informuje socialneho pracovnika, psycholdga a vedenie Centra.

e Tyranie, sexualne zneuzivanie dieta — ak zamestnanec centra zisti (aj pri podozreni), ze
dieta, pre ktoré je vykonavané pobytové opatrenie v Centre, je/bolo/mohlo byt tyrané alebo
sexudlne zneuzivané, je povinny bezodkladne oznamit tito informaciu policii a vedeniu
Centra. Centrum nasledne oznami tito informaciu organu socialnopravnej ochrany deti a
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socidlnej kurately a prijme potrebné opatrenia tak, aby sa zamedzil kontakt dietata s
potenciondlnym pachatel'om trestného ¢inu a dietat'u bola poskytnutd potrebna a nalezita
odbornéa pomoc.

e Usmrtenie, zabitie a smrt’ dietata - zamestnanec Centra privola rychlu lekarsku pomoc a
policiu. V pripade, Ze lekdr skonStatuje smrt, zamestnanec Centra sa riadi pokynmi
privolanych zloziek a zabezpeci ochranu 'udskych pozostatkov. Zaroven o vzniknutej situdcii
informuje sociadlneho pracovnika a vedenie Centra. Centrum nasledne zabezpeci odvoz
telesnych pozostatkov prostrednictvom pohrebnej sluzby. Nasledne informuje rodica alebo
osobu, ktord sa o dietata osobne stard, orgdn socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately a sud (ak bolo dieta v Centre na pobytové opatrenie sudu) o smrti diet’at’a.

Typ Agresivny  klient s prejavmi  autoagresivity a/alebo  verbalnej

rizikovej heteroagresivity a/alebo fyzickej heteroagresivity vo¢i detom a/alebo

situacie: pInoletym fyzickym osobam v ratane zamestnancov Centra

Prevencia: - pravidelny rezim sjasne stanovenymi pravidlami (zodpovedné osoby:
vychovavatelia)

- individudlny pristup ku klientovi - ocefiovanie pozitivnych prejavov dietat’a,
klient ma nastaveny rezim dna s dostatkom fyzickych aktivit a pod.
(zodpovedné osoby: vychovavatelia a ostatni zamestnanci Centra, ktori su
v kontakte s klientom)

- komunitné stretnutia, na ktorych klient pravidelne hodnoti svoj deil a
spravanie (zodpovedné osoby: socidlny pracovnik — vedica vychovy
V spoluprici s vychovavatel'mi a psychologom)

- individudlne sedenia s klientom (zodpovedné osoby: psycholog)

- navStevovanie ambulancie pedopsychiatra podla potreby (zodpovedné
osoby: vychovavatelia, zdravotna sestra)

- podla potreby pravidelné uzZivanie liekov na zéklade odporti¢ania lekéra
(zodpovedné osoby: zdravotna sestra, vychovavatelia)

- vedenie podrobnej spisovej dokumenticie klienta (zodpovedné osoby:
socidlni pracovnici, vychovavatelia, psycholog, zdravotna sestra)

- sledovanie varovnych signdlov v prejavoch klienta ako je psychomotoricky
nepokoj, negativizmus, vztahovacnost, zvySena pohotovost vyvolavat
konflikty, skryvanie sa v izbe, agresivita namierena voc¢i predmetom a pod.
(zodpovedné osoby: predovSetkym sluzbukonajici vychovavatelia, tiez
vSetci zamestnanci Centra, ktori su v kontakte s klientom)

- Vpripade vyskytu varovnych signdlov monitorovanie klienta v zvySenej
miere (zodpovedné osoby: sluzbukonajuci vychovavatelia)

Postup - okamzité a priebezné hodnotenie krizovej situdcie (zodpovedné osoby: vsetci
intervencie: zamestnanci Centra, ktori su v kontakte sklientom), na zaklade ktorého
zamestnanec voli intervenciu:
o Verbdlna intervencia:
- pokojna komunikacia
- snaha o iniciovanie individualneho rozhovoru v pokojnom prostredi (ak
je diet’a sprava agresivne v pritomnosti inych deti, je potrebné vzdialit
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deti od agresora, t. j. vykazat’ ostatné osoby z miestnosti alebo odist’
s klientom do inej miestnosti a pod.)

- prizvanie na pomoc iné¢ho pracovnika, nakol'’ko agresor ani ostatné deti
nemozu zostat’ bez dohl'adu

- ukoncenie konfliktu s vyuzitim asertivnych technik (pokazena
gramofonova platia a pod.)

- empatické pocuvanie

- preorientovanie klienta na inu ¢innost’

- umoznenie vyventilovat’ afekt v pokojnom prostredi (na izbe, na posteli
apod., réznymi formami — udieranie do vankusa, pla¢, dychové
Ccvicenia a pod).

e Fyzicka intervencia:

- pouzitie Specialnych hmatov v snahe ¢o najviac eliminovat’ moznost’

d’alSej agresivity voci sebe alebo ostatnym (napr. ak sa dieta hl'ad’Ze na

zem - objat’ ho, ak chytd do ruky ostri predmet v snahe ublizit’ sebe alebo
druhym — predmet mu zobrat’, a pod.)

- pouzitie Specialnych hmatov v zmysle nutnej obrany samého seba (napr.
ak dieta ohrozuje vychovavatela nejakym predmetom - pokus

0 odobratie predmetu a pod.)

- medikacia (nariad’uje a schval'uje psychiater)

e Podla hodnotenia ucinnosti intervencie, ak krizova situdcia napriek
pouzitiu patricnych prostriedkov pretrvdva, je nutné bezodkladné
kontaktovanie policie a zachrannej zdravotnej sluzby.

Post-
intervencia:

ak je to potrebné, poskytnutie priestoru na pasivny oddych a celkové
upokojenie ako je ulozenie sa do postele, usadenic sa na verande,
zabezpecenie pitného rezimu apod. (zodpovedné osoby: predovsetkym
sluzbukonajuci  vychovévatelia, v pripade ich nepritomnosti — iny
zamestnanec Centra)

po upokojeni iniciovat konStruktivny rozhovor (zodpovedné osoby:
predovSetkym sluzbukonajici vychovavatelia, v pripade ich nepritomnosti —
iny zamestnanec Centra)

nastipenie vychovnych opatreni (napr. ospravedlnenie sa, vykonanie dobrého
skutku vo¢i poSkodenému a pod.) ( zodpovedné osoby: vychovavatelia)
komunitné stretnutia (zodpovedné osoby: socidlny pracovnik — veduca
vychovy v spolupréci s vychovavatel'mi a psychologom)

informovanie d’al§ich zamestnancov Centra — koordinatora skupiny, veducu
vychovy, socidlneho pracovnika, riaditela (zodpovedné  osoby:
sluzbukonajuci vychovavatelia)

informovanie UPSVaR-u na pravidelnych stretnutiach organizovanych
UPSVaR-om, Centrom prip. podla zavaznosti skutku aj okamzité
informovanie - telefonicky/mailom (zodpovedné osoby: socialny pracovnik,
ktory disponuje zoznamom kontaktov na pracovnikov prisluinych UPSVaR-
ov)

zapis priebehu situdcie do ,denného hlésenia® (zodpovedné osoby:
sluzbukonajuci vychovavatelia)
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- konzultacie stavu klienta odbornikmi ako je pedopsychiater, neurolég,
psycholog a pod. s cielom odporuéenia d’alSicho postupu (nasadenie alebo
uprava medikacie, psychoterapia, Uprava prostredia, nemocni¢né lieCenie,
premiestnenie do in¢ho zariadenia na kratkodoby pobyt, dlhodoby pobyt,
trvalé premiestnenie a pod.) (zodpovedné osoby: vychovavatel, zdravotna
sestra)

- individudlne sedenia s klientom (zodpovedné osoby: psycholog)

- porada vychovavatelov, odborného timu ariaditela Centra s cielom
prehodnotenia d’alSiecho postupu (zodpovedné osoby: veduci vychovy,
riaditel’)

Typ
rizikovej
situacie:

Agresivny pribuzny S prejavmi verbalnej heteroagresivity a/alebo fyzickej
heteroagresivity vo¢i zamestnancom, klientom Centra

Prevencia:

- jasne vyty€ené pravidla pri kontaktovani Centra a klienta pribuznou osobou
klienta umiestneného v Centre (zodpovedné osoby: socialny pracovnik),

- priebezna aprimerand komunikdcia s pribuznymi klienta a uplatiiovanie
odbornych metdd v ramci spoluprace s pribuznymi (zodpovedné osoby:
socialny pracovnik, psycholog),

- vedenia dokumentacie o doterajSej spolupréci pribuznych klienta s Centrom
(zodpovedné osoby: socialny pracovnik).

Postup
intervencie:

- okamzité¢ a priebezné hodnotenie situdcie (zodpovedné osoby: socidlny
pracovnik), na zaklade ktorého pracovnik voli intervenciu:

e ak su svedkami agresivneho spravania pribuzného klienti Centra, obzvlast
deti (vratane klientov, s ktorymi je pribuznd osoba spriaznend), tito su
usmernovani pre opustenie aktudlnych priestorov,

e verbdlna intervencia:

- pokojna komunikacia, prip. privolanie inej dospelej osoby na pomoc,

- objasfiovanie si moznych dosledkov neprimeraného spravania (napr. ak
nedojde k upokojeniu pribuzného, nebude mozné zrealizovat' navsStevu
s klientom; o0 spravani bude nutné informovat’ UPSVaR a pod.),

- pri podozreni na uzitie alkoholu alebo inych omamnych a psychotropnych
latok vyzvanie na podrobenie sa dychovej skaske, prip. privolanie Policie,

o fyzicka intervencia:

- pouzitie Specialnych hmatov v zmysle nutnej obrany seba, iného
zamestnanca alebo klienta (napr. pri nevhodnej manipulécii s dietatom
V naruci - odobratie dietata z ruk klienta),

- ak je nutna fyzicka intervencia alebo ak krizova situacia nad’alej pretrvava
Vv inej forme, pribuzny je usmerneny pre okamzité opustenie Centra,

- ak pribuzny neresSpektuje pokyny zamestnanca/zamestnancov, bezodkladne
je kontaktovana policia a pripadne d’al$i zamestnanci Centra na pomoc
socialnemu pracovnikovi.

Post-
intervencia:

- vyvodenie opatreni na zadklade poruSenia povinnosti a pravidiel spolupréace
S pribuznymi klienta (obmedzenie kontaktu s klientom na telefonické,
obmedzenie osobného kontaktu s Centrom iba za pritomnosti policie, vyzva
na thradu vzniknutej Skody na majetku a pod.),
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(zodpovedné osoby: riaditel’, socialny pracovnik),

- informovanie  pribuzného o ulozenych vyvodenych opatreniach
koreSpondencne (zodpovedné osoby: riaditel’, socidlny pracovnik)

- zaznamenanie krizovej situacie s pribuznym do spisovej dokumentacie klienta
(zodpovedné osoby: socialny pracovnik)

- informovanie UPSVaR-u 0 priebehu spoluprace s klientom (zodpovedné
osoby: socidlny pracovnik),

- zorganizovanie stretnutia pribuzného s odbornymi zamestnancami a
riaditelom Centra, prip. zvolanie pripadovej konferencie za ucasti d’al§ich
organov (zodpovedné osoby: socialny pracovnik, riaditel’, psycholog)

Typ
rizikovej
situacie:

Podozrenie na Sikanovanie, tyranie, sexuidlne obt’aZovanie a sexualne
zneuZivanie klienta

Prevencia:

- cielend vychovnd ¢innost’ na samostatne usporiadanych skupinach (zodpovedné
osoby: vychovavatelia)

- skupinové aktivity pre rozvoj interpersonalnych zru€nosti, pozitivnych vztahov
a dobrej atmosféry na samostatne usporiadanych skupinach (zodpovedné osoby:
psycholég)

- preventivne aktivity zamerané na tuto tému formou prednédsok, workshopov,
diskusii s odbornikmi premietania filmov (zodpovedné osoby: psycholog,
socialny pracovnik)

- individualne rozhovory s klientom (zodpovedné osoby: vychovavatelia,
psycholdg, socidlny pracovnik)

- sledovanie varovnych signalov na tele klienta, v prejavoch jeho spravania
a v prejavoch okolia voci klientovi ako st modriny, rezné rany, nahle zmeny
v spravani  klienta - sklopeny pohlad, pasivita, utiahnutost, kumulacia
fyzickych tazkosti — bolesti hlavy, zaludka, 'ahkd unavitel'nost’, nechutenstvo
do jedla..., strach chodit’ do 8koly, vylucenie z kolektivu, zdmerné ubliZovanie
Klientovi apod. (zodpovedné osoby: predovsetkym  sluzbukonajuci
vychovavatelia, vSetci zamestnanci Centra, ktori st v kontakte s klientom, tiez
spolupracujic so ZS, SS, rodi¢mi a pod.)

Postup
intervencie:

e Pri zavaznejSich krizovych situacidch ako je podozrenie na psychické

tyranie, sexualne zneuZitie a pod.

- ak su pritomné varovné signaly alebo obet/iné osoby - informatori, zacali
hovorit’ o vzniku krizovej situdcie, zamestnanec ozndmi tato skutoCnost
bezodkladne na prislusnom Obvodnom oddeleni policajného zboru
(zodpovedné osoby: zamestnanec Centra, ktory je v kontakte s klientom)

- zamestnanec tiez kontaktuje socialneho pracovnika

(zodpovedné osoby: zamestnanec Centra, ktory je v kontakte s klientom)

- z krizovou situaciou je oboznameny riaditel, prokuratira, UPSVaR a Ustredie
PSVaR, AK MPSVaR SR
(zodpovedné osoby: socidlny pracovnik)

- obeti je zabezpeCena psychologicka prip. pedopsychiatricka starostlivost
(zodpovedné osoby: psycholog, zdravotna sestra, vychovavatel’)

- v pripade podozrenia sa do ukonc¢enia vySetrovania orgdnov ¢innych v trestnych
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konaniach obmedzi kontakt medzi dietatom a podozrivym pachatel'om, resp.
bude kontakt umozneny len za ucasti d’alSicho zamestnanca
(zodpovedné osoby: veduci vychovy, riaditel’, vychovavatelia)

e Pri lahSich krizovych situdciach ako je si verbalne titoky na klienta,
vymahanie veci, verbalne obt’azovanie a pod.:

- ak su pritomné varovné signaly alebo obet/iné osoby- informatori, zacali
hovorit’ o vzniku krizovej situacie, nastupuje odhad zavaznosti situcie (kam sa
doposial' krizova situacia rozvinula) prostrednictvom rozhovoru s obet'ou
s informatormi (zodpovedanie otdzok ako: Kto je obet'? Kol'ko je obeti? Kto je
agresor? Kol’ko ich je? Co kedy, kde agresori robili obetiam?)

(zodpovedné osoby: pracovnik Centra najbliz§i klientovi — najlepSie
vychovavatel’ alebo socidlny pracovnik ¢i psycholog, t. j. ,.kontaktnd osoba
dietata")

informovanie d’alSich osob (vychovavatelia, veduci vychovy, psycholog,
socialny pracovnik, riaditel’) o zacati procesu intervencie (zodpovedné osoby:
kontaktna osoba dietat’a)

vytyCenie timu zamestnancov majucich na starosti danti krizovl situéciu,
zahajenie vzajomnej spoluprace, rozdelenie tloh

(zodpovedné osoby: riaditel’, veduci vychovy)

odhad zé&vaznosti situacie ajej potvrdenie prostrednictvom lekarskeho
a psychologického vysetrenia

(zodpovedné osoby: kontaktna osoba diet’at’a, zdravotna sestra, psycholog)
podl'a zavaZnosti situacie zabezpeCenie ochrany klienta od agresora ako je
zvySeny dohl'ad nad obet'ou; ak je agresor z prostredia Skoly- obet’ nechodi na
vyhradeny ¢as do Skoly; ak je agresor z prostredia samostatne usporiadanej
skupiny - klient je preradeny na ini samostatne usporiadanti skupinu a pod.
(zodpovedné osoby: veduci vychovy, riaditel’, vychovavatelia)

zabezpecenie psychologickej prip. aj pedopsychiatricke;j starostlivosti pre obet’
(zodpovedné osoby: zdravotna sestra, psycholog)

néjdenie pripadnych d’alsich svedkov a komunikacia s nimi

(zodpovedné osoby: socialny pracovnik, psycholdg)

po zhromazdeni vSetkych faktov sa iniciuje rozhovor s agresorom mapujuci
jeho postoj ku krizovej situdcii

(zodpovedné osoby: socialny pracovnik, psycholdg)

tieZ sa iniciuje zostavenie vychovnej komisie (napr. prizvanie ucitelov,
vychovavatelov, vedlcej vychovy, riaditela, rodi¢ov) a realizovanie
natlakového stretnutia komisie s agresorom so stanovenim vychovnych
opatreni (zodpovedné osoby: socidlny pracovnik, psychol6g)

Post-
intervencia:

- podrla typu krizovej situacie je ziaduce:

- nastavenie a dbanie na dodrziavanie vychovnych opatreni pre agresora
(zodpovedné osoby: vychovévatelia napr. aj v spolupraci so ZS, SS, tiez
rodicia — ak spolupracuju s Centrom)

- monitorovanie pokrizového stavu obete a agresora kvoli rizikdm recidivy
(zodpovedné osoby: vychovavatelia, psycholdég napr. aj v spolupréci so
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7S, SS)

- udrziavanie psychologickej prip. pedopsychiatrickej starostlivosti pre
obet’ iagresora podla potreby (zodpovedné osoby: zdravotna sestra,
psycholog, vychovavatel’)

- ak je agresor z prostredia Centra abol odoslany na kratkodoby alebo
dlhodoby pobyt do iné¢ho zariadenia — spolupraca s danym zariadenim
(zodpovedné osoby: socialny pracovnik)

- realizovanie  komunitnych  stretnuti  podporujicich  komunikaciu
a zodpovednost’ u klientov (zodpovedné osoby: socidlny pracovnik —
veduca vychovy v spolupraci s vychovavatel'mi a psychologom)

Typ
krizovej
situacie:

Nevratenie sa klienta z pobytu v dohodnutom ¢ase, ktory bol so siihlasom
Centra alebo utek

Prevencia:

- pravidelny rezim a individudlny pristup ku klientovi - klient mé nastaveny
osvojeny rezim diia a poznd svoje povinnosti s nim suvisiace; v rezime dia
su zastupené aktivity, ktorym sa rad venuje; klient ma umozneny pravidelny
styk srodinou, s kamaratmi a pod. (zodpovedné osoby: vychovavatelia
a ostatni zamestnanci Centra, ktori si v kontakte s klientom)

- komunitné stretnutia, na ktorych klient pravidelne hodnoti svoj den a
spravanie (zodpovedné osoby: socialny pracovnik — vedtica vychovy
V spolupréci s vychovéavatel'mi a psychologom)

- individudlne sedenia s klientom (zodpovedné osoby: psycholdg)

- navstevovanie ambulancie psychiatra podl'a potreby (zodpovedné osoby:
vychovavatelia, zdravotna sestra)

- podla potreby pravidelné uzivanie liekov na zéklade odportcania lekara
(zodpovedné osoby: zdravotna sestra, vychovavatelia)

- vedenie podrobnej spisovej dokumenticie klienta (zodpovedné osoby:
socialni pracovnici, vychovavatelia, psycholog, zdravotna sestra)

- sledovanie varovnych signalov v prejavoch klienta ako je psychomotoricky
nepokoj, opakované dozadovanie sa vychadzky, zdrziavanie sa s klientmi,
s ktorymi utiekol klient aj v minulosti apod. (zodpovedné osoby:
predovSetkym sluzbukonajici vychovavatelia, tiez vSetci zamestnanci
Centra, ktori s v kontakte s klientom)

- Vpripade vyskytu varovnych signdlov monitorovanie klienta v zvySenej
miere (zodpovedné osoby: sluzbukonajici vychovavatelia)

- jasne vytyCené povinnosti a pravidla pri kontaktovani Centra a klienta
pribuznou osobou klienta umiestneného v Centre (zodpovedné osoby:
socialny pracovnik)

Postup
intervencie:

- kontaktovanie rodi¢ov, ucitel'ov, blizku osobu a overenie si, ¢i sa nezdrzal
klient opravnene v Skole, alebo na inom mieste, ¢i nezameskal spoj, ¢i
nepriSlo k objektivnym skuto¢nostiam nedodrzania stanoven¢ho casu
navratu (zodpovedné osoby: sluzbukonajuci vychovavatelia, socialny
pracovnik)

- bezodkladné kontaktovanie policie (zodpovedné osoby: sluzbukonajuci
vychovéavatelia, socidlny pracovnik)zamestnanec Centra, ktory zistil, ze
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doslo k uteku)

- informovanie d’alSich zamestnancov — koordinator skupiny, vedica
vychovy, socidlny pracovnik, riaditel’ (zodpovedné osoby: sluzbukonajuci
vychovavatelia)

- oznamenie uteku ./pobytu na neznamom mieste prokuratire, kuritorke dietata,
rodi¢om dietata a Ustrediu PSVaR (zodpovedné osoby: socialny pracovnik)

- preskimanie situdcie veducej k uteku, predovsetkym kontrola izby diet’at’a,
kontrola jeho osobnych veci, rozhovory s osobami, ktoré boli pred utekom
v kontakte s klientom — zistovanie, ¢i si zobral obleCenie, hygienické
potreby, mal u seba finan¢né prostriedky, kedy a s kym naposledy hovoril
alebo telefonoval aoc¢om apod. (zodpovedné osoby: sluzbukonajuci
vychovavatelia)

- vytyCenie 0sOb a vyslanie patracej skupiny do blizkosti Centra na zaklade
doterajSich  informacii o klientovi a okolnostiach  krizovej situacie
(zodpovednej osoby: veduci vychovy, riaditel’)

- informovanie MS/ZS/SS (zodpovedné osoby: socialny pracovnik)

- konzultovanie spravania klienta s pedopsychiatrom (zodpovedné osoby:
vychovavatel’)

Intervencia pri navrate/ndjdent klienta (zodpovedné osoby: zamestnanec Centra,
ktory je aktualne v kontakte s klientom)
- pokojna a jasnd komunikacia
- zabezpecenie zdkladnych Zivotnych potrieb
- ponechanie klienta vol'ne sa vyrozpravat (rozhovor o pocitoch klienta,
pri¢inach a spustacoch uteku a pod.)
- odvedenie klienta do Centra, pricom ak klient nespolupracuje,
bezodkladne je privolana policia
- informovanie Centra — vedticeho vychovy — 0 navrate/najdeni klienta,
ktory nésledne informuje sluzbukonajucich vychovavatel'ov, koordinatora
skupiny, socialneho pracovnika a psychologa
- Ak klienta nasiel zamestnanec Centra 0 navrate/najdeni klienta
(zodpovedné osoby: veduci vychovy)

Post-
intervencia:

- najneskér do 24 hodin po navrate/ndjdeni psychologicka intervencia
(zodpovedné osoby: psycholog)

- monitorovanie klienta v zvysenej miere (zodpovedné osoby: sluzbukonajtci
vychovavatelia)

- konzultacie stavu klienta odbornikmi ako je pedopsychiater, neurolog,
psycholog a pod. s ciel'om odporucenia d’alSieho postupu (Gprava medikacie,
uprava prostredia, nemocni¢né lieCenie, premiestnenie do iného zariadenia
na kratkodoby pobyt, dlhodoby pobyt, trvalé premiestnenie a pod.)
(zodpovedné osoby: vychovavatel, zdravotna sestra)

- informovanie 0 navrate/najdeni klienta vSetkych doteraz kontaktovanych
0s0b a institacii mimo Centra (zodpovedné osoby: socidlny pracovnik)

- nastapenie vychovnych opatreni (napr. chodenie mimo Centra iba
Vv sprievode vychovavatel'a) (zodpovedné osoby: vychovavatelia)
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- zéapis priebehu situacie do ,denného hlasenia®“ (zodpovedné osoby:
sluzbukonajuci vychovavatelia)

- zapis do spisovej dokumentacie klienta (zodpovedné osoby: socidlny
pracovnik)

- komunitné stretnutia (zodpovedné osoby: socialny pracovnik — veduca
vychovy v spolupraci s vychovéavatel'mi a psychologom)

- individudlne sedenia s klientom (zodpovedné osoby: psycholog)

- porada vychovavatel'ov, odborného timu ariaditela Centra s cielom
prehodnotenia d’alSieho postupu (zodpovedné osoby: veduci vychovy,
riaditel’)

Typ
rizikovej
situacie:

Uraz vyZadujci hospitalizaciu/ nahle a zivaZné zhor$enie zdravotného
stavu klienta, vratane podozrenia na poZitie omamnych a psychotropnych
latok

Prevencia:

- zabezpecenie BOZP Skoleni pre zamestnancov (zodpovedné osoby: riaditel’)

- pritomnost’ zdravotnickeho personalu v Centre, t. j. zdravotnej sestry
(zodpovedné osoby: riaditel’)

- pravidelné lekarske prehliadky klientov (zodpovedné osoby: zdravotna
sestra, vychovéavatel’)

- priecbezné monitorovanie spravania a zdravotného stavu klientov
(zodpovedné osoby: vychovavatel’, zdravotna sestra)

- individudlna, separatna liecba uz chorych klientov od klientov zdravych,
najmd pri infekénych ochoreniach (zodpovedné osoby: zdravotna sestra,
veduci vychovy, vychovavatelia)

Postup

intervencie:

- posudenie stavu klienta, najmd vedomia, dychania, krvacania, telesnych
symptomov - zvySena telesna teplota, triaska, potacanie, zachvat a pod.
(zodpovedné osoby: zamestnanec Centra v aktualnom kontakte s klientom)

- na zéklade posudenia zadvaZnosti stavu klienta bud’:

A kontaktovanie zdravotnej sluzby; poskytnutie prvej pomoci podla
aktualnej potreby (zafixovanie zlomeniny, umelé dychanie, podanie
adrenalinového pera, ulozenie do stabilizovanej polohy a pod.); udrZiavanie
stavu klienta do prichodu RZP; priprava potrebnej dokumentéicie a
prostriedkov pre RZP (najmi zdravotny preukaz, preukaz ZTP, zoznam
uzivanych liekov , ak doSlo k otrave alebo predavkovaniu — priprava obalov
od liekov, Cdistiacich prostriedkov, flias s alkoholom, prostriedkov na
aplikaciu drogy apod.), kontaktovanie zdravotnej sestry a dalSich
pracovnikov Centra — sluZzbukonajici vychovavatelia, vedica vychovy,
socialny pracovnik, riaditel’

B. poskytnutie prvej pomoci podla aktualnej potreby (oSetrenie rany,
usadenie klienta, podanie vody a pod. ), kontaktovanie zdravotnej sestry a
dalsich pracovnikov Centra — sluzbukonajuci vychovavatelia, lekarske
vysetrenie u obvodného lekéra diet’at’a alebo na lekarskej pohotovosti, kde sa
urc¢i d’alsi postup

- aj v situaciach, kedy vznika podozrenie na mozny Uraz (napr. pad na ruku,
ktora boli; opuchnutd koncatina; ustipnutie hmyzom; bolest’ hlavy po pade,
ktory nevyzera nebezpecne) je zamestnanec Centra povinny s klientom
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absolvovat’ bezodkladne navstevu lekdra/pohotovosti a zabezpecit’ vylucenie
poskodenia zdravia lekdrom (zodpovedné osoby: zamestnanec Centra
v aktudlnom kontakte s klientom)

Post-
intervencia:

informovanie socialneho pracovnika  ariaditela (zodpovedné osoby:
zamestnanec Centra v aktualnom kontakte s klientom)
pri hospitalizacii klienta informovanie UPSVaR-u, Ustredia PSVaR a pri
spolupraci s Centrom aj informovanie inych plnoletych fyzickych oséb
(rodi¢, pribuzni) (zodpovedné osoby: socialni pracovnici, ktori disponuju
zoznamom kontaktov na pracovnikov prislusSnych uradov, rodiov
a pribuznych diet’at’a)
zapis do ,denného hlasenia® (zodpovedné osoby: sluzbukonajuci
vychovavatelia)
ak dochddza K hospitalizacii klienta realizuje sa sucasne:
- zapis do spisovej dokumentécie klienta (zodpovedné osoby: zdravotna
sestra, socialny pracovnik)
- priebezné informovanie o stave klienta kontaktujic prislusnii nemocnicu
(zodpovedné osoby: socidlny pracovnik, zdravotnd sestra, vychovavatel’)
- navstevy klienta (zodpovedné osoby: socidlny pracovnik, vychovavatel’)
po navrate klienta na skupinu z oSetrenia/pri pobyte na skupine je Ziaduce:
- reSpektovat’ vSetky lekarske odporucania (zodpovedné osoby: zdravotna
sestra, vychovavatelia)
- monitorovat’ zdravotny stav klienta (zodpovedné osoby: zdravotnd
sestra, socialny pracovnik)
ak pri vzniknutej krizovej situacii doSlo k dovodnému podozreniu
na suiciddalne jednanie alebo na vznik zavislosti na omamnych
a psychotropnych latkach:
- Centrum bezodkladne kontaktuje pedopsychiatra pre odporucanie
d’alSieho postupu (zodpovedné osoby: vychovavatel’, zdravotna sestra)
- zavedie sa monitorovanie klienta v zvysenej miere (zodpovedné osoby:
sluzbukonajuci vychovavatelia)
- zintenzivni sa spolupraca s psychologom Centra (zodpovedné osoby:
vychovévatelia, psycholog)
ak sa pripadne preukadze trestnd cinnost — napr. prechovavanie a vyroba
omamnych a psychotropnych latok:
- okrem wuvedenych inStitucii sa kontaktuje policia a prokuratura
(zodpovedné osoby: socialny pracovnik)
- Centrum kontaktuje pedopsychiatra pre odportcanie d’alSiecho postupu
(zodpovedné osoby: vychovavatel, zdravotna sestra)
- zavedie sa monitorovanie klienta v zvySenej miere (zodpovedné osoby:
sluzbukonajuci vychovavatelia)
- zintenzivni sa spolupréca s psychologom Centra (zodpovedné osoby:
vychovavatelia, psychol6g)
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IV. OPIS TECHNIK DEESKALACIE KONFLIKTNYCH SITUACII
A AGRESIVNEHO SPRAVANIA PODLA §1 Vyhlasky 103/2018 Z.z

Za rizikovu situaciu povazujeme situaciu vaznu nezhodu medzi detmi alebo medzi
detmi a zamestnancami centra, kedy dieta alebo mlady dospely verbalne alebo fyzicky
zautoCi na iné dieta alebo dospelu osobu, alebo sa takymto Gitokom vyhraza:

Opatrenia v pripade tutoku maloletého diet’at’a alebo mladého dospelého na iné diet'a
alebo zamestnanca:

e pritomny zamestnanec vyuzije techniky deeskalacie:
Deeskalacia je taky sposob spravania a komunikacie, ktory vedie k znizeniu napdtia dietata

I dospelého. Sklada sa z troch zloZiek - vyhodnotenie situdcie, komunikacie (verbdlne a

neverbalne) a taktiky vyjedndvania . Pre uspesnu deeskaldciu je nutné, aby si zamestnanec

uvedomoval svoje emocie a okolnosti danej situdcie, aby ju mohol spravne vyhodnotit.
- pohotovo vyhodnoti situaciu a identifikuje spustace agresivneho spravania, podla
stadia konfliktu zaujme podporny alebo defenzivny pristup,
- zabezpe¢i ochranu ostatnych deti — evakudcia deti do bezpecia atiez odstrani
nadbytocné podnety, ¢i potenciondlne spustace z prostredie agresora,
- vyuzije nekontaktné techniky - verbalnu a neverbalnu komunikaciu, na upokojenie
dietata, resp. deti pricom odporu¢any pomer komunikacie je 50 % podporna
neverbalna zlozka (pristupovanie z uhla; udrZiavanie primeraného o¢ného kontaktu,
najmd pocas pocuvania; prikyvovanie hlavou na znamenie pochopenia; hlava
naklonena dopredu a l'ahko do strany; ruky otvorené a vpredu; udrziavanie odstupu
1,2 metra od dietat’a), 40 % upokojujici ton a 10 % verbalna zlozka (vyhnut sa
impulzivne] odpovedi, identifikovat a pomenovat’ potreby a pocity dietata,
pozorne a aktivne poclvat’) Pri znizeni agresivnych prejavov dietat’a sa zmenSuje aj
odstup od neho. Agresivneho dietat’a sa nedotykat’ a aj po ukludneni treba dotyky
zvazit. Staly a dobry ocny kontakt vyjadruje istotu zamestnanca a Uprimnost.
Zasadne sa zamestnanci vyhybaju zastrasujicim pohl'adom.
Zakladnym principom je kl'udny a jasny ton hlasu. Ton hlasu musi zodpovedat’ energii
komunikacie, ndlade a vyrazu tvare. Komunikaciu udrziavat’ plynult. V pociatocnych
fazach upokojenia vydavat’ jednoduché prikazy v jasne formulovanych vyjadreniach,
napr.: ,,Pod’'me sa posadit’, pohovorime si o tom, ¢o potrebujes.” Osobnej konfrontacii
sa vyhybat prehliadanim slovnych utokov a urdZzok na nasu osobu, venovat’ sa vecnym
témam. Pocas pociato¢nej fazy rozhovoru sa zameriavat’ na hlavny problém, aj ked’ to
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moze byt naro¢né. Neprejavovat’ odpor. Vystupovat' ako osoba schopna a ochotna
problém dietata vyrieSit a v pripade nevyhnutnosti prizvat d’alS§iecho odbornika
(zasada ano — ale).

- vyuZije vyjednavacie techniky, cielom je zmenit' konfrontaciu na diskusiu, vyhyba
sa vyhrazkam a ultimatam, nastavi hranice, jasne verbalizuje, ¢o je a nie je mozné

tolerovat’ a prida informaciu aj o désledkoch nedodrzania hranic.

pokial’ nie je efekt deeskalacie dostato¢ny, prikracuje sa k d’al§im postupom: docasné
fyzické obmedzenie diet'at’a (na nevyhnutnu dobu trvania afektu) a podanie adekvatne;j
pripadnej farmakoterapie podla odporucaného davkovania odbornym lekarom (iba
u medikovanych deti),

Vv pripade pretrvavajuceho afektu zamestnanec privola RZP (112),

Vv pripade pretrvavania ohrozujlcej situacie zamestnanec privold policajni hliadku
(112) alebo poziada iné diet’a resp. mladého dospelého, aby privolal policajnt hliadku,
po upokojeni situacie bezodkladne upovedomi vedenie centra o tejto udalosti
(vychovavatel' samostatne usporiadanej skupiny) alebo socidlneho pracovnika centra
(profesionalny nahradny rodic),

vychovavatel nédsledne zaznamena mimoriadnu situdciu do denné¢ho zaznamu/systém
ddis/ av pripade, ak je to potrebné, aj do knihy trazov (samostatne usporiadana
skupina), profesionalny nahradny rodi¢ zaznamend udalost’ v hlaseni do systému ddis.

V pripade ambulantnych opatreni oznamuje Centrum skutoCnosti organu

socidlnopravnej ochrany a socidlnej kurately v mieste bydliska diet'ata, v pripade podozrenia
7o spachania trestného ¢inu prisluSnému OOPZ.

Program vypracoval odborny tim v spolupraci s vychovavateI'mi Centra pod vedenim

riaditel’ky Mgr. Aleny Hrebic¢kovej, DiS. a zodpovednej osoby ThLic. PhDr. PaedDr. Branka
Jozefa Tupého, PhD.

V Mocenku, aktualizovany dna 19.03. 2026 a 3. 6. 2026

ThLic. PhDr. PaedDr. Branko Jozef Tupy, PhD.
moderator Komunity Kralovnej pokoja
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